
Emergency Support Station

IoT技術を使用した
次世代型防災BOXのご紹介

各種防災用品内包

緊急連絡スイッチ搭載

定期メンテナンスヘルプデスクへの通知機能

支援物資の要請機能 同製品のマップ表示機能

被災時に必要な支援物資のほか、IoT技術を駆使した緊急呼び出しボタンを搭載し、被災場所の特定や支援
物資の追加補充、被災情報を容易に取得できるなどの機能を兼ね備えた複合型防災サポートボックスです。

従来の防災ボックスと違い ESSは防災用品以外に災害時に便利なサービスもご利用することができる
複合サポート型防災サービスです。

※

従来の防災ボックスとの違い

Emergency Support Station（ESS）

複合型防災サポートサービス 防災用品保管ボックス

各種防災用品内包

一般的な防災ボックス

ポータブルバッテリー ワンセグテレビソーラーパネル 電源延長ケーブル 充電式懐中電灯など小形ライト

災害時に役立つ各種防災用品が入っています

さらに！

BOXドアの開放、または
緊急連絡ボタンで

ヘルプデスクに自動で
通知されます

IoT技術で
緊急事態を通知

専用アプリで付近の ESS
設置場所がわかります
外出先で災害に
あっても安心

スマホで検索
設置場所がわかる

※今後実装予定

年2回のメンテナンスを実施
防災用品の品質の担保
いざという時でも安心

メンテナンスで
万全管理

施錠しないので
いざという時に鍵の
紛失などのトラブルを

予防できます

施錠しない
収納 BOX

通知を受けたヘルプデスクが
登録済み管理者に連絡
状況確認し、不足物資など

支援物資を用意

ヘルプデスクの
迅速サポート

YAZAWA ネットワークが
お客様に支援物資を
お届けします

YAZAWA
ネットワーク

※



現在地
現在地

5,500 納品・設置費用 無料
定期メンテナンス年2回 無償

セット内容

お客様ご利用料金
（3年契約 / 自動更新） 円（税別）月額

緊急連絡用スイッチボタン
専用ヘルプデスクへ
緊急通知を送信できます

緊急連絡用スイッチを利用した物資支援の流れ

ポータブルバッテリー（500W）
緊急時の電源に。フル充電でスマホ20台に
充電可能、扇風機なら連続10時間可動

ソーラーパネル（150W）

緊急連絡用
スイッチボタン

ON

緊急連絡用
スイッチボタン

ON

専用ヘルプ
デスク

YAZAWA
ネットワーク

太陽光充電で安心

ワンセグテレビ

●専用アプリ上に近隣に設置された
　「ESS」の設置場所を表示。
　最短距離で利用可能な支援物資の設置
　場所を検索可能
●専用アプリは QR コードを読み込む
　だけでOK！無償でダウンロード可能。

緊急時の情報収集に。
テレビやラジオで被災エリアの情報を収集

充電式懐中電灯など小形ライト
小さくても十分な明るさの小形照明器具。
充電式懐中電灯・ランタン・クリップライト

電源延長ケーブル
電源から距離を取って使用できます。

厳選品カタログ
リストから必要な物資を依頼

災害
発生

「ESS」設置場所マップ表示機能※今後実装予定

ご要望の支援物資をお届け！

緊急連絡ボタンが
押された場合、

ヘルプデスクに通知。

緊急情報の通知
緊急通知を受けた
ヘルプデスクが
被災場所を特定。

被災場所の特定
ヘルプデスクが登録済み

管理者に連絡。
状況を確認。

管理者に連絡
厳選品カタログの
リストから必要な
物資を依頼。

カタログから依頼
ヘルプデスクが
被災状況を確認。
支援物資を用意。

支援物資の用意
YAZAWA

ネットワークによる
支援物資のお届け。

支援物資のお届け

株式会社 ヤザワコーポレーション　第一施設事業部
http://www.yazawa.co.jp

TEL.03-5812-0751お問い合わせ先


