
5K SUPPORT / PRESS RELEASE 02

5K 熱中症・体調管理クラウドサービス 1 / 5

報道関係者各位

5Kサポート、現場条件に合わせて始める
熱中症予防対策クラウドの導入方法を公開

PRESS RELEASE

02
「ゲートウェイ＋黒球センサ」の最適な配置、「スマートウォッチ」をつける人の決め方

01

必要性

02

導入

03

日常運用

04

展示会

どれほど高機能な仕組みでも、設置が難しく、操作が複雑で、毎日の仕事に馴染まなければ現場では続きません。
熱中症対策を支える技術に必要なのは、性能だけではなく、「これなら使える」「これなら明日も続けられる」
と感じられることです。

5Kサポート株式会社（本社：神奈川県横浜市、代表取締役社長兼CEO：中野 吉雅）は、2026年夏の運用経験をもとに、「5K熱中
症・体調管理クラウドサービス」を、現場の広さ、作業場所の数、職長と作業員の動きに合わせた導入方法を提案しています。

このサービスは、作業員が「スマートウォッチ」を装着、作業場所に「ゲートウェイ＋黒球センサ」を設置、職長がスマートフォ
ンを使ってチームで熱中症予防対策に取り組むクラウドサービスですが、導入方法に関する問い合わせが多数寄せられていました。

構成 主な使い方 導入時に決めること 確認事項

ゲートウェイ＋黒
球センサ

職長が携帯／作業場所へ設置 携帯する職長／対象作業場
所

ゲートウェイとウォッチの通信は
半径30m内

スマートウォッチ 職長は装着／作業員は全員またはリスクに応じ
て選定

装着者／非装着者 お客様内固有の識別番号
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01
PLACEMENT

「ゲートウェイ＋黒球センサ」は、
作業場所と人の動きに合わせて配置

「ゲートウェイ＋黒球センサ」は、屋内外、フロア、作業エリアなど、確認したい作業場所へ設置します。広い現場や作業場所が

移動する現場では、職長が携帯し、チームの動きに合わせて運用する方法もあります。

現場の広さ、作業場所、職長と作業員の動線、電源・通信環境を確認し、必要な台数と配置を決めます。通信範囲などは、現場条

件を確認したうえでご案内します。

「ゲートウェイ＋黒球センサ」を職長が携帯する場合の事例

「ゲートウェイ＋黒球センサ」を作業場所に設置した事例



スマートウォッチは「全員一律」ではなく、
必要な人に

スマートウォッチは、職長と共に全員装着する方法と、リスクに応じて対象者を選ぶ方法があります。

02
W E A R E R S

S M A R T W A T C H

スマートウォッチのトップ画面には、心拍数、血中酸素、活動量

が大きく表示されていますので、自身の体調を一目で確認するこ

とができます。

アラーム発生時は、アラームが発生した方のスマートウォッチ

に、発生原因と共に送られてきます。アラームが送られてくる

と、振動‧音で知らせます。

心拍数‧血中酸素‧活動量等を確認できる画面例

TOP ALARM

一般的なスマートウォッチと違うのは、クラウドから送られてくる「熱中症リスク」や「WBGT」が定期的に

表示されることです。装着者自身が熱中症リスクの変化を意識するきっかけになります。

P O I N T
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実際の現場では、作業員の出入りが多かったり、人数や期間が変動する場合が多々あり

ます。このような場合は、職長と共に右腕となる人、リスクが高いと思われる、高齢者

‧既往症のある方‧屋外作業者‧WBGT補正値が高い方などを優先することができます。

2026年夏の導入時の試行錯誤から見出された方法です。
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03
OPERATION

機器だけでなく、
入力する人・支える人まで決める

スマートフォン操作に不慣れな職長がいる場合は、スマートフォン操作に慣れた方を副職長とし代行入力者とする方法があります。

誰が入力し、誰が代行し、誰が確認し、通知後に誰が動くかまで決めることで、導入後の日常運用を続けやすくします。

NEXT.
次回予告

第3弾では、人別・時間別の「熱中症リスク」を作業判
断に
活用する現場運用を提案



会社概要‧お問い合わせ

項目 内容

会社名 5Kサポート株式会社

代表者 代表取締役社長兼CEO 中野 吉雅

所在地 〒226-0026 神奈川県横浜市緑区長津田町3005番地30

事業内容 5K（計測‧監視‧解析‧管理‧可視化）によるITサービス

企業サイト https://5ks.co.jp/

製品ページ https://service.5ks.co.jp/necchusho/

A B O U T T H E S E R V I C E

5K

お 問 い 合 わ せ 5Kお客様窓口 050-3355-6433 （平日10:00〜17:00）
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「5K熱中症‧体調管理クラウドサービス」について

「スマートウォッチ」「ゲートウェイ＋黒球センサ」を組み合わせ、朝礼時の体調、作業場所のWBGTをもとに、

「熱中症リスク」可視化、発症直前アラーム、「熱中症予防チェックシート」を、作業員‧職長‧安全衛生管理

者に提供する熱中症予防対策のサポートクラウドです。
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