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2022年 3月 23日(水) 

合同会社ユー・エス・ジェイ 
公立大学法人大阪 

 

“観光立国・日本”実現にむけて 
大阪から観光業界の発展を推進 

今春誕生の新大学「大阪公立大学」と共同開発した通年の新講義 

「ユー・エス・ジェイ式 観光マーケティング学」を４月より開講 

 合同会社ユー・エス・ジェイ（以下、「ユー・エス・ジェイ」という。）は、将来の日本の観光業を担う

人材育成を推進するため、「ユー・エス・ジェイ式 観光マーケティング学」プロジェクトを、2022 年 4 月

より発足します。その皮切りとして、同年 4 月に開学する新大学・大阪公立大学を運営する公立大学法人  

大阪と協働し、大阪公立大学における通年講義を同年 4月より開始します。 

 ユー・エス・ジェイは、これまでも「大阪府育英会 USJ奨学金制度」をはじめ、あらゆるジャンルで間接

的に教育・人材発展の社会貢献を続けてきましたが、この度、大阪公立大学との新たな取り組みにより、「教

育」「人材育成」に直接的に取り組むこととなりました。観光マーケティングを体系的に学ぶことで新たな

学びの価値を得た観光人材を継続的に輩出する機会を提供し、その知見が大阪から全国に広がっていくこと

で「観光立国・日本」への貢献をめざしてまいります。 

人々の生活様式の変遷とともにマーケティングも進化を遂げ、そして 

さらに高度化してきました。ユー・エス・ジェイでは、消費者ニーズから

導き出されるプロダクト開発やコミュニケーション戦略、さらに緻密かつ

確実な集客予測など、観光に特化したマーケティングでビジネスを成長さ

せ観光業を牽引してきました。これまで培ってきた実践学を、後世の観光

業界をはじめとした恒久的なビジネスの成功への羅針盤にしたいという

ユー・エス・ジェイの思いと、“大阪から日本・世界の成長を牽引する     

大学”をめざす大阪公立大学とのビジョンが合致し、今回共同でのプロジェクト発足に至りました。 

 

 

大阪府との包括連携協定に基づく取り組みとして実現 

当プロジェクトは、大阪府の一層の活性化及び府民サービスの向上を図っていくことを目的とした「包括

連携協定※１」の「教育」「観光・地域活性化」分野における取り組みとして、今回実現しました。 

 

なお、今回の取り組みについて、吉村洋文大阪府知事は以下のように述べています。 

 「このたびの「ユー・エス・ジェイ式 観光マーケティング学」の開講は、日本の観光産業をリードするユ

ー・エス・ジェイの方から実践的な学びを学生が直接得られることから、観光を支える人材の育成において、  

大阪ならではの将来性を期待させるものであり、非常に有意義な取組みだと考えています。大阪公立大学は、

「大都市・大阪」の発展をけん引する新たな知の拠点を目指しています。今後、このような産学官の知を結

集した取組みが進み、大阪の都市課題の解決や産業競争力の強化につながることを心から期待しています。」 

 
※1：大阪府と合同会社ユー・エス・ジェイは、大阪の“超元気”な未来のため、ユニバーサル・スタジオ・ジャパンと大阪府との“子ども・

教育”、“観光・地域活性化”、“環境”、“福祉・健康”、“女性活躍・働き方改革”、“安全・安心”、“府政の PR”の 7分野における包括連携協定

を 2020 年 11月 24日(火)に締結しました。 
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新大学「大阪公立大学」での通年講義を 4月よりスタート 

その皮切りとして、大阪公立大学での通年講義を 2022年 4月（初回講義 4月 19日）より開始します。 

大阪公立大学商学部の学生を対象とした「ユー・エス・ジェイ式 観光マーケティング学」を通年で開講（前

期・後期合わせて計 2科目）。 

ユニバーサル・スタジオ・ジャパンで 20 年以上に渡り蓄積された観光・マーケティング領域のノウハウ

を、各専門分野を知り尽くし、実績あるスペシャリストたちが学生たちに直接指導。かつ最新の動向もキャ

ッチできる、ユニークかつ実践的な講義となります。 

 

■講義主担当教員のコメント 

○大阪公立大学 商学部 教授 小林 哲（こばやし・てつ） 

 この度、ユー・エス・ジェイと大阪公立大学のコラボにより、現役のトップマーケターが

実践の中で培ったノウハウを、未来への希望に満ちた若者に体系的に伝授するという画期

的な講義が誕生しました。世界を代表するエンターテイメント企業の知恵を学ぶ機会を本

学学生に提供することができ、現実社会の課題をビジネス研究で培われた知恵により解決

する「考える実学」をモットーとする商学部として大変うれしく思います。 

ぜひ、多くの学生がこの講義の刺激を受け、日本および世界を牽引する人物に成長する 

ことを期待しています。 

 

■「ユー・エス・ジェイ式 観光マーケティング学」講義の概要（前期科目の事例） 

・講義名：「マネジメント実践１ ～ユー・エス・ジェイ式 観光マーケティング～」 

・学生数：170名を想定 

・実施場所：大阪公立大学（現・大阪市立大学）杉本キャンパス 1号館講堂 

（大阪府大阪市住吉区杉本 3丁目 3−138） 

・形式：隔週（2限連続）開講 

・期間：2022年 4月 19日(火)より本格的授業開始（4月 12日(火)に学生向けガイダンス実施）予定 

・講義内容（前期） 
 項目 内容 

第 1 回 観光マーケティングの力 
実際のビジネスにおいて、マーケティングの持つ威力や、それを学ぶ意義について
解説します。また、なぜ「観光」という商材が、マーケティングの実践の場として
秀でているか説明します。 

第 2 回 実務的戦略思考法 
マーケティングを成功させる、ビジネスを成功させる、自身のキャリアを成功させ
る、世の中の見方が変わる、これらすべての根幹となる考え方＝戦略思考法につい
て解説します。 

第 3 回 
実務特化マーケティング・ 
フレームワーク 

どうしたら売れるものができるのか？大成功したビジネスの裏にはどんな秘密が
あるのか？ユニバーサル・スタジオ・ジャパンが観光事業を盛り上げた具体的なケ
ースについて、私生活でも使える形でわかりやすく解説します。 

第 4 回 キャリアの考え方 
これからスペシャリストを目指す学生に向けた導入編として、有利なキャリアを導
くためのマインドセットを伝授します。これまでの戦略的マーケティング 思考が
自身のキャリア形成の鍵となります。 

第 5 回 観光消費者インサイト 
消費者の価値観や行動を変えるために必要な「消費者インサイト」とは何か。実際
に大きな成功を生み出してきたマーケターの生々しい事例をもとに、消費者インサ
イトの重要性と、それを探る方法について解説します。 

第 6 回 観光ブランディング 

観光マーケティングにおけるブランド戦略について解説します。ブランド飽和時代
と言われる現在、正しいブランド戦略の立て方とはどういうものか。 観光という
文脈で、消費者のデスティネーションとして選ばれ続けたユニバーサル・スタジオ・
ジャパンのブランディングの歴史を紐解きながら考えます。 

■大阪公立大学について 

「大阪公立大学」は、「大阪市立大学」と「大阪府立大学」を母体とした新たな

公立大学として、2022年 4月に開学します。12学部・学域、大学院 15研究科の

幅広い学問領域を擁する、学生数約 1万 6千人の全国最大規模の公立総合大学に

なります。 

 
2025 年開設予定の 

森之宮キャンパスイメージ図 
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合同会社ユー・エス・ジェイとして初となる、「教育」「人材育成」への直接的な取り組み 

 ユー・エス・ジェイは、これまでも「大阪府育英会 USJ奨学金制度」をはじめ、あらゆるジャンルで間接

的に教育・人材発展の社会貢献を続けてきましたが、今回の「ユー・エス・ジェイ式 観光マーケティング学」

プロジェクト」で、「教育」「人材育成」に直接的に取り組むのは初となります。 

 

「観光業は日本経済発展に不可欠な重要課題のひとつであり、全国いたるところにある産

業ですが、正しくマーケティングを行えている所は決して多いとは言えない状況です。当

社の活きたビジネスの実践学を伝えることは、今後の日本を担う人材の成長の土台づくり

として、非常に有意義な機会になると考えています。また、「観光マーケティングを学ぶ

なら大阪」として広く発展させることが、大阪のみならず、関西、そして日本の経済の活

性化へとつながり、また、日本の将来を担うのみならず、世界へ羽ばたく人材が多く集い、

飛躍するきっかけになると信じています。」（合同会社ユー・エス・ジェイ 執行役員 副

社長 CMO 村山 卓（むらやま・たく） 

 

■ユニバーサル・スタジオ・ジャパンについて 

ユニバーサル･スタジオ･ジャパンはコムキャスト NBC ユニバーサルが完全所有しています。ユニバーサ

ル･スタジオ･ジャパンは、国内のみならず海外からも多くのゲストが訪れるエンターテイメント、レジャー

界における一大ランドマークとしての地位を築きあげています。ハリウッドの人気映画だけではなく、さま

ざまな世界的人気エンターテイメント・ブランドをテーマとする本格的なアトラクションやショー、ゲスト

が思いきり楽しめるシーズナル・イベントなど、世界最高クオリティのエンターテイメントを提供し、訪れ

るゲストに世界最高の体験と思い出をつくっていただいています。 

2001年の開業以来、常に革新をし続けており、近年は「ウィザーディング・ワールド・オブ・ハリー・ポ

ッター」が絶大な人気を博しているほか、「ジュラシック・パーク」エリア一帯を滑走する画期的なフライン

グコースター「ザ・フライング・ダイナソー」、大人気エリア「ミニオン・パーク」ではミニオンたちが繰り

広げる想像を超える〝ハチャメチャ″が楽しめる「ミニオン・ハチャメチャ・ライド」など次々と世界最高

エンターテイメントを打ち出し、さらなる進化・成長を遂げています。さらに、任天堂が世界に誇るキャラ

クターたちやその世界観をテーマにしたエンターテイメントをお楽しみいただける新エリア「スーパー・ニ

ンテンドー・ワールド」を 2021年 3月 18日（木）にグランドオープン以来、大人気を博しております。 
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プロジェクトに関するお問合わせ先(メディア限定) 

ユニバーサル・スタジオ・ジャパン(合同会社ユー・エス・ジェイ) 

【情報媒体の方】TEL：06-6465-3030(Brand PR 直通) 

【報道媒体の方】TEL：06-6465-3333(広報室直通) / 携帯：090-5979-2774(広報室長・高橋) 

【Brand PR・広報室共通】FAX：06-6465-3540 / 〒554-0031 大阪市此花区桜島 2‐1‐33 

 

講義取材に関するお問合わせ先(メディア限定) 

公立大学法人大阪 広報課 

Mail：koho-upco@list.osaka-cu.ac.jp 

TEL：06-6605-3411 

〒558-8585 大阪府大阪市住吉区杉本 3 丁目 3−138 

 

ユニバーサル･スタジオ･ジャパンについてのお問合わせ先（一般） 

インフォメーションセンター Tel : 0570-20-0606 ／ 公式 Webサイト www.usj.co.jp 

ユニバーサル・スタジオ・ジャパン 公式 Facebook https://www.facebook.com/UniversalStudiosJapan 

ユニバーサル・スタジオ・ジャパン 公式 Twitter（@USJ_official） https://twitter.com/USJ_Official 

ユニバーサル・スタジオ・ジャパン 公式 Instagram   https://www.instagram.com/universal_studios_japan/ 
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