
「USJチケットキャンセル保険」の販売開始 

 

合同会社ユー・エス・ジェイ（社長 CEO：J.L.ボニエ、以下「ユニバーサル・スタジオ・ジャパン」）のコーポレート・マ

ーケティング・パートナーであるＭＳ＆ＡＤインシュアランス グループのあいおいニッセイ同和損害保険株式会社

（代表取締役社長：新納 啓介、以下「あいおいニッセイ同和損保」）は、あいおいニッセイ同和損保の資本業務提

携先の少額短期保険会社を通じて「USJチケットキャンセル保険」を 2025年 3月 5 日より販売開始いたします。 

 

 

１．背景 

ユニバーサル・スタジオ・ジャパンとあいおいニッセイ同和損保は、2024 年 7 月に CMP 契約を締結※し、共同マ

ーケティングやプロモーション活動等を通じて、すべてのお客さまへ“超安心”をお届けするため、新たなサービス

提供に向けた検討を進めてきました。 

このたび、両社の協力により、USJ公式 WEBチケットストアからのシームレスな保険加入手続きが可能な「USJ

チケットキャンセル保険」を開発いたしました。 

※ あいおいニッセイ同和損保×ユニバーサル・スタジオ・ジャパン コーポレート・マーケティング・パートナーシップを締結 
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２．「USJチケットキャンセル保険」の概要 

(１)概要 

名称 USJチケットキャンセル保険※ 

商品概要 
補償対象者が、定められたキャンセル事由によりユニバーサル・スタジオ・ジャパンへの 

来場を中止した場合、チケットの購入費用を全額補償 

対象チケット 

USJ 公式 WEB チケットストアで購入された「スタジオ・パス(入場券)」、「エクスプレスパス」、

「オプションパスの一部」 

※一部対象外の商品がございますのでご留意ください 

販売プラン 「プレミアムプラン」「スタンダードプラン」の 2プラン 

詳細につきましては USJチケットキャンセル保険加入サイトをご確認ください。 

※「USJチケットキャンセル保険」は、あいおいニッセイ同和損保の資本業務提携先の少額短期保険会社が提供します。 

 

＜販売プラン詳細＞ 

 プレミアムプラン スタンダードプラン 

補償対象者 ご契約者を含む同行者全員 ご契約者本人のみ 

補償可能な 

キャンセル事由 

指定感染症等、入院・通院、急な出張、親族

の介護・看護、親族の死亡、当人の死亡、家

屋の崩壊、妊娠・出産、裁判員としての出廷 

指定感染症等、入院・通院、当人の死亡 

保険料イメージ※ 1,650円 530円 

※保険料試算条件：スタジオパス購入価格 9,900円(税込)、加入申込日 2025年 2月 7日、来場予定日 2025年 3月 1日、 

(プレミアプランのみ)同行者は家族以外も含む、(プレミアプランのみ)利用人数 2名 

 

(２)加入方法について 

加入方法 
USJ 公式 WEBチケットストアにてスタジオ・パスを購入後、購入完了メールに記載されてい 

るバナーより USJチケットキャンセル保険加入サイトにアクセスし、加入いただけます 

加入開始 2025年 3月 5日～ 

加入期限 
購入日を含めて 7 日以内かつスタジオ・パス(入場券)の入場予定日の 6 日前までにお申し込

みが必要となります 

 

＜加入のイメージ＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

USJ公式 Webチケットストア 購入完了メール画面 購入サイトにて必要事項を入力 

https://app.cancel-insurance-spssi.com/apply/ticketCancel/_ag/USJ/
https://app.cancel-insurance-spssi.com/apply/ticketCancel/_ag/USJ/


３．今後について 

ユニバーサル・スタジオ・ジャパンとあいおいニッセイ同和損保は、「お客さま・地域・社会の未来を支えつづけ

る」ことをともに目指すパートナーとして、安心安全の提供に向けたサービス検討や情報発信をおこなってまいり

ます。 

 

以上 

* * * 

 

ユニバーサル･スタジオ･ジャパンについてのお問合わせ先（一般） 

インフォメーションセンター Tel : 0570-20-0606 ／ 公式WEBサイト www.usj.co.jp 

ユニバーサル・スタジオ・ジャパン 公式Facebook https://www.facebook.com/UniversalStudiosJapan 

ユニバーサル・スタジオ・ジャパン 公式Twitter（@USJ_official） https://twitter.com/USJ_Official 

ユニバーサル・スタジオ・ジャパン 公式 Instagram   https://www.instagram.com/universal_studios_japan/ 
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