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報道関係各位 株式会社ファミリーマート 

株式会社 TOUCH TO GO 

 

株式会社ファミリーマート（本社：東京都港区、代表取締役社長：細見研介）は、株式会社

TOUCH TO GO（本社：東京都港区、代表取締役社長：阿久津智紀）が開発した無人決済システ

ム「TTG-SENSE SHELF」を導入した店舗として、甲南大学内に「甲南大学西校舎／S 店」（住

所：兵庫県神戸市東灘区西岡本 6 丁目 1-1）を 2024 年 9 月 20 日（金）にオープンいたしま

す。 

       

 

 

■全国初、最小スペース展開可能な無人決済システム「TTG-SENSE SHELF」導入 

無人決済システムは、お客さまが手に取った商品が自動登録されるため、通常の有人レジ店舗

に比べ短時間で手軽にお買い物ができるようになり、施設を利用する関係者の皆さまの時間節約

ニーズにお応えできます。 

全国初！売り場面積・品揃え・決済ゾーンの最小モデル 

無人決済店舗 TTG-SENSE SHELF 

甲南大学内に 9 月 20 日（金）オープン 

店舗イメージ 

 



このたび開店する店舗は、全国初となる最小スペース展開が可能な無人決済システム「TTG-

SENSE SHELF」の導入店舗となります。 

日中時間帯は有人店舗の店舗商品棚として、その他の時間帯は店舗一部区間を仕切り無人店舗

として運営するハイブリッド店舗として活用いたします。無人決済システムの利用により、従業

員が常駐しない時間帯でもお客さまにお買い物いただくことができます。 

 

ファミリーマートは、無人決済店舗を 2021 年 3 月の 1 号店開店以降、オフィスビルや駅構

内、市役所、学校関連施設、商業施設や物流施設の従業員休憩スペースなどへ出店を進めており

ます。さらに、店舗にとってはレジ対応業務の削減等によりオペレーションコストの低減にもな

り、人材不足の解消にも繋がります。この度の開店で、ファミリーマート店舗としては 44 店舗

目の出店となり、引き続き、全国へ出店を推進してまいります。 

 

■利用方法 

商品を手に取り、出口でディスプレイの表示内容を確認し、支払いするだけでお買い物が完了し

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

■TTG-SENSE SHELF 概要 

レジ台数 ：1 台 

支払方法 ：バーコード決済、交通系電子マネー、クレジットカード、現金 

占有面積 ：約 2 ㎡ 

取扱品目 ：約 60 種類～ 

 

■店舗概要 

店舗名称 ：ファミリーマート甲南大学西校舎／S 店 

住所   ：兵庫県神戸市東灘区西岡本町 6 丁目 1-1 

開店日  ：2024 年 9 月 20 日（水）8 時 

①入店後、欲しい商品を 

手に取る 

②商品は手持ちのバッグに 

入れても OK 

③出口のディスプレイで 

購入商品を確認して決済 



営業時間 ：平日 8 時～19 時（原則、10 時～15 時は有人店舗、8 時～10 時、15 時～19 時は 

無人店舗として営業） 

      ※その他、大学の状況に合わせて時間短縮あり 

レジ台数 ：3 台（無人決済システム利用時は 1 台） 

支払方法 ：バーコード決済、交通系電子マネー、クレジットカード、現金 

店舗面積 ：約 52 ㎡（無人決済システム部分は約 2 ㎡） 

取扱品目 ：約 500 種類（無人決済システム部分は、飲料、パン、菓子、デザート、 

      レトルト食品を中心に約 130 種類） 

 

■株式会社 TOUCH TO GO について 

所在地     ： 東京都港区高輪 2-21-42 TokyoYard Building 8F 

代表者     ： 代表取締役社長 阿久津 智紀 

設立年月日 ： 2019 年 7 月 1 日 

事業内容  ： 無人決済などの省人化システム及びサービスの企画、設計、開発、保守及び販売 

無人決済システムに関するお問合せ先 

株式会社 TOUCH TO GO  https://ttg.co.jp/ 

 

ファミリーマートは、「あなたと、コンビに、ファミリーマート」のもと、地域に寄り添い、

お客さま一人ひとりと家族のようにつながりながら、便利の先にある、なくてはならない場所を

目指してまいります。 

以上 

 

 

https://ttg.co.jp/

