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ミライロ × データリソース、 

国内最大級の障害者 40万人パネルと次世代コンサルティング 

プラットフォーム「CROSS Graph」が協業を開始 

ー 障害者の声を社会に届けるインテリジェンスプラットフォームを構築 ー 
 

株式会社ミライロ（本社：大阪市淀川区、代表取締役社長 垣内俊哉、以下

「ミライロ」）は、「ミライロ・リサーチ」（※1）サービス向上の一環とし

て、株式会社データリソース（本社：東京都千代田区、代表取締役社長 三木

言葉、以下「DRI」）との協業を開始します。ミライロが保有する約 40万人以

上の障害者パネルと、DRIのリサーチ力 × AI未来分析基盤「CROSS 

Graph」（※2）を活用した新しいリサーチサービスを展開します。 

 

（※1）障害のある当事者の声や視点を活かしたミライロが提供する調査サー

ビスです。障害者の生活やニーズに関するデータを定量・定性で収集・分析し、

企業の商品開発やサービス改善に役立てることを目的としています。 

URL：https://www.mirairo.co.jp/research 

 

（※2）DRIの親会社である CROSS Business Producers 株式会社が開発した AI

未来洞察エンジンです。公的データ、産業レポート、企業開示資料など、全世

界約 200社のパートナーからの情報や分析データを統合し、出典を明示した AI

提言を生成。従来の生成 AIと異なり、「信頼できる根拠」を基盤とした分析

が可能です。 

URL：https://note.com/cbp189/n/n93109b0bb341 

■背景：障害者の声を社会に届ける強固な基盤の必要性 

2024年の改正障害者差別解消法の施行により、民間企業にも障害者への合理的

配慮の提供が義務化され、あらゆる分野で社会のインクルーシブ対応が浸透し

てきました。一方で、障害者の生の声が政策や行政・教育現場、企業活動に反

映されているかと言えば道半ばであり、事業者と障害者の対立構造が露呈して

しまうことも少なくありません。 

これは、障害者の声が社会に蓄積・定量化されておらず、それぞれの分野で散

発的・定性的にその声が積み上がっていることが要因の一つであると考えられ

ます。このような課題を解消するため、国内最大級であるミライロの約 40万

人以上の障害者パネルと DRIが持つ精緻な市場データに、AI未来分析基盤

https://www.mirairo.co.jp/research
https://note.com/cbp189/n/n93109b0bb341


「CROSS Graph」の技術を掛け合わせることにより、障害者の声が様々な分野

で活用可能な形でデータ化される唯一無二のインテリジェンスプラットフォー

ムを構築してまいります。 

■今後の展望 

今回構築するプラットフォームを通じて、企業や自治体を対象に、以下のよう

なテーマでの調査・分析サービスを展開予定です。 

● 障害者雇用や働き方改革における定着要因と満足度の分析。 

● 消費・地域活性化分野におけるインクルーシブデザインの定量化・指標

化。 

● 政策立案や教育現場におけるデータに基づく未来シナリオ提言。 

● 上記を実施するための個別研修やカスタム調査サービスの強化。 

● インクルーシブ分野における未来予測を伴う将来戦略、実行企画を描く

コンサルティングサービス。 

● 障害福祉分野の調査データを基とした企画ワークショップ 

■代表コメント 

株式会社ミライロ 代表取締役社長 垣内俊哉 

デジタル障害者手帳「ミライロ ID」の登録者やミライロ・リサーチのモニター

登録者から成り立つ約 40万人以上の障害者パネルは、国内最大級であり、こ

れまで官公庁から大手企業、さまざまな分野でご活用いただいている信頼性の

高いデータ基盤です。このデータ基盤を、DRIの AI未来分析基盤「CROSS 

Graph」と連携することにより、「信頼できる根拠」にしていくことができ、

結果として当社の障害者パネルを社会課題解決のプラットフォームへと発展さ

せることができると確信しています。DRI との連携を通し、「小さな想い(障害

者とその家族のニーズ)を、 大きなうねり(持続可能な仕組み)に変える」こと

で、社会性と経済性を伴った事業を実現してまいります。 

 

Data Resources, Inc. 兼 CROSS Business Producers Inc. 代表取締役 三木

言葉 

「今回の協業は、ミライロが持つ約 40万人規模の当事者データと、DRIが長年

蓄積してきた精緻な市場データ、そして CROSS Business Producers が開発し

た AI未来分析基盤『CROSS Graph』の三つを掛け合わせることで、これまで社

会になかった“インクルーシブの未来を読み解くための新しい地図”を創り出

す挑戦です。 

これまで、障害者の声は定性的に語られてきた一方で、市場データはマクロな

動きを捉えるものでした。両者を単独で見るだけでは、本当に必要とされる社

https://note.com/cbp189/n/n93109b0bb341


会包摂の姿を描き切ることができません。 

ミライロの当事者データと DRIの市場インテリジェンスを重ね、さらに

『CROSS Graph』で未来視点から因果構造を読み解くことで、企業や自治体が

“信頼して使えるエビデンス”が初めて成立します。 

私たちは、この三者連携によって、インクルーシブ領域の意思決定を感覚や善

意に依存させるのではなく、確かな裏付けを持つ社会実装へと導いていきたい

と考えています。 

障害者の小さな声を、社会を動かす大きなうねりへ。 

データと未来洞察の力で、その実現に貢献してまいります。」 

 

【株式会社ミライロの概要】 

「バリアバリュー」を企業理念とし、障害のある当事者

の視点から、社会におけるバリア（障害）をバリュー

（価値）に転換するインフラやソリューションの提供を

行っています。デジタル障害者手帳「ミライロ ID」によ

るインフラの提供、企業等への研修、リサーチ＆コンサ

ルティングの提供を軸として障害者とその家族が今日を楽しみ、明日を期待で

きる社会を実現するための事業展開を行っています。 

会社名：株式会社ミライロ 

住 所：大阪府大阪市淀川区西中島三丁目８番 1５号 

代表者：垣内 俊哉 

設 立：2010年 6 月 2日 

U  R  L ：https://www.mirairo.co.jp  

 

【株式会社データリソースの概要】 

調査情報・データ・分析などを提供。媒体「調査レポート、年

間サブスクリプションサービス、委託調査」を通じ、世界の電

気通信・コンピュータ・エレクトロニクス・環境・エネルギ

ー・自動車（自動運転・EV）関連・半導体・医薬医療 等の、最

新の市場情報をはじめ、競合他社の戦略、新技術やサービスの開発、法規制、

知的財産分野など、事業戦略立案に直結する価値のある情報・分析データを提

供しております。 

会社名：株式会社 データリソース 

住 所：〒100-0005 東京都千代田区丸の内 3-3-1新東京ビル 4 階 

https://www.mirairo.co.jp/


代表者：三木 言葉 

設 立：1995年 6 月 1日 

U  R  L ：https://www.dri.co.jp/ 

 

【CROSS Business Producers 株式会社の概要】 

『世の中の変化をとらえ、事業開発を通じて社会に価

値を送り出す』ことをパーパスとする、未来予測に基

づくビジネスデザイン（Future Drawing©）で事業開

発を支援するプロフェッショナルファームです。事業

開発の原点を、将来予測におき、創業時より、米国 IFTF（未来予測研究所

Institute for the Future）と連携した未来を見通すアプローチを用いた企業

戦略への提言、フィールドサーベイほかを実施し、新たな事業の立ち上げに寄

与してまいりました。2012年より、「Vision 2050」として、サステナブルな

2050年を予測する未来予測プログラムを継続的に実施し、2023 年には未来予

測に特化した支援サービス「Future Drawing©」の提供を開始しました。 

会社名：CROSS Business Producers 株式会社 

住 所：〒100-0005 東京都千代田区丸の内 3-3-1新東京ビル 4 階 

代表者：三木 言葉 

設 立：2011年 10 月 3日 

U  R  L ：https://crossproducers.com 

 

＜本記事に関するお問い合わせ先＞ 

株式会社ミライロ 

経営企画部広報担当 

mail: press@mirairo.co.jp 

 

株式会社データリソース/ CROSS Business Producers 株式会社  

広報担当 

mail:cbp_pr@crossproducers.com 

https://www.dri.co.jp/
https://crossproducers.com/service/
https://crossproducers.com/service/
https://crossproducers.com/
mailto:press@mirairo.co.jp

