
 

 

 

2025 年 4 月 22 日 

株式会社セガ エックスディー 
 

 

新卒採用者「離職率 0%」のセガ XD で生まれた採用手法をパッケージ化 

没入型グループワーク「イマーシブ採用」を 4 月 22 日より提供開始 
 

 

ゲーミフィケーション事業を展開する株式会社セガ エックスディー（本社：東京都新宿区、

代表取締役 社長執行役員 CEO：谷 英高、以下：セガ XD）は、ゲーミフィケーション※を活用

した、応募者と自社が求めている人材とのミスマッチを防ぐことを目的とした没入型グループ

ワーク「イマーシブ採用」を 2025 年 4 月 22 日より提供開始します。 
 

※ ゲーミフィケーション：ゲームのメカニズムやゲームデザイン要素を⾮ゲーム分野に応用すること 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

「イマーシブ採用」は、応募者が楽しみながら参加することができる場を提供することによ

り、応募者本来の性格やポテンシャルを見極め、企業側がより本質的な評価を行うことで、自

社が求めている人材とのミスマッチを防ぐことを目的とした没入型グループワークです。 

 

本サービスでは、採用における課題を整理した上で、グループワークの企画設計を行います。

事業になぞらえたグループワークのストーリーづくりや投影資料などの制作から、運営のサポ

ートまでを一括で行うため、従来型のグループワークや面接のみを行っていた企業でも手軽に

始めることが可能です。 

 

なお、この採用方法は、ゲーミフィケーションを展開する当社採用担当者が抱えていた「企

業の価値観や文化、事業内容を伝えきれない」、「緊張等により応募者が持つ本来の特性が見

極めにくい」などの課題を、ゲーミフィケーションを活用して解決するために発案。当社新卒

採用において活用したグループワークをパッケージ化しました。 

 

「イマーシブ採用」を導入した 2022 年以降の選考で入社した新卒社員は、現状（2025 年）

「離職者 0%」と、誰一人やめることなく、全員が当社の戦力として活躍してくれています。 

 



 

 

 

 

■ 「イマーシブ採用」の導入メリット 

 

1. 企業と応募者とのミスマッチを防ぐ 

 

通常の説明会や面接では伝えきれない企業の価値観や文化を体感することができるため、

応募者の企業理解を促します。伝わりにくい事業内容や企業特性も、グループワークを体験

する中で、より伝わりやすく、ミスマッチの防止にも寄与します。 

 

2. 応募者の素質を見極めやすくなる 

 

リラックスした環境で選考に参加することにより、応募者は緊張せずに自分の能力を発揮

しやすくなり、採用担当者も応募者の本質を見極めやすくなります。 

 

 

■ 「イマーシブ採用」サービス概要 

 

「イマーシブ採用」では、採用における課題を整理した上で、グループワークの企画設計を

行います。企業の事業内容やビジョンなどを織り交ぜ、エンタテインメントの世界観でストー

リーづくりを行うことにより、実務上のこだわりや、必要とされるスキルセットまで通常の会

社説明だけでは伝わりにくい要素を体感してもらえる内容として設計。様々な業界における採

用課題も、ヒアリングを行った上で反映します。また、応募者がグループワークをリラックス

しながら進行する中で、グループを引っ張る「リーダータイプ」や、言葉数は多くないが熟考

する「キーマンタイプ」など、従来型のグループワークでは見えにくい一面にも触れ、素質や

企業風土とマッチする人材かを見極めやすくなります。 

 

・名称：イマーシブ採用 

・提供開始：2025 年 4 月 22 日 

・提供内容：以下のような作業・アウトプットをご提供します 

 - 採用における課題整理 

 - グループワークの企画・設計 

 - グループワーク用の投影資料の制作サポート 

 - グループワークのリハーサルおよび運営サポート  

・期間：1.5～2 ヵ月程度 ※案件により変動あり 

・料金：問い合わせフォームよりお問い合わせください 

・問合せ先フォーム：https://segaxd.co.jp/contact/ 
※お申込みやご不明点がございましたら、こちらよりご相談ください 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://segaxd.co.jp/contact/


 

 

 

 

■ 当社（セガ エックスディー）の実施事例 

 

【状況】 

当社の採用は、ゲーミフィケーションをコアメソッドとして BtoB で展開しているという特

殊な環境のため、事業理解が進みにくいという課題を感じていました。ゲーミフィケーション

自体の認知が低いことに起因し、そこに求められるスキルセットがどのようなものか応募者に

もイメージがつきにくいことに加え、セガグループという大手企業のマインドと、その子会社

としてのベンチャーマインドが共存するという、他に類を見ない状況であったと捉えています。 

 

＜感じていた課題＞ 

・企業の価値観や文化、事業内容を伝えきれない 

・緊張等により応募者が持つ本来の特性が見極めにくい etc… 

 

【実施内容】 

応募者が RPG（ロールプレイングゲーム）の世

界に没入し、困っている宿屋の店主の課題解決を

するというストーリーを通じて、実業務に近い体

験を行うグループワークを実施しました。応募者

はゲームの世界観を楽しみながら、ゲーミフィケ

ーションによる課題解決を行う中で、問題解決能

力やチームワーク（立ち位置）などを選考官が注

視しながら選考を進めました。 

 

 

 

 

‐ストーリー：  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜「イマーシブ採用」シートイメージ＞ 

 



 

 

 

 

 ‐初期設定： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【結果】 

応募者からの評価としては、「わかりやすく、企業・事業理解が進んだ」という声が多く、

⾮常に好評でした。また、採用担当者からも、応募者の事業理解が進み、ミスマッチが減って

いるという声をもらっています。実際に、当社でこの採用方法を導入してから新卒社員の「離

職率は 0％」となっており、ミスマッチが防げていると捉えています。 

 

＜応募者の声（一部抜粋）＞ 

 実際の業務に近い内容をテーマとしてゲーム感覚でグループワークを行うことで、楽しく、

わかりやすく、業務のイメージを持つことができました 

 最初は緊張していたが、ゲームのような世界観だったことで、楽しく臨むことができ、い

つも通りの力を発揮することができたと思います 

 チームで協力してワークを行ったことで、応募者同士仲良くなり、その後ランチに行きま

した 

 

＜採用担当者の声＞ 

 当社の事業内容は、会社説明会などで話すのみだと理解されにくいが、没入型グループワ

ークを通して、業務の疑似体験をしてもらうことで、事業理解が深まったという声を多く

いただきました 

 通常行うことが多いディスカッション形式のグループワークと比べ、チームで共通のゴー

ルを目指すため、採用担当者を意識せずに、応募者の発言が全体的に多かったように感じ

ます。そのため、より自然な形で、応募者のアイデア力や、立振る舞いなどを見ることが

でき、選考にも活かすことができました 

 

 

 

 



 

 

 

 

■ 株式会社セガ エックスディー 会社概要 

 

セガ XD は、ゲーミフィケーションで企業や社会の課題を解決するゲーミフィケーションカ

ンパニーです。セガ XD は、人々を夢中にさせるゲーミフィケーションメソッドを中心とした

技術やデザイン、世界観をつくる力と、日々研究開発を進める AR/VRなどの最新テクノロジー

を掛け合わせ、人々の"感情を動かす"ノウハウを強みに、事業戦略から大規模開発・プロモー

ションまで、一気通貫で企業課題・社会課題の解決に取り組んでいます。 

 

会社名    株式会社セガ エックスディー 

代表者    代表取締役 社長執行役員 CEO 谷 英高 

所在地    東京都新宿区西新宿 6-18-1 住友不動産新宿セントラルパークタワー 20 階 

設立     2016 年 8 月 1 日 

事業領域   ゲーミフィケーション 

事業内容   エクスペリエンスデザイン事業 

       マーケティングプラットフォーム事業 

URL     https://segaxd.co.jp/ 

 

 

 

記載されている会社名、製品名は、各社の登録商標または商標です。 

本文書に記載している情報は、発表日時点のものです。 


