
 

PRESS RELEASE                       令和３年７月２８日 

京 都 市 産 業 観 光 局 

担当：産業企画室ひと・しごと環境整備担当 

電話：０７５－２２２－３７５６  

 

 

就職氷河期世代等の就職・転職を支援するＡＩを活用した 

オンライン就労支援サービス「キャリアジム京都」の提供開始について 

 

 

 

 

  京都市では，京都企業への就職を希望されている方の就職支援の拠点として，平成２８

年４月に「京都市わかもの就職支援センター」を設置し，令和２年度からは，「就職氷河

期世代活躍支援コーナー」を新たに開設しています。 

この度，同コーナーにおいて，就職氷河期世代の方及び新型コロナウイルス感染症の影

響により離職を余儀なくされた方等を対象として，利用者のニーズを踏まえた，ＬＩＮＥ

上で「就職・転職相談」や「適職診断」などが利用できるオンライン就労支援サービス

「キャリアジム京都」の提供を７月２８日（水）から開始いたしますので，下記のとおり

お知らせします。 

記 

 

１ 主な対象者 

いわゆる就職氷河期世代（概ね３５歳から５４歳まで）の方で安定した就労を希望の方

又は新型コロナウイルス感染症の影響により離職を余儀なくされた方等で，京都企業での

就職を希望される方 

 

２ 主な支援メニュー 

（１）２４時間いつでも予約可能 

 休日でも早朝深夜でも思い立った時にいつでも予約できるよ

う，２４時間ＡＩチャットボットが対応します。 

（２）キャリアカウンセラー等による無料相談（事前予約制） 

早朝や夜間に自宅から相談したい方が多いことを踏まえ，午前

６時から午前１時まで，オンライン等で国家資格を持つキャリア

カウンセラー等に就職・転職相談ができます。（これまでは，午前

９時から午後７時までだった時間帯を拡充） 

（３）簡単３分「適職診断」 

   ストレスチェックや価値観チェック，パーソナリティ診 

断等を無料で御利用いただけます。 

 

利用者のニーズに応え，夜間や早朝も相

談可能（事前予約制） 

コロナ禍により 

離職を余儀なくされた方も対象！ 



 

 

３ 主な利用方法 

① オンライン就労支援サービス「キャリアジム京都」をＬＩＮＥで友達登録 

（下記の二次元コードから登録可能です。） 

URL:https://line.me/R/ti/p/%40250exevn   

 

 

 

② ＬＩＮＥ上で，「仕事紹介を希望する」「キャリア相談する」ボタンをタップ 

③ ＬＩＮＥ上で，面談希望日程や面談方法（オンライン又は対面）等の必要項目を入力 

④ キャリアカウンセラー等と面談 

⑤ 求職者に合った仕事紹介や履歴書・職務履歴書の添削，面談練習等にも対応 

 

４ その他 

令和３年秋頃には，ＡＩが一人ひとりの利用者の価値観に合った企業の求人情報を提供

するサービスも開始する予定です（改めてお知らせします。）。 

本事業は，内閣府の地域就職氷河期世代支援加速化交付金の第一次交付対象決定事業と

して実施しています。 

https://line.me/R/ti/p/%40250exevn

