
PRESS RELEASE                                 2013年 4月 30日 

ホテルロッテ(株)ロッテ免税店 

 

-ロッテ免税店、韓流マーケティング 10周年記念イベント開催！- 

●ワールド店・コエックス店にて韓流スター「ファンアート」を展示 

●ロッテ免税店の LINE公式アカウントを「友だち」に追加して、 

「チャン・グンソク」のスタンプを無料ダウンロード 

●ロッテ免税店による「韓流スター航空機」が運行 

 

アジア 1位の免税店、ロッテ免税店（所在地：韓国 ソウル）では、ゴールデンウィークを直前に迎え、韓

国を訪れる日本人旅行者のために、チャン･グンソクのスタンプやロッテ免税店の韓流スター航空機など、

特別なイベントが体験できる企画をご用意しました。 

 

ロッテ免税店 ワールド店･コエックス店にて韓流スター「ファンアート展示会」を開催 

5月 1日（水）から 6月 13日（木）まで、ロッテ免税店ワールド店、 

コエックス店で「チャン･グンソク」、「キム･ヒョンジュン」、「ソン･スンホン」 

などを、ファン自らが描いた作品の数々を展示する｢ファンアート展示会｣ 

を開催します。ファンアートを観覧されたお客様には、抽選でファンアートの 

展示商品やモデルのハンドプリンティング銅盤、または、写真集をプレゼント 

いたします。 

なお、ロッテ免税店では、ファンの方より作品を無料で提供して頂く代わり 

ニ、｢フィリピン･ルソン島 生命の養鶏場建設｣プログラムに寄付することも 

決定しています。 

 

 

4月 26日（金）より「ロッテ免税店 韓流スター航空機」を運行 

ロッテ免税店では、大阪（関西国際空港）・名古屋（中部国際空港）・福岡（福岡空港）から韓国の仁川

（インチョン）空港間で運行している航空会社「済州航空」にて、ロッテ免税店韓流スター航空機を 4 月 26

日（金）より運行しています。この「済州航空」の機体には、 

日本で人気のあるロッテ免税店のモデル「チャン･グンソク」、 

「チェ･ジウ」、「キム・ヒョンジュン」がデザインされています。 

また、7月 4日（木）より、成田空港から仁川（インチョン）空 

港間にて一日 2便の運航を予定しています。  

※運航日程は済州航空のホームページでご確認いただけます。  

URL: http://jp.jejuair.net/ 

 

 



韓流スターのファンミーティング招待券や各種クーポン*1を期間限定で提供！ 

ロッテ免税店全店では 6月 13日（木）までの間、ロッテ免税店本店、ワールド店、コエックス店、仁川空

港店、金浦空港店にて応募券を提出した日本人のお客様の中から、今秋以降に予定している韓流スタ

ーの「ファミリーコンサート」の招待券と往復航空券（2 名 1 組）と、10 万ウォン分のプリペイドカードをプレ

ゼントする抽選イベントを行っています。 

また、ロッテ免税店の公式サイトでは、「5％～10％割引クーポン」や「ロッテ免税店モデルの韓流スター

写真集引換クーポン」そして「チャージ済み T マネーカード*1贈呈クーポン」など、来店時に使用できる各

種クーポンを期間限定で提供します。 

他にも、韓国の観光情報サイト｢コネスト｣では、韓国コスメ 

ブランド「THE FACE SHOP」のラブリーミックスマスクパック 

や、高級絹織物の洋緞(ヤンダン)をあしらったメモ手帳と引き 

換えができるクーポンを提供します。 

・ロッテ免税店公式サイト：http://jp.lottedfs.com/main 

・観光情報サイト「コネスト」：http://www.konest.com/  
*1 韓国のプリペイド式交通カード。交通機関以外にも「T-money」加盟の 

コンビニや、一部コスメショップ(ETUDE HOUSE、THE FACE SHOP、 

TONYMOLYなど)でも利用可能。 

 

｢LINE｣にロッテ免税店公式アカウントを開設 

ロッテ免税店は、日本人のお客様に向けて、モバイルメッセンジャー｢LINE｣に公式アカウントを開設。

ロッテ免税店の公式アカウントを「友だち」に追加すると「チャン･グンソク」のスタンプを無料でダウンロード

頂けます*2。また、ロッテ免税店本店、ワールド店、コエックス店では「LINE 友人限定チャン･グンソクのメ

モブック」を数量限定でプレゼントします。 

他にも、ロッテ免税店からのお得なキャンペーン情報や最新情報などを随時提供していく予定です。  

*２5月 20日（月）までの期間限定 

  

ロッテ免税店の「韓流マーケティング」は今年で 10周年です。 

2004年、ロッテ免税店は｢冬のソナタ｣の主人公ぺ･ヨンジュンを広告モデルとして起用し、業界初の韓

流マーケティングを進行してから今年で 10周年を迎えました。これまで代表的な韓流スター、「ぺ･ヨンジ

ュン」、「チェ･ジウ」、「ピ」、「ソン･スンホン」などをモデルとして起用し、現在は「チャン･グンソク」、「キム･ヒ

ョンジュン」など全 9組のチームをモデルとして起用しています。  

ロッテ免税店では、韓流コンテンツを海外に向けて輸出していくだけではなく、毎年、海外からの観光

客を韓国へ誘致する観光産業の活性化を図る努力を続けております。このように観光(Tour)とエンターテ

イメント(Entertainment)を結合したロッテ免税店の「エンターツアメント(Enter-tour-ment)」マーケティング

は、香港やシンガポールなどへ訪れた海外旅行者を韓国へ誘致する成果をもたらしました。 その結果、

ロッテ免税店では、これまでの 10年間で 30回を越える ファンミーティングと 13回のファミリーコンサート

を実施し、約 4万人を超える海外からの旅行者を韓国へ誘致しております。 

 

ロッテ免税店 仁川空港店 



また、ロッテ免税店本店とコエックス店に展示している韓流文化体験空間、｢スター・アベニュー（Star 

Avenue）｣へは毎月約 3万人が訪れ、日本人観光客にとっては、必須の訪問コースとなっております。 

「スター・アベニュー」は、2009年の初オープン以来、約 130万人が訪問しました。「スター・アベニュー」

には韓流スターたちの写真、インタビュー映像などが準備されており、さまざまなマルチメディアコンテン

ツを体験することができます。 ロッテ免税店では、この「スター・アベニュー」の収益金を「社会福祉共同

募金会」に寄付するなど、社会に還元しています。 

 

ロッテ免税店では、韓流マーケティング企画を開始する 2003年以前には、約 90万人だった日本人観

光客を、昨年 2012年には約 310万人にまで増加させており、今後もロッテ免税店による韓流マーケティ

ング企画を推進していく予定です。 

 

ロッテ免税店マーケティング部門長のキム･ボジュン（김보준）は、｢10年前、ぺ･ヨンジュンさんをモデル

として起用し韓流マーケティングを始めさせていただきましたが、ロッテ免税店を訪れるお客様がこれから

もショッピングと共に楽しい体験をすることができるよう、さまざまなイベントを計画していきたい｣と述べて

おります。 

※ロッテ免税店について 

●ロッテ免税店本店： 

ソウル中心部に位置するロッテ免税店本店は、韓国で最多ブランド及び多様な商品を揃えており、ショッピ

ングの中心地となっている。明洞ロッテ百貨店本店の 9 階、10 階、11 階に位置し、LOUIS VUITTON、 

CHANEL、HERMES、CARTIER、TIFFANY、 PRADA、 GUCCI、 BOTTEGA VENETA、 PRADA など最

高級のブランドが入店している。  

 

●ロッテ免税店ワールド店： 

ロッテワールド、ロッテ百貨店、ロッテマートなど、グルメやお楽しみ要素いっぱいの蚕室(チャムシル)ロッテ

団地の 9 階と 10 階に位置している。9 階売場は｢化粧品専門売場｣に構成され、化粧品に関心の高い日本

人顧客に便利なショッピング・サービスを提供する。日本人に人気の高い雪花秀(ソルファス)、イニスフリー、

トニーモリーなどの韓国化粧品と、ランコム、シスレーなどの海外高級ブランドを一緒に展開し、多様なブラ

ンドを比較しながら購入できる。10 階売場にはルイヴィトン、シャネル、プラダ、エルメス、グッチ、アルマーニ

などトップクラスの高級ブランドのほか、BB クリームを一ヶ所に集めた｢BB クリーム・ゾーン｣を構成し、機能性

化粧品からメイクアップまでワンストップ・ショッピングができる。 

 

●ロッテ免税店 COEX店： 

COEX インターコンチネンタルホテルに位置しており、LOUIS VUITTON、CARTIER、FENDI、BVLGARI な

どの高級ブランドのほか、｢Watch Avenue｣も展開している。 

 

 

 

〈この件に関する報道関係の皆様からのお問合せ先〉 

ロッテ免税店 PR事務局 ＜㈱イニシャル内＞ 担当：吉本・杉浦 

TEL：03-5572-6064 FAX：03-5572-6065 


