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※画像はイメージです 

（参考）ポケットチェンジ HP：https://www.pocket-change.jp 

 

 株式会社小田急ＳＣディベロップメント（本社：東京都新宿区 取締役社長：細谷 和一郎）が運営する新宿駅西口

すぐの商業施設「新宿西口ハルク」は、外貨硬貨や紙幣を様々な電子マネーに交換できる無人外貨精算機「Pocket 

Change（ポケットチェンジ）」を、地下 2 階「食堂酒場ハル★チカ」入口階段前に設置します。 

新宿西口ハルクは、小田急百貨店とビックカメラにて免税対応が可能なことに加えて、横丁スタイルではしご酒を楽しめる館

内の「食堂酒場ハル★チカ」も海外の方からの人気が高く、近年、外国人観光客が多く訪れるスポットとなっています。 

また、新宿駅西口には成田空港からの直通バスのりばなどもあり、旅行客などの空港利用者によるアクセスにも優れています。 

本サービスの導入によって、旅行帰りの日本国内在住の方や訪日外国人観光客、そして新宿駅西口周辺を利用する方な

どのニーズに対応し、施設の利便性向上を目指してまいります。 

 

新宿西口ハルクでの「Pocket Change（ポケットチェンジ）」設置概要 

無人外貨精算機「Pocket Change（ポケットチェンジ）」 

■サービス開始日：2024 年 10 月 4 日(金) 

■設置場所：新宿西口ハルク 地下 2 階「食堂酒場ハル★チカ」入口階段前 

■設置台数：1 台 

■利用可能時間：5 時 30 分～23 時 00 分 

 

 

「新宿西口ハルク」 外貨硬貨や紙幣を電子マネーに交換できる 

無人外貨精算機「ポケットチェンジ」を10月4日(金)から設置開始 
 

海外旅行帰りの日本国内在住の方や訪日外国人観光客のニーズに対応し施設の利便性向上を目指します 

https://www.pocket-change.jp/


■特徴： 

・海外旅行帰りの日本国内在住の方には、 

海外で使い切れなかった硬貨や紙幣を国内でも交換することが可能です。 

   ・訪日外国人観光客の方には、 

国内滞在中に、自国通貨を日本で使える電子マネーに交換することが可能です。 

   ・無人端末で個人情報の入力も不要、簡単に取引可能です。 

 

 

 

＜利用方法＞ 

1.交換先サービスを選択 

電子マネーなど、ご希望の交換先サービスを選択。 

タッチパネルで簡単に操作できます。 

 

2.現金を投入 

端末に硬貨と紙幣を投入します。 

1 回の取引で複数の国の硬貨・紙幣の交換が可能です。 

※硬貨はまとめて投入が可能で、紙幣は 1 枚ずつ投入できます。 

 

3.取引を確認・確定、その場で交換 

交換先サービスと交換金額を確認、確定。 

カードやスマホをタッチしてチャージ完了、 

もしくは、ギフト券やクーポン券を交換先に選択した場合は 

レシートに印字されます。 

 

＜精算対応通貨＞ 

10 カ国の紙幣、米ドル、ユーロ、中国元、韓国ウォンの 4 カ国の硬貨 

 

＜外貨精算の交換先（一部予定）＞ 

交通系 IC カード、楽天 Edy、Amazon ギフト券、WAON、nanaco を始め、WeChat、CultureGift、United 

MileagePlus、TW Rakuten Super Points など。 

また、電子マネーへの交換のほかに「unicef」、「世界の子どもにワクチンを 日本委員会」などへ寄付することも可能です。 

 



＜設置場所・新宿駅西口からのアクセス＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

参考 

【参考 1】 株式会社小田急ＳＣディベロップメントについて 

小田急グループにおける商業施設の運営・開発事業を一貫して担う 

会社として、2020 年 4 月 1 日に設立されました。 

URL：https://www.odakyu-scd.co.jp/ 

 

【参考 2】 株式会社小田急ＳＣディベロップメントの「地域共生ステートメント」について 

当社では、より地域社会の発展に貢献していくことを目的に、2022 年 12 月に地域

共生ステートメント「エキチカは、マチチカ、ヒトチカへ。」を新たに制定いたしました。今後

も、当社では小田急の商業施設がお客さまと地域をつなげる「接点」となることを目指

し、様々な取り組みを展開してまいります。 

 

【参考3】 新宿西口ハルクについて 

小田急線が乗り入れている新宿駅西口に面した地下 3 階・地上 8 階建ての複合商業

施設です。8 階のハルクレストランや、地下 3 階、地下中 3 階の食堂酒場ハル★チカ、

地下 2 階～2 階・7 階の食料品・化粧品・インターナショナルブティックなどを営業する小

田急百貨店 、2 階～６階の家電製品などを取り扱うビックカメラ、そして 7 階のビューテ

ィー＆サービスを提供するフロアといった、バラエティ豊かなショップを構え、日々を自分らしく

楽しむ人たちを支えています。 

所在地：東京都新宿区西新宿1-5-1 

開業年：2000年 

アクセス：新宿駅西口徒歩1分 

営業時間：最新の営業時間は施設ホームページをご確認ください。 

URL：https://www.odakyu-sc.com/odakyu-halc/ 

 

新宿駅西口 中間地点（1~3 枚程度） 
場所がわかるような端末設

置写真 

➀新宿西口改札（地下）を右方向へ進む ➁東京メトロ線方向の階段を下る ➂新宿西口駅改札を左に曲がる 

➃小田急百貨店の看板方面に直進 ➄設置場所（食堂酒場ハル★チカ入口） 

https://www.odakyu-scd.co.jp/
https://www.odakyu-sc.com/odakyu-halc/


【参考4】 株式会社ポケットチェンジについて 

株式会社ポケットチェンジは、海外旅行帰りの日本国内の方の余った外貨や、

訪日外国人の余った日本円を電子マネーに変換するサービス「ポケットチェンジ」

の企画・開発・運営を行う企業です。 

 URL：https://www.pocket-change.jp/ 

 

 

 

https://www.pocket-change.jp/

