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eMachinesブランド製品の開発終了 

および Acerブランドへの統合に関するご案内 
 

日本エイサー株式会社（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：詹 國良（ボブ・セン））は、eMachines ブラ

ンド製品の開発終了およびAcerブランドへの統合をご案内します。 

eMachinesブランドは 2002年の日本上陸以来、多くのお客様にご愛顧頂いて参りましたが、経営資源を

集中し成長戦略をさらに加速するため、新規製品開発の終了を決定いたしました。今後は Acerブランド

へ統合し、更にお客様にご支持いただける製品製造を進めて参ります。 

なお販売中・販売済みの eMachines製品のサポート業務については継続し、今後も実施して参ります。 

eMachinesブランドのウェブサイトは 2013年 12月 31日まで、販売中の製品およびサポート情報の掲載

を継続いたします。2014年以降の掲載につきましては決定次第改めて公表させていただきます。 

現状のサポート体制は下記のとおりとなっております。 

今後とも eMachinesおよび Acerブランド製品を末永くご愛顧いただきますようお願い申し上げます。 

 

敬具 

 

 

記 

eMachinesブランドウェブサイト 

 Hhttp://jp.emachines.com/ 

eMachinesカスタマーサービスセンター 

  電話：0570-064-168（IP Phone/PHSからは 011-330-2817） 
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■ Acerについて 

エイサーは 1976年の設立以来、人々の生活を豊かにする革新的な製品の研究、デザイン、マーケティングおよび販

売とサポートを続ける ICTカンパニーです。限界を超えて挑戦を続ける人々に向けてパソコン、タブレット、ディスプレイ、

プロジェクターを提供しています。 

グローバルマーケットにおいてはノートブックパソコン売上シェア第 2位
*
 を獲得しました。エイサーは、環境に配慮した

製品デザインだけではなく、サプライヤーと協同で環境保全に配慮したサプライチェーンを確立しています。 

現在グループ全体の従業員数は 8,000人を超えており、2011年度は売上米ドル 157億を達成しています。 

詳細は、www.acer.co.jpをご覧ください。              * 出展: ガートナーデータ 2011 

 

■ 日本エイサー株式会社について 

社     名      ： 日本エイサー株式会社 

所在地      ： 東京都新宿区西新宿 6-24-1 西新宿三井ビルディング 18F 

代表者      ： 代表取締役社長 ボブ・セン 

設  立     ： 1988年 2月 

資本金      ： 2億円 

事業内容    ： パーソナルコンピュータ、周辺機器、電子機器類、及び 

            データ通信機器類等のハイテク用品卸販売 

URL       ： http://www.acer.co.jp 

公式facebook ： http://www.facebook.com/AcerJapan  

公式Twitter  ：https://twitter.com/AcerJapan  
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