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サイエンスアーツ、ブルーオーシャンシステムの介護記録システム 
「Blue Ocean Note」と連携し 

介護現場の DX 推進と業務負担を軽減するソリューションを提供開始
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株式会社サイエンスアーツ（所在地：東京都渋⾕区、代表取締役社⻑：平岡⻯太朗）は、フロントラインワ
ーカーをつなげるライブコミュニケーションプラットフォーム「Buddycom（バディコム）」と、株式会社ブ
ルーオーシャンシステム（本社：静岡県静岡市、代表取締役社⻑：寺岡正⼈、以下「ブルーオーシャンシステ
ム」）が提供する介護記録システム Blue Ocean Note が連携したことをお知らせします。 

本連携により、「Buddycom」を通じたハンズフリーでの情報共有環境を実現し、記録業務の効率化や緊急
時の迅速な連絡など、介護スタッフの業務負担軽減と連携強化に貢献してまいります。 

 

 
 

■連携によって実現されること 
介護現場では、⼈⼿不⾜や業務の複雑化によりスタッフの負担が増⼤しており、「もっと簡単に、もっと早

く伝えたい」というニーズが⾼まっていました。本連携では、⾳声コミュニケーションと記録システムの融合
により、現場の負担軽減に寄与する以下の機能を実現します。 

 
1. Buddycom に話して記録作成 

 作成したい記録と内容を Buddycom へ話すだけで、Blue Ocean Note に⾃動で記録が作成されます。 
⼿書きやパソコンでの⼊⼒作業が不要となり、スタッフは作業を中断することなく、Buddycom に話すだ
けで記録業務を完了できます。 

2. AI を活⽤した申し送り情報の確認 
 現場スタッフが Buddycom に向かって質問をすると、AI が必要な記録を⾃動検索し、その内容を⾳声で
Buddycom に届けます。端末操作なしで過去の申し送りや重要事項を即時に確認できるため、現場判断の
精度とスピードが向上します。 

3. Buddycom での記録通知 
 ⾒守りセンサーやナースコールの記録、事故報告書など、重要な記録が Blue Ocean Note で作成された
際に、すぐに Buddycom へ通知します。情報の⾒逃しを防ぎ、現場全体に広く共有されることで初動対応
が早くなります。 

  



■Blue Ocean Note とは 
『Blue Ocean Note』は、介護・⽀援向けの記録・情報共有を⽀援する記録システムです。スマートフォン

やタブレットなど現場の運⽤に合わせたデバイスで記録⼊⼒・閲覧ができ、⽇々のケア記録から申し送りまで
を⼀元的に管理できます。紙に書きこむような直感的な操作性や使い慣れた帳票のシステム化に加え、AI 機能
によって介護・福祉現場の業務を効率化し、いつでもどこでも情報を共有できる環境を提供します。  
https://www.bosys.co.jp/ 
 
■Buddycom とは  ( https://buddycom.net/ ) 

フロントラインワーカーをつなげるライブコミュニケーションプラットフォーム
「Buddycom」は、インターネット通信網（4G、5G、Wi-Fi）を利⽤して、スマートフォ
ンやタブレットにアプリをインストールすることで、トランシーバーや無線機のように複
数⼈と同時コミュニケーションを可能にするサービスです。⾳声、テキストチャット、動
画、位置情報(IoT)に加え、AI を利⽤したデジタルアシスタントでのコミュニケーションが
可能です。 
利⽤実績は、航空、鉄道、建設、福祉施設、流通など様々な業種にわたり、コミュニケー
ション⼿段としての活⽤がされています。 

 
 
 
サイエンスアーツは、「フロントラインワーカーに未来の DX を提供し、明るく笑顔で働ける社会の⼒となる」ことをミッション
として掲げ、フロントラインワーカーをつなげるライブコミュニケーションプラットフォーム「Buddycom」の開発・販売を⾏っ
ております。2021 年に東証マザーズに上場（現在はグロースに移⾏）し、現在では 5 年連続シェア No.1※を獲得しました。今後
も、スタッフ間コミュニケーションに留まらず、スタッフとお客様、スタッフと AI を美しくつなげることで、フロントラインワ
ーカーが明るく笑顔で働ける社会を⽬指してまいります。 
 
※⾳声（映像）コミュニケーションツール出荷⾦額・社数（ノンデスクワーカー向け）デロイト トーマツ ミック経済研究所「デ
スクレス SaaS 市場の実態と展望 2025 年度版」 
 
・ お問い合わせ先 

【社名】 株式会社サイエンスアーツ 
【所在地】 東京都渋⾕区渋⾕ 1丁⽬ 2−5 MFPR渋⾕ビル 5F 
【代表取締役社⻑】 平岡 ⻯太朗 
【資本⾦】 4.5億円 

【設⽴】 2003年 9 ⽉ 
【E-mail】 pr@science-arts.com 
【Webサイト】  https://buddycom.net/ 
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