
非対面型ビジネスモデルへの転換
~IT化による事業再構築は難しいか？~

今、業種・事業規模を問わず「非対面型ビジネスモデルへの転換」が求められています。
それは、一般消費者を顧客とする小売業や飲食業だけではなく、企業間取引を主とする業
種にも求められています。
本セミナーでは、非対面型ビジネスへ転換するために必要なICT(情報通信技術）について、
補助金情報や活用事例を交えてご説明します。

また、ICTの導入・運用等についてお悩みを抱えている会社様向けに、個別相談会を開催
します。自社が抱えている問題や、現在検討中の非対面型事業のご相談等、様々なICT
活用のご相談にご対応させていただきます。

川崎商工会議所主催

日時 2021年7月15日（木）15:00～16:00

場所 川崎商工会議所２階 会議室

開催方法 会場参加※1 または オンライン参加（Zoom）
※1 当日は新型コロナウイルス感染症対策として、講師は別会場より配信し、ライブ配信の視聴となります。

参加費 無料（会場:定員30名 オンライン：定員100名）

講演
内容

協力 NTT東日本川崎支店

その他
・セミナー終了後に、ご希望の会社様向けに個別相談会（会場・オンライン参加）を
開催いたします。
・会場には、セキュリティ対策機器やクラウド等のデモを体験できるスペースもご用意!

~プロフィール~
1996年NTT入社・現NTT
東日本神奈川事業部企画
部長。長年、全社の経営戦
略策定を経験すると共に、
営業のオンライン化(インサイ
ドセールス)を推進。米バブソ
ン大学経営学修士(MBA)

ICT利活用セミナー

お申し込みは裏面へ

【講師】

＜非対面型ビジネスモデルの一例＞
➢ 小売業におけるECサイト開設・店舗での混雑検知
➢ インサイドセールスによる非対面型営業
➢ 診療所・病院でのオンライン診療
➢ 受付や施設案内の無人化
➢ 作業現場への遠隔作業指示、工事管理のクラウド化
➢ 工場での機械の遠隔監視
➢ 紙・FAXの電子化 等

●非対面型ビジネスモデルとは？
●身近な情報技術の活用による『非対面
型ビジネスモデル』のご紹介

●活用できる補助金のご紹介



本セミナーに関する
お問い合わせ

川崎商工会議所 中小企業振興部

〒210-0007川崎区駅前本町11-2川崎フロンティアビル3F
TEL：044-211-4114 FAX:044-211-4118

FAXまたはメールにてお申込みください
FAX: 044-211-4118 Mail:sodan@Kawasaki-cci.or.jp

セミナー参加申込書
開催日 ：2021年7月15日（木）
開催時間 ：15時00分~16時00分
開催場所 ：川崎商工会議所２階 会議室

【お知らせ：重要】
⚫ 会場参加の方へ：新型コロナウイルス感染症対策として講師は別会場からの配信となり、会場では

ライブ配信を視聴する形となります。セミナーの参加にあたりマスク着用をお願いいたします。発熱や風
邪等の症状のある方、体調不良の方は参加をお控えください。

⚫ オンライン参加の方へ：7月13日までに主催者or講師関係者よりセミナー参加に必要な情報を送
信いたします。

⚫ 新型コロナウィルスの感染状況によっては、本セミナーを延期・中止させていただく場合があります。
⚫ セミナー内容に関しての撮影・録音等はご遠慮ください。
⚫ オンラインを視聴するにあたっての通信料はお客様負担となります。
⚫ お知らせ頂きましたお客様情報は、主催者・講師関係者からの各種連絡・情報提供に利用するほ

か、セミナー参加者の実態調査分析に利用することがあります。
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