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通販会員数 900 万人超を誇るメディカルコスメのリーディング・カンパニー

「ドクターシーラボ」が「QlikView」を採用

～  導入からわずか 2 ヵ月での短期構築を実現  ～

　株式会社アシスト（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：大塚 辰男、略記：アシスト）が取り扱う連想型

高速インメモリ BI ツール「QlikView」（開発元／販売元：Qlik Technologies, Inc.、クリックテック・ジャパン株

式会社）がメディカルコスメのリーティング・カンパニーで通販会員数 900 万人超を誇る株式会社ドクターシー

ラボ（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：石原 智美、略記：ドクターシーラボ）の顧客分析／プロモーション

効果分析システムに採用されました。

　ドクターズコスメのパイオニアであるドクターシーラボでは、従来、他の BI ツールを利用して 900 万人を超え

る顧客情報の分析や、多角的に展開するプロモーションの効果分析を行っていました。しかし、クライアント・サー

バ型の環境や、検索、集計に大幅な時間を要していたことから、よりユーザにとって使い勝手の良いツールの導

入が検討され、アシストが取り扱う「QlikView」が新たな分析ツールとして採用されました。

　QlikView の採用は、ドクターシーラボの BI システムのプロジェクト・マネージメントおよび開発を担う伊藤忠

テクノソリューションズ株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：菊地 哲、略記：CTC）の主導で行わ

れ、CTC の尽力により、導入から第 1 次リリースまでわずか 2 ヵ月という短期間でのシステム構築を実現し、そ

の後も順次展開しています。現在では、200 名のユーザが本システムを利用しています。

　ドクターシーラボでの課題、QlikView 選定の背景や経緯、導入効果等については、来る 7 月 3 日開催のア

シスト主催プライベート・イベント「アシストフォーラム 2013（東京）」において、事例発表が行われます。

◎事例紹介セミナーの開催について

「アシストフォーラム 2013 in 東京」

「BI システムのリプレース　QlikView を選んだ理由」

　　　　株式会社ドクターシーラボ　情報システム部 IT 企画グループ　大野利行氏

　　　　伊藤忠テクノソリューションズ株式会社　エンタープライズサービス技術第 2 部　加藤悟郎氏

　日時：2012 年 7 月 3 日（水）　15:00～15:40（E-2 セッション）

　会場：京王プラザホテル

　詳細および申し込みURL：http://www.ashisuto.co.jp/event/af2013/

http://www.ashisuto.co.jp/event/af2013/


■QlikTech 社と「QlikView」について

QlikTech（NASDAQ 証券コード：QLIK）が提供する強力かつ便利なユーザ主導型情報分析プラットフォー
ム「QlikView」は、組織におけるすべての人の意思決定を迅速かつシンプルにします。QlikView は、
QlikTech が独自開発した特許取得済みの「連想技術」を用いてインメモリの能力を最大限活用するソフト
ウェアです。実際に使うユーザ自身の直観的な思考によって企業に蓄積されている膨大なデータを検索し、そ
れに応じてリアルタイムに計算する技術で企業に大きな生産性向上をもたらします。開発・導入に数ヶ月、数
年を要していた従来の BI 製品とは異なり、QlikView はわずか数日、数週間でビジネス上の価値を実感する
ことができます。また、個人ユーザからグローバル企業まで、ノート・パソコンでもモバイル・デバイスでも、ある
いはオンプレミスでもクラウド・コンピューティングでも利用することができます。QlikTech は、米国ペンシル
バニア州ラドナーを本拠地とし、世界 100 ヶ国以上で、28,000 社を超える顧客企業に製品とサービスを展
開しています（2013 年 5 月現在）。詳細は、http://global.qlikview.com/  を参照ください  。

■株式会社ドクターシーラボについて

代表取締役社長：石原 智美
本社：東京都渋谷区広尾 1-1-39　恵比寿プライムスクェア 14F
設立：1999 年 2 月
資本金：12 億 190 万円（2013 年 1 月末）
従業員数：757 名（連結）、662 名（単体）（2013 年 1 月末）
事業内容：化粧品・健康食品・美容機器等の企画・開発・製造販売
URL：http://ir.ci-labo.com/

ドクターシーラボは、「肌トラブルに悩んでいる方々の切なる思いに答えたい」、「美しく健やかな肌を実現する
お手伝いをしたい」という、クリニックでの想いから「肌トラブルに悩むすべての人々を救う」という理念のもと
事業をスタートしました。皮膚の専門家が独自の研究と開発を行い、自社商品に対して責任を持ち、他社
にはまねできないような効果をお届けするために、これからも美容と健康をサポートする価値ある商品の開発
に挑戦し続けます。

■伊藤忠テクノソリューションズ株式会社について

代表取締役社長：菊地 哲
本社：東京都千代田区霞が関 3-2-5　霞が関ビル
創立：1972 年 4 月
資本金：217 億 63 百万円 
従業員数：3,906 名（ＣＴＣグループ 7,828 名、2013 年 4 月 1 日現在）
事業内容：コンピュータ・ネットワークシステムの販売・保守、ソフトウェア受託開発、情報処理サービス、科
学・工学系情報サービス、サポート、その他
URL：http://www.ctc-g.co.jp/

伊藤忠テクノソリューションズ（略称：CTC）は IT システムの戦略立案、フロント系基幹システムや大規模基
盤システムの構築、さまざまな業務知識に基づくアプリケーション開発、さらにデータセンターを活用したアウ
トソシングサービスなど、IT ライフサイクルを支える総合力を備えたトータルソリューションプロバイダです。情
報通信、金融、製造、流通分野などの幅広いお客様へのソリューションの提供、国内外の最先端 IT ベンダー
とのパートナーシップで培った技術力と、充実した運用・保守サポート体制による信頼性の高いサービスをワ
ンストップで提供します。クラウドやビッグデータ等最新技術に精通し、お客さまごとに最適なソリューションを
提供できる「つなぎ組み合わせる技術」が特長です。

http://ir.ci-labo.com/
http://global.qlikview.com/%E3%82%92%E5%8F%82%E7%85%A7%E3%81%8F%E3%81%A0%E3%81%95%E3%81%84


■株式会社アシストについて

代表取締役会長：ビル・トッテン／代表取締役社長：大塚 辰男
設立：1972 年 3 月
社員数：830 名（2013 年 4 月現在）
本社：東京都千代田区九段北 4-2-1
URL：http://www.ashisuto.co.jp/

アシストは、特定のハードウェア・メーカーやソフトウェア・ベンダーに偏らない、幅広いパッケージ・ソフトウェ
アを取り扱う会社です。「パッケージ・インテグレーター」として複数のソフトウェアと支援サービスにアシスト
のノウハウを組み合わせ、企業の情報システムを情報活用、運用、データベースのそれぞれの分野で支援し
ています。今年は、新スローガン（「お客様の最高」のために）のもと、この 3 分野にさらに注力し、商用だけで
なくオープンソース・ソフトウェアを含め顧客企業の立場に立った製品選定と独自の組み合わせによる製品
／サービスの提供を一層強化し、活動していきます。

■ニュースリリースに関するお問い合わせ

株式会社アシスト　広報部　担当：田口
TEL：03-5276-5850　FAX：03-5276-5895
E-Mail：press@ashisuto.co.jp

■「QlikView」に関するお問い合わせ

株式会社アシスト　情報基盤事業部 情報活用製品統括部　担当：浅村

TEL：03-5276-3653　FAX：03-5276-5876

E-Mail：qlikview@ashisuto.co.jp

詳細URL：http://www.ashisuto.co.jp/prod/qlikview/

※ 記載されている会社名、製品名は、各社の商標または登録商標です。
※ ニュースリリースに記載された製品／サービスの内容、価格、仕様、お問い合わせなどは、発表日現在のも

のです。その後予告なしに変更されることがあります。あらかじめご了承ください。

http://www.ashisuto.co.jp/prod/qlikview/
mailto:press@ashisuto.co.jp

