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ミツカングループが「WebFOCUS」を活用し、震災後も迅速な情報提供を継続

～ IT 部門が主導する情報活用促進事例をアシストフォーラムで発表 ～

　株式会社アシスト（本社：東京都千代田区、代表取締役：ビル・トッテン、略記：アシスト）が提供している BI プ

ラットフォーム「WebFOCUS」（開発元：米 Information Builders, Inc.）が、株式会社ミツカングループ本社（本社：

愛知県半田市、代表取締役会長兼社長 ：中埜 又左エ門 和英、略記：ミツカングループ）の情報活用基盤とし

て活用されています。

　ミツカングループでは、事業環境の変化に迅速に対応していくためには、「情報活用に関する環境変化にス

ピーディに対応可能なこと」、「迅速に情報を活用可能な環境が提供できること」の 2 点が情報系システムの必須

条件と考え、利用者が直感的に操作できること、自社で容易に開発・保守が可能なこと、グループ内の様々なシ

ステムのデータベースとの接続性が良いことの 3 点が大きな評価ポイントとなり、2005 年に WebFOCUS を導入

しました。

　ミツカングループでは、「WebFOCUS」の開発生産性を特に高く評価し、自社開発が容易になったことで、ユー

ザが操作するインターフェース画面提供コストは 1/10 に、また開発リードタイムは 1/5 に短縮したという大きな成

果を出しています。

　このたびの東日本大震災では、「WebFOCUS」を利用して「受注・出荷」確認用の検索画面を即座に改良し、

震災発生からわずか数時間後にはユーザに情報提供を開始しました。この仕組みを活用することで、各地区の

事業所が刻々と変化する状況をリアルタイムで共有できたことに加え、アウトプットとなるデータを、画面はもちろ

んのこと、スプレッドシートで出力することができたため、容易に状況分析が可能となり、より的確な顧客対応が

可能となりました。

　また、ミツカングループでは、ユーザのアプリケーション利用状況をロギングする WebFOCUS オプション「リソー

スアナライザ」を活用し、利用されていない検索画面の洗い出しを行った上で、なぜ利用されないのかの原因を

探るために IT部門が積極的にユーザにヒアリングを実施、その結果をもとにシステムの改善を行うという PDCA

活動に継続的に取り組んでいます。このように IT部門主導でユーザの利便性向上と戦略的な情報活用に努め

ているミツカングループでは、今後も引き続き、業績関連システムや販売出荷関連システムへと「WebFOCUS」を

利用した開発の範囲を拡大していく予定です。

◎事例紹介セミナーの開催について

7 月 12 日に開催される「アシストフォーラム 2011 in 名古屋」、7 月 15 日に開催される「アシストフォーラム 

2011 in 福岡」では、『作っておしまいは過去の話、IT部門が主導する情報活用促進』と題し、ミツカングルー

プが自社の取り組みについて実際の WebFOCUS アプリケーション画面を交えながら紹介します。

●「アシストフォーラム 2011 in 名古屋」

日時：2011 年 7月 12 日（火）　14:40～15:30

会場：ヒルトン名古屋

詳細および申し込み URL：https://www.ashisuto.jp/?class=Timetable&mode=timetable&id=5719

●「アシストフォーラム 2011 in 福岡」

日時：2011 年 7月 15 日（金）　14:40～15:30

会場：ソラリア西鉄ホテル

詳細および申し込み URL：https://www.ashisuto.jp/?class=Timetable&mode=timetable&id=5720



■「WebFOCUS」について

●概要

WebFOCUS は、高い生産性と操作性という大きな特長のほか、Oracle、DB2 などのリレーショナル・データ

ベース、IMS/DB、VSAMといったレガシー・システム、SAPをはじめとする ERPパッケージ、Webサービスな

ど、社内外に分散しているあらゆるデータ／システムとの接続性に優れた Web レポーティング・ツールです。

定型、非定型を問わず、豊富で柔軟な視覚的レポート作成機能により、エンドユーザから経営層まで全社規

模で幅広く活用できます。12,000以上の顧客サイトでの導入実績、大規模システムでは 200万人を超す

ユーザに利用されているそのスケーラビリティでも高く評価されています。

●稼働 OS

Windows Server、AIX、HP、Solaris、Red Hat、SUSE、MIRACLEなど

●販売価格

1,410,000円（税別）～　※最小構成：25指名ユーザより

7,270,000円（税別）～　※ユーザ数無制限ライセンス

■ミツカングループについて

創業 1804年（文化元年）

本社：愛知県半田市中村町 2－6

URL ：http://www.mizkan.co.jp/company/group/

事業内容：

ミツカングループは事業持株会社である㈱ミツカングループ本社と各法人から構成される。日本事業の中核

会社である㈱ミツカンでは、mizkanブランドを中心とした家庭用・業務用それぞれの各種調味料・加工食品、

納豆などを企画開発・販売している。海外では、欧米・アジアの各拠点に現地法人を設立し活動を拡げてい

る。

■株式会社アシストについて

代表取締役：ビル・トッテン

設　立：1972 年 3月

社員数：820名（2011 年 4月 1 日現在）

本　社：東京都千代田区九段北4-2-1

URL 　：http://www.ashisuto.co.jp/

アシストは、特定のハードウェア・メーカーやソフトウェア・ベンダーに偏らない、幅広いパッケージ・ソフトウェ

アを取り扱う会社です。複数のソフトウェアと支援サービスにアシストのノウハウを組み合わせ、企業の情報シ

ステムを情報活用、運用、データベースのそれぞれの分野で支援しています。アシストは、情報活用支援

サービス企業 No.1 を目指して活動しています。

■ニュースリリースに関するお問い合わせ

株式会社アシスト　広報部 担当：田口

TEL：03-5276-5850　FAX：03-5276-5895

E-Mail ：press@ashisuto.co.jp

■「WebFOCUS」に関するお問い合わせ

株式会社アシスト　情報基盤販売推進室 担当：小林（誠）、寺田

TEL：03-5276-3653　FAX：03-5276-5876

E-Mail ：ibi_web@ashisuto.co.jp

詳細URL：http://www.ashisuto.co.jp/prod/webfocus/

※ 記載されている会社名、製品名は、各社の商標または登録商標です。
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