
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

無添加石けんのパイオニアであるシャボン玉石けん株式会社（福岡県北九州市/代表取締役社長： 森田 隼人）は、

インフルエンザやノロウイルス等の感染症が流行している中、生活者の感染対策事情について調査すべく、20～60 代の

男女を対象に「感染症に関するアンケート調査」を実施いたしました。（WEB 調査／調査期間：２０２5 年 1 月 17 日～２7 日／調査対

象：2０～60代の男女／サンプル数：455人） 

 

近年、新型コロナウイルスの影響で手洗いや手指の消毒の頻度が上がり、インフルエンザの患者も例年と比べて減少

していました。しかし、その間に人々のインフルエンザへの免疫が低下したと考えられており、今冬はインフルエンザの罹患

率が高くなっています。実際、国立感染症研究所の「インフルエンザ 過去 10 年との比較」においてもコロナ禍以前の数

値に差し迫るインフルエンザの発生が報告されています。 

2月から 3月にかけては、A型インフルエンザに代わり、B型インフルエンザの流行が予想されており、引き続き感染症

対策が重要視されている中、感染症を防ぐ一番身近で有効な方法を生活者は正しく認識し、実践できているのか、生活

者へのアンケート調査によって明らかにしました。 

 

調査によると、9 割近くの方がインフルエンザやノロウイルスの感染症対策を行っており、６０％以上の方がコロナ禍と

比べて手洗いの頻度は変わらないという回答をしました。また、感染症の対策として効果的なのは「手洗い」や「マスクの

着用」という回答が多く得られ、実際に感染症対策としても「手洗い」や「マスクの着用」を実践している方が多数おり、ア

ルコール消毒だけでは防げない感染症があることも７５％もの方が認識していました。しかし、場面ごとの手洗いの実態を

調査すると、石けんを使わず水洗いのみで済ませている人が多いことが判明し、特にトイレ後には石けんを使わず、水洗

いのみで済ませる人は、3 割以上に及び、手洗い時間に関しても意識していない方が半数以上で、十分な手洗いができ

ていないことが明らかになりました。 
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【感染症対策に関するアンケート調査】 

手洗い、トイレ後は 3人に 1人以上、食事前は 4人に 1人以上が 

水洗いのみ？！ 

―感染症対策として最も有効なのは石けんによる手洗いだと約 9割が理解しながらも、 

石けんを使わずに、水洗いやアルコール消毒のみで済ませている人が多いことが判明― 

 

〈調査結果サマリー〉 

・インフルエンザやノロウイルスなどの冬に多く発生する感染症の対策をしている方は87% 

・6割以上の方がコロナ禍と比べて手洗いの頻度は「変わらない」と回答 

・感染症対策として効果的だと認識しているのは、1 位「手洗い」、2 位「マスクの着用」、3 位「うがい」で、実

践しているのも同様の結果に 

・3 割以上の方がアルコール消毒よりも手洗いが感染予防に適していて、75%の方がアルコール消毒だけで

は防げない感染症があると認識 

・しかしながら、トイレ後の手洗いでは、水洗いのみで済ませる方が３4％ 

・食事前や調理前後においても、約２５％の方が水洗いのみ 

・手洗い時間に関しても、30秒が目安と言われているが、半数以上の方が意識しておらず、十分な手洗いができて 

いないことが判明 



Q1）インフルエンザやノロウイルスなどの冬に多く
発生する感染症の対策はしていますか。  
（単一回答）（n=455） 

Q4）感染症の対策としてどのようなことをしていますか。（複数回答）（n=455） 

Q2）コロナ禍と言われていた時期と比べて手洗い
の頻度は変わりましたか。（単一回答）（n=455） 

Q3）感染症の対策として効果的なのは次のうちどれだと思いますか。 （複数回答）（n=455） 

水洗いのみでは約 1 万個のウイルスが残存し、感染症対策が十分でないことはもちろん、ノロウイルスやロタウイルス

をはじめとしたノンエンベロープウイルスには一般的なアルコール除菌が効きにくく、一番身近で有効な感染症対策は石

けんを使用して十分な時間と正しい方法で手洗いすることです。国立医薬品食品衛生研究所の「ノロウイルスによる食

中毒の現状と対策について」においても適切な手洗いが推奨されており、石けんを使用して十分な時間と正しい方法で

手洗いをすることで、残存ウイルス数を約数個にまで減少させることができるという調査結果も報告されています※。この

機会にぜひアルコールや殺菌剤、香料、着色料、酸化防止剤、合成界面活性剤不使用の手肌にやさしい石けんで、子ど

もから大人まで手荒れを気にすることなく、こまめに丁寧に手洗いをして感染症対策をすることをおすすめします。 

（※森功次他：感染症学雑誌、80:496-500,2006） 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://journal.kansensho.or.jp/Disp?pdf=0800050496.pdf


Q8）食事の前、どのように手洗いをしますか。 （単一回答）（n=455） 

Q5）アルコール消毒と手洗い、どちらが感染予防に 
適していると思いますか。（単一回答）n=455） 

Q6）アルコール消毒だけでは防げない感染症が 
あるのを知っていますか。 （単一回答）（n=455）  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Q7）トイレ後、どのように手洗いをしますか。 （単一回答）（n=455） 

Q10）手洗いは 30秒が目安と言われています。 
時間を意識して手洗いをしていますか。 
（単一回答）（n=455） 

Q9）調理前後、どのように手洗いをしますか。 （単一回答）（n=455） 



 

 

 

 

■手洗いのポイント 

✓手を洗う前に指輪や腕時計は外しておきましょう 

✓手洗い時間の目安は 30秒です 

✓洗い残しやすい「親指のつけ根」、「指先（爪）」、「指と指の間」、「手首」は特に丁寧に洗いましょう 

✓手を洗った“後“は、しっかり手を乾かし髪の毛などは触れないように注意しましょう。 

 

 

 

 

 

■シャボンちゃんの手あらいうた 

感染症の専門医監修のもと制作した、正しい手洗いを学べる「シャボンちゃんの手あらいうた」を公式 Youtube チャ

ンネルで公開中です。音楽に合わせてお子様も楽しく手洗いをすることができます。 

 

 

  

洗い残しやすい場所 正しい手の洗い方 

正しい手の洗い方 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

商品名 手洗いせっけんバブルガード 

商品パッケージ 

  

内容量 300mL 250ｍL 

税込価格 70９円 495円 

成分 水、カリ石ケン素地 

特長 

⚫ アルコールや殺菌剤、香料、着色料、酸化防止剤、合成界面活性剤不使用の無添加石け

んです。 

⚫ 昔ながらのケン化法（釜炊き製法）でじっくり丁寧に作っています。原料である天然油脂の

保湿成分が残る製法です。 

⚫ 汚れをスッキリ落として、洗い上がりはしっとりします。 

⚫ 低刺激で手肌にやさしく、お子様からご年配の方まで家族みんなでお使いいただけます。 

⚫ 使いやすい泡タイプなので、小さなお子様にもおすすめです。 

⚫ 無香料なので、お料理中の手洗いにもお使いいただけます。 

※ 皮ふアレルギーテスト済み／皮ふ刺激テスト済み（全ての方にアレルギーや刺激が起こら

ないということではありません） 

発売地域 全国（ドラッグストア、スーパー、ホームセンター、通信販売など） 

【消費者からの問い合わせ先】 

シャボン玉石けん株式会社  TEL： 0120-4800-95 

（平日 8：30～17：30、土曜・日曜・祝日は休業） 

www.shabon.com 

「手洗いせっけんバブルガード」製品概要 

つめかえ 

１９１０年に雑貨商として創業し、１９７４年から「健康な体ときれいな水を守る。」と

いう企業理念のもと、人にも自然にもやさしい無添加石けんの製造・販売を行って

います。昔ながらの釜炊き製法で職人がじっくり丁寧に作る石けんは、天然の保

湿成分を含み、しっとりとした洗い上がりが特長です。 

 
【報道関係者からの問い合わせ先】 

シャボン玉石けん東京広報事務局 
担当（TEL）：土方（070-2196-5227）／木村（080-5471-6062）  

FAX： 03-3265-5058／E-mail： shabon@prk.co.jp 
 


