
 

 

お知らせ 

2022 年 1 月 31 日 

ワンストップなサポートサービスのもと、 

事業継続性の向上に貢献する CLUSTERPRO を販売開始 

株式会社日立製作所(以下、日立)は、ワンストップなサポートサービスのもと、日本電気株式会社(以下、NEC)

の提供する、国内アベイラビリティ／クラスタリングソフトウェア市場において国内シェア No.1*1  HA*2 クラ

スタリングソフトウェア「CLUSTERPRO」*3 を、2 月 1 日より販売開始します。これにより、日立はお客さま

のシステムの可用性を高め、事業継続性の向上に貢献するとともに、日立のきめ細かなサポートサービスのもと

安定的なシステム運用を支援します。 

 

デジタル技術を活用したサービスの普及が、新型コロナウィルス感染症拡大を契機に加速しており、サービス

停止が企業に与える影響は大きくなっています。そのため、サービスの提供基盤となる IT システムには、障害

発生時でもサービスを継続提供できることが従来以上に求められます。また、今後のサービス拡大に伴う IT シ

ステムの運用の複雑化も懸念されています。 

 

今回、日立は、HA クラスタリングソフトウェア市場において実績のある NEC の CLUSTERPRO を、長年ミ

ッションクリティカルシステムを支えてきた日立の豊富な運用ノウハウと組み合わせて提供します。 

CLUSTERPRO は、サーバーの稼働状況を監視し、障害を検知した場合には健全なサーバーに業務を自動で引

き継ぎます。また、システム障害発生時は日立がワンストップで窓口となり対応し、必要に応じて NEC と連携

のうえ問題解決を支援します。これらにより、障害発生時においても、お客さまの負担を軽減しつつ、サービス

の継続提供を支援します。 

 

日立は、今後も NEC と、事業継続性の向上に貢献する協業活動を推進していきます。 

 

*1 出典：IDC Japan、2021 年 6 月 「国内コンピューティング／ネットワークインフラストラクチャソフトウェア市場シェア、2020 年：リモートワークの

拡大による DaaS の急成長」 (JPJ46566521) 

*2 High Availability の略。高可用性、いわゆるシステムを連続して稼働できること。 

*3 CLUSTERPRO は日本電気株式会社の登録商標です。 

 

 

日本電気株式会社 クラウドプラットフォーム事業部長  

森 一浩 様からのコメント 

NEC は、今回の株式会社日立製作所における、弊社の HA クラスタリングソフトウェア「CLUSTERPRO」

の販売開始を心より歓迎いたします。日立とは 2001 年よりシステム運用管理ソフト分野においての提携を行

ってまいりました。今回その協業領域をより拡大できたことを嬉しく思います。  

NEC では、1996 年の CLUSTERPRO リリース開始以来、サーバーの技術動向、市場のニーズを捉えて次々に

機能強化をしておりクラウドへの対応も先行し実績も多数あります。日立のサポートサービスと組み合わせるこ

とにより、お客さまへより一層の価値あるサービス提供ができることを確信しております。 
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お問い合わせ先 

株式会社日立製作所 サービスプラットフォーム事業本部 IoT・クラウドサービス事業部 

https://www.hitachi.co.jp/it-pf/inq/NR/ 

以上 

 

 


