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Press Release 

報道関係 各位 

2023 年 2 月 20 日 

エクセルソフトは、SmartBear 社のエラー監視 &  

安定性管理ツール Bugsnag の発売を開始 

 

エクセルソフト株式会社 (東京都港区) は、SmartBear Software社のモバイル、

Web、バックエンド、ゲーム アプリ向けのエラー管理 & 安定性管理ツールである 

Bugsnag を 2023 年 2 月 20 日から日本で販売を開始いたしました。 

Bugsnag は、アプリの安定性をノンストップで監視し、的確に対応するために必要な

オブザーバビリティ (可視性) をもたらします。50 種類以上のプラットフォームに対応

したオープンソースのエラー レポート ライブラリーにより、モバイル、Web、バックエ

ンド、ゲーム、デスクトップ アプリなどのエラー監視、レポート、アラート通知、診断

キャプチャを自動化します。プログレッシブ配信により、CI/CD を次のレベルに引き上

げ、より迅速なデプロイ、より安定したアプリケーション、より円滑なチーム コラボ

レーションを実現します。 

 

■ 製品名 

Bugsnag 

（バグスナグ） 

■ 製品カテゴリー 

モバイル、Web、バックエンド アプリの 

エラー監視 & 安定性管理ツール 

■ 製品概要 

Bugsnag は、JavaScript、Java、Kotlin、Ruby、Python、Unity、Unreal Engine など、

既存のプラットフォームに統合して、モバイル、Web、バックエンド、ゲーム、デス

クトップ アプリなどのエラー監視、レポート、アラート通知、診断キャプチャを自

動で行うことができます。 

 

アプリの安定性目標を設定して追跡し、目標を下回ったら介入することで、タイミン

グ良くバグに対応することが可能です。エラーは影響度に応じて優先順位が付けられ、

適切な開発チームに割り当てられます。自動取得される診断データから原因のコード

を特定し、エラーに至ったユーザー アクションを追跡して、バグを効率良く修正し、

アプリの安定性を高め、ユーザー エクスペリエンスを向上できます。 
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Bugsnag は 50 種類以上のプラットフォームに統合でき、既存のワークフローや

ツールとも連携可能です。 

■ 主な機能 

Bugsnag は、対応するアプリケーションの自動エラー監視、レポート、アラート通知、

および診断を行います。 

アプリの安定性の目標を設定して追跡し、目標を下回ったら介入します。ビジネスやユー

ザーに重大な影響を与えるバグの修正を優先し、バグの再現と修正に必要な情報を提供す

ることで、バグを迅速に解決できるように支援します。 

 
Bugsnag の安定性と利用率の推移を示す画面 

 

Stability Center ですべてのアプリケーションの安定性を把握 

安定性目標を設定し、ユーザーとセッションの安定性をタイムラインで表示して、アプリ

ケーションの健全性とユーザー エクスペリエンスの変化を容易に理解できます。 

安定性スコアによりバグと新機能のバランスを取る 

ユーザーとセッションの安定性スコアを使用して、デバッグに時間をかけるべきか、新機

能の開発に移行できるかを容易に判断できます。 
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リアルタイムのオブザーバビリティ 

安定性の問題をタイムライン上で調査し、エラーの傾向、エラーの急増、特定のインシデ

ントの調査、またはリリースによる新しいバグの発生を把握できます。 

新機能や試験的機能を監視してデータに基づいた意思決定を実現 

新機能や試験的機能のロールアウトとユーザー エクスペリエンスへの影響を監視し、

ロールバックして問題に対処すべきか、より多くのユーザーへリリースすべきかをチーム

が迅速に判断できるように支援します。 

強力な検索とセグメント化機能 

エラーの発生数や影響を受けたユーザー数などでソートし、アプリケーションの安定性に

最も大きな影響を与える、優先すべきエラーを容易に特定できます。 

的確で実用的なエラー アラート 

重要なエラーの通知を受け取り、迅速に解決できます。また、Microsoft Teams や、

Slack などのコラボレーション ツールや、JIRA、GitLab、Redmine などの課題追跡シス

テムとの連携、Datadog などのインシデント管理システムとの統合により、デバッグ 

ワークフローを合理化します。 

スタックトレースとブレッドクラムの自動取得 

スタックトレースからエラーの原因となったコード行を特定し、ブレッドクラムによりエ

ラーに至るまでのアクションとイベントのタイムラインを確認してバグを再現できます。 

 

Bugsnag によって検出されたエラーの一覧を示す画面 
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■ 動作環境 

50 種類以上のプラットフォームをサポート 

JavaScript、Android、Electron、 Flutter、Go、 iOS、 Java、 Kotlin、 .NET、

Node.js、PHP、Python、Ruby、Unity、Unreal Engine、ほか 

45 種類以上のアプリと統合 

Asana、Assembla、Amazon SQS、Azure DevOps Server/Services、Bugzilla、

Datadog、GitHub、GitLab、JIRA、Microsoft Teams、Okta、Slack、ほか 

詳細は弊社Webページをご参照ください。 

■ 価格 

製品名 税抜価格 

Bugsnag Standard - 50,000 Events/Day + 30 ユーザー 

(1年間のサブスクリプション - 新規購入) 
お問合せ 

Bugsnag Enterprise - 50,000 Events/Day + 25 ユーザー 

(1年間のサブスクリプション - 新規購入) 
お問合せ 

 

詳細については、弊社Webページをご参照ください。 

https://www.xlsoft.com/jp/products/smartbear/bugsnag.html 

■ エクセルソフト株式会社について 

エクセルソフト株式会社 (東京都港区 代表取締役 神田聡 TEL 03-5440-7875) は、

グローバル ソフトウェア ディストリビューターとして、ソフトウェア開発ツールを

中心に世界中の優れたソフトウェアを日本、アジアを含むグローバルに販売していま

す。 

コンパイラー、テスト自動化、Office ファイル互換 API ライブラリー、PDF 帳票、

API プラットフォーム、デバイス ドライバー開発、アプリケーション開発コンポー

ネント、モバイル アプリ開発、ヘルプ作成、セキュリティ ソフトウェア、ネット

ワーク監視、DevOps、クラウド サービスなど、IT 環境を支える時代のニーズに応

じたソフトウェア製品とサービスを提供しています。ソフトウェアの日本語および他

言語へのローカライズ業務も承っています。 

 

本プレス リリースについてのお問い合わせ先 

エクセルソフト株式会社 営業部 

TEL: 03-5440-7875 

FAX: 03-5440-7876 

URL: https://www.xlsoft.com/jp 

Email: xlsoftkk@xlsoft.com 

 

記載された社名、製品名、機種名は、各社の商標または登録商標です。 

TotalView Debugger 画面 

https://www.xlsoft.com/jp/products/smartbear/bugsnag.html

