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2025 年 4 月 22 日 

株式会社つなぐネットコミュニケーションズ 

株式会社くすりの窓口 

 

つなぐネットとくすりの窓口が業務提携。 

薬局へ行かずに完結！「処方箋受付機」によりマンション居住者の利便性向上へ 

 

マンション ISP国内シェア No.1※の株式会社つなぐネットコミュニケーションズ（本社：東京都千代田区、代表取締役社

長：臥雲 敬昌、以下：つなぐネット）と、国内最大級の調剤薬局・ドラッグストアの検索サイト・アプリ「EPARK くすりの窓口」

を運営する株式会社くすりの窓口（本社：東京都豊島区、代表取締役社長：堤 幸治、以下：くすりの窓口）は、くすりの

窓口が提供する「処方箋受付機」に関する顧客紹介契約を締結しました。くすりの窓口との協業は、マンション全戸一括インター

ネット事業者としては初めての取り組みとなります。マンション内で処方箋受付と薬の受け取りが可能となる「処方箋受付機」の導

入を拡大することで、マンション居住者の利便性向上を目指します。 

 

 

業務提携について 

つなぐネットは、「マンションに住まうことの価値創造と情報技術の活用を通じて、マンション生活をより豊かにすることに貢献する」

という企業理念のもと、マンション全戸一括インターネットサービスに加え、居住者に役立つさまざまなサービスを包括的に提供する

取り組みを強化しており、今回のくすりの窓口との提携も、このような理念に基づくものです。 

くすりの窓口はこれまで、「処方箋受付機」の設置を主に薬局やドラッグストア、オフィスビル等へ展開してきましたが、この度の提

携により、マンション市場への導入拡大を目指します。 

つなぐネットはお客様であるマンション管理会社やマンション管理組合に対し、居住者の利便性を高めるサービスのひとつとしてマ

ンション内への「処方箋受付機」をご案内し、くすりの窓口が導入のプロセスを推進します。 

 

「処方箋受付機」サービス概要 

「処方箋受付機」サービスは、薬局に行かずにマンション内で処方箋の受付と薬の受け取りが可能になるサービスです。「処方

箋受付機」で処方箋を読み取って薬局に送信します。薬局はオンラインでの服薬指導後、処方箋に従って薬を調剤し、マンション

の宅配ロッカーやご自宅前に届けます。これにより、患者は自分の都合の良い時間に薬を受け取ることが可能となります。 

従来、医師の受診後、患者が調剤薬局に出向いて薬を受け取る必要があり、その際の手間や待ち時間、二次感染のリスクな

どが課題となっていました。マンション内への「処方箋受付機」の設置により、そうした課題を解決し、病気やケガの方、高齢者の

方、忙しいビジネスパーソンや親子連れの方などあらゆる立場のマンション居住者へメリットをもたらします。 
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今後、つなぐネットとくすりの窓口では、本取り組みを契機に、マンション居住者の利便性向上やマンションの資産価値向上に資

する連携施策を展開する予定です。 

 

※ ＭＭ総研「全戸一括型マンション ISPシェア調査」（2024年 3 月末）に基づくもの 

 

■株式会社つなぐネットコミュニケーションズについて 

株式会社つなぐネットコミュニケーションズは、全国の主要都市に独自の光ファイバー網を保有し、高いネットワーク技術力を持つア

ルテリアグループの一員として、国内シェア No.1 のマンション全戸一括高速インターネット接続サービスをご提供しています。マンシ

ョンに特化したノウハウを活用し、共用施設予約システムや IoT サービスなど、マンションの資産価値向上につながる各種サービス

を取り揃えています。 

＜株式会社つなぐネットコミュニケーションズ 会社概要＞ 

代表者 代表取締役社長 臥雲 敬昌 

所在地 東京都千代田区大手町二丁目 2 番 1 号 新大手町ビル 

設立 2001 年 1 月 24 日 

URL https://www.tsunagunet.com/ 

 

■株式会社くすりの窓口について 

様々な業種の店舗のインターネット予約サービスを展開する「株式会社 EPARK」の調剤薬局部門として 2015 年 8 月に 

事業を開始。医師から処方された処方箋を、調剤薬局・ドラッグストアといった薬局の国内最大級の検索サイト／アプリ「EPARK

くすりの窓口」から指定した薬局に送ることで、処方薬の受取り予約ができるサービスからスタートし、その後、調剤薬局のニーズを

捉えた事業を自社開発・展開してまいりました。近年では、当社が標榜する「医・薬・介護、個人ユーザー（患者）をつなぐプラッ

トフォーム」としての機能の拡充を図っております。 

＜株式会社くすりの窓口 会社概要＞ 

代表者 代表取締役社長 堤 幸治 

所在地 東京都豊島区池袋 2-43-1池袋青柳ビル 

設立 2004 年 9 月 1 日 

URL https://kusurinomadoguchi.co.jp/ 

 

 

※リリースに記載されている内容は、発表日時点の情報です。 ご覧になった時点で、内容が変更になっている可能性があります

ので、あらかじめご了承ください。 

※共同リリースのため、重複して配信される場合がございます。 

※記載されている会社名、サービス名、ロゴ等は各社の商標または登録商標です。 

https://www.tsunagunet.com/
https://kusurinomadoguchi.co.jp/

