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報道関係各位 

ニュースリリース 

2020年 8月 19日 

株式会社つなぐネットコミュニケーションズ 

 

マンション ISP国内シェアNo.1（※1）のつなぐネットコミュニケーションズ 

管理組合運営支援サービス「Mcloud」をフルリニューアルし 

基本機能を無料で使用できる「フリープラン」の提供開始 

さらに「プレミアムプラン」の無料（※2）キャンペーンを実施 

〜オンラインでの理事会など、ウィズコロナ時代の管理組合活動を ITでサポート〜 

 

マンション全戸一括インターネット接続サービス（※3）を提供するアルテリアグループの株式会社つなぐネットコミュニ

ケーションズ（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：大橋 一登）は、マンション管理組合運営支援サービス「Mcloud

（エムクラウド）」を、8月 19日に本格リニューアルいたします。 

今回のフルリニューアルにあたり、全国のマンション管理組合様に向けて、新規利用者様が「Mcloud」の基本機能を無

料で使える「フリープラン」のご提供を開始します。同時に、フルリニューアルを記念して、期間限定で「プレミアムプラ

ン」（有料）の無料キャンペーンを実施します。 

  

リニューアル後の「Mcloud」サービス紹介サイト 
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●フルリニューアルした「Mcloud」の 3つのポイント 

マンション管理組合運営に特化したグループウェア「Mcloud」のフルリニューアルの主なポイントは以下のとおりです。 

①理事会運営にまつわる情報をクラウドで一元管理できる「会議管理」機能が追加 

②膨大な資料をクラウドに保存できる「データ保存容量」の拡充 

③オンラインで疑問を解決できる「ユーザーサポート」機能を新設 

上記以外に、フルリニューアルに先行していち早くご提供しているビデオ会議ツール「Zoom」との連携による「カレン

ダー」機能（「プレミアムプラン」のみ）があり、すでにオンラインの会議をご利用の管理組合様からは安心安全な理事会

運営に役立つと好反応をいただいております。 

また、「Mcloud」フルリニューアルに伴い、「Mcloud」サイトも見やすくわかりやすくリニューアルいたしました。 

 

→「Mcloud」リニューアルサイト（https://www.m-cloud.jp/） 

 

●機能によって選べる「フリープラン」と「プレミアムプラン」をご用意 

新しい「Mcloud」は、「フリープラン」と「プレミアムプラン」の以下 2つの料金体系をご用意しました。 

 フリープラン プレミアムプラン 

表示機能 

・会議管理 

・データ保存箱 

・出欠確認 

（フリープランの３機能に加えて） 

・お知らせ ・カレンダー（＋Zoomビデオ会議） 

・掲示板  ・アンケート  ・ご意見箱 

容量と 

サポート 

・保存容量：1GB（追加不可） 

・メールサポートのみ  

・１年以上のご利用なしでデータ削除  
 

・保存容量：10GB（容量追加：10GB＝1,000円／月） 

・メールサポートと Mcloudサポートダイヤル（フリーコール） 

・契約中はデータ保持 
 

アカウント ・30個までご利用可能 ・上限なし 

利用料 

初期費用：0円 

月額利用料：0円／戸 

初期費用：0円 

月額利用料：100円／戸 

（※総戸数が 30戸未満の場合、最低料金の月額 3,000円が適用） 

オプション ・なし 

・「施設予約」機能 

  初期費用 ＝15万円 ＋ ( 1万円×施設数 ) 

月額利用料＝＋100円／戸 

・「防災」機能 

初期費用 ＝5万円 

月額利用料＝＋50円／戸 

・その他にもオプションあり 
 

https://www.m-cloud.jp/
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◎気軽にお試しいただける「フリープラン」（無料） 

理事会運営を効率化する基本機能「会議管理」「出欠確認」「データ保存箱（1GB）」が、初期費用無料・月額利用料無料

でご使用いただけます。 

 

◎Mcloudの機能を幅広くご利用いただける「プレミアムプラン」（有料） 

「プレミアムプラン」は、上記の基本機能に加えて、「お知らせ」「掲示板」「アンケート」「ご意見箱」、ビデオ会議ツー

ル「Zoom」と連携した「カレンダー」機能がご利用いただけるほか、有料オプションの「施設予約」や「防災」機能を

追加することも可能。Mcloudの機能をフルスペックでご利用いただけます。 

 

●フルリニューアルを記念して「プレミアムプラン」無料キャンペーン実施（期間限定） 

Mcloud「プレミアムプラン」無料キャンペーン実施 

お申し込み期間：2020年 8月 19日〜2021年 3月 31日まで 

 

キャンペーン期間中に「フリープラン」をお申込みいただくと 

「プレミアムプラン」の機能を、1年間無料でご利用いただけます※ 

 

※上記をご希望の場合は、フリープランお申し込み後、別途プレミアムプランのキャンペーン専用申込書を 

ダウンロードのうえ、お申し込みを行っていただく必要があります。 

 

→Mcloud「プレミアムプラン」無料キャンペーンの詳細はこちら 

https://www.m-cloud.jp/campaign/ 

 

2011 年のサービス開始以来、現在約 60,000 戸のマンション様にご利用（2020 年 5月時点）いただいているグループ

ウェア「Mcloud」は、フルリニューアルでさらにパワーアップして、ウィズコロナ時代のオンラインによる理事会運営を

サポートしてまいります。 

  

＜「Mcloud」導入事例＞ 

→エム・ブランド越谷 GAMO様の事例（https://www.mlab.ne.jp/management/columns_20191028/） 

→「Mcloud管理＋部屋づけ君」を導入したジオ千里中央様の事例

（https://www.mlab.ne.jp/management/columns_20171026/） 

https://www.m-cloud.jp/campaign/
https://www.mlab.ne.jp/management/columns_20191028/
https://www.mlab.ne.jp/management/columns_20171026/
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●開発背景：IT化による管理組合運営の効率化を希望するマンション住民は約 64％ 

Q.オンラインの理事会に限らず、IT化による管理組合運営の効率化についてどう思いますか？（n=2,430） 

 

 

マンション・ラボ 「マンション管理組合や理事会のオンライン化に関するアンケート」結果より抜粋 

 「Mcloud」フルリニューアルの背景には、IT 化によって煩雑な管理組合業務を少しでも効率化したいという理事の皆様

のニーズや、コロナ禍におけるオンライン理事会実施への期待感があります。 

6 月に実施した「マンション管理組合や理事会のオンライン化に関するアンケート」結果（※4）では、IT 化による管理組

合運営の効率化を求めているのは、マンション住民では約 64％にのぼることがわかりました。「役員の日常業務の効率化」

「IT化によるペーパーレスの推進」「過去の理事会資料のアーカイブ化」「“新しい生活様式”に対応したオンラインの理事会

の必要性」といった期待にお応えするべく、利用者様のご意見やニーズをきめ細かくお伺いして、今回の「Mcloud」フル

リニューアルが実現いたしました。また、どの世代の方にもお使いいただけるツールとして、直感的に操作できるわかりや

すさや見やすさにもこだわりました。 

 

●「Mcloud」の導入ステップとお申し込み方法 

「Mcloud」の「フリープラン」は、簡単なフォームの入力 3ステップでお申し込みが完了し、その後すぐにご利用が可

能です。無料の「フリープラン」であれば、総会決議を待つことなく、理事会のメンバーで判断して導入いただけると考え

ています。 

「フリープラン」の基本機能以外にも、施設予約、防災、有人対応、IoTサービス連携などの多彩なオプション（有料）

をご用意していますので、本格的なご利用に関してもお気軽にご相談ください。 

 

→「Mcloud」の導入ステップ 

https://www.m-cloud.jp/step/ 

→「Mcloud」の「フリープラン」お申し込み先 

https://kanri.m-cloud.jp/signups/new

https://www.m-cloud.jp/step/
https://kanri.m-cloud.jp/signups/new
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●初年度（2020年度）の「Mcloud」導入目標戸数は 100,000戸を目指す 

フルリニューアル後の「Mcloud」は、マンション管理組合様のグループウェアのシェア No.1としての評価を獲得するべ

く、初年度（2020年度）中に導入目標戸数 100,000戸達成を目指して展開していく所存です。 

 

＜注釈＞ 

（※1）マンション ISP国内シェア No.1について 

株式会社 MM総研「全戸一括型マンション ISPシェア調査（2019年 3月末）」 

（※2）「Mcloud」無料提供について 

2020年 8月 19日よりスタートする「Mcloud」の新料金体系による「フリープラン」は、初期費用無料・月額費無料・限

定機能のみ利用可能です。 

（※3）マンション全戸一括インターネット接続サービスについて 

マンション全戸へインターネットを一括導入することで、高速・高品質な光回線を高いコストパフォーマンスでご提供する

サービスです。株式会社つなぐネットコミュニケーションズはマンション全戸一括型インターネット接続サービスで国内シ

ェア No.1の導入実績をもち、分譲マンションや賃貸の大型物件にも多くの実績があります。建物までのアクセス回線に最

大 10Gbpsの専有型光回線を使用するインターネット接続サービスや、マンション宅内まで光ファイバーを引き込む「光配

線方式」、コストパフォーマンスに優れた「LAN配線方式」、既存のメタル線（電話用屋内配線）を利用した次世代型高速通

信規格「G.fast方式」など多様なサービス・通信方式を取り揃え、マンションインターネットライフをサポートします。 

（※4）マンション・ラボ アンケート結果 

2020 年 6 月 5 日〜21 日に実施したインターネット調査「マンション管理組合や理事会のオンライン化に関するアンケ

ート」（サンプル数 2,430名）による。 

⇒https://www.mlab.ne.jp/enquete/results/results_20200626/ 

その他の情報も含んだアンケートレポート記事は、下記 URLよりご覧いただけます。 

⇒https://www.mlab.ne.jp/enquete/ 

 

●株式会社つなぐネットコミュニケーションズ 会社概要 

代表取締役社長 大橋 一登 

所在地 東京都千代田区大手町二丁目 2番 1号 新大手町ビル 

創業 2001年 1月 24日 

URL https://www.tsunagunet.com/ 

事業内容 マンション向けインターネット接続サービスを主軸に、ITを活用したマンション向けソリューショ

ンを提供 
ニュースリリースに記載されている内容は、発表日時点の情報です。 ご覧になった時点で、内容が変更になっている可能性がありますの

で、あらかじめご了承ください。 

https://www.mlab.ne.jp/enquete/results/results_20200626/
https://www.mlab.ne.jp/enquete/
https://www.tsunagunet.com/

