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エン・ジャパン株式会社（本社:東京都新宿区、代表取締役社⾧:鈴木孝二）が運営する日本最大級の総合
求人サイト『エン転職』（https://employment.en-japan.com/）は、株式会社oricon MEが発表した
「2023年 オリコン顧客満足度調査」の「転職サイト」ランキングにおいて、顧客満足度第1位に選出されま
した。同ランキングは、「サイトの使いやすさ」「検索のしやすさ」など4つの評価項目と、男女／年代別の
2部門で構成。『エン転職』はそのすべてで第1位に選出され、ユーザーからの高い評価を頂きましたので、
ご報告します。

2023年 オリコン顧客満足度調査 『エン転職』選出項目

・サイトの使いやすさ 第1位
・検索のしやすさ 第1位
・求人情報 第1位
・応募のしやすさ 第1位

評 価 項 目 別

男 女 別

・男性 第1位
・女性 第1位

年 代 別

・20代 第1位
・30代 第1位
・40代以上 第1位

オリコン顧客満足度調査「転職サイト」ランキング
『エン転職』が6年連続第1位に選出!

～すべての評価項目・部門でNo.1を獲得～
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広報担当:清水、高田、齊藤本ニュースリリースに関する問合せ先

『エン転職』サービス責任者 近藤幸二郎 コメント

6年連続「転職サイト」顧客満足度第1位を頂き、誠にありがとう
ございます。

私たちの想い、”誰かのために、社会のために懸命に仕事をする人
を増やしていきたい”。そのカギとなる「入社後活躍」の実現に向
けて、エン転職は、取材に基づく第三者視点の求人記事の作成、
クチコミの掲載など正直・詳細な情報開示にこだわり続けてきま
した。結果、転職された方々からご支持いただけていること、本
当に嬉しく思います。

今後も日本の将来に貢献できるよう、エン転職は「入社後活躍」
を追求し続けてまいります。

会員数1000万人超を誇る、日本最大級の総合求人サイトです。
エンの担当者が求人企業を取材し、良い点もそうでない点も正直
に記載。さらに現社員や元社員のクチコミ、それに対する企業担
当者のコメントなど多面的な情報提供により、ミスマッチのない
「人と企業の出会い」を支援します。

https://employment.en-japan.com/
※2018年～2023年オリコン顧客満足度調査「転職サイト」
ランキング総合1位（https://career.oricon.co.jp/rank-job-change/）

これが定番。総合満足度No.1の求人情報サイト『エン転職』

【2023年 オリコン顧客満足度調査 転職サイト 調査概要】
調査主体 : 株式会社oricon ME
調査方法 : インターネット調査
サンプル数: 4,597人
規定人数 : 100人以上
調査期間 : 2023/01/05～2023/02/01、2022/01/05～2022/02/02、2021/02/08～2021/02/19
調査対象 : 性別 指定なし、年齢 20～59歳、地域 全国
条件 : 過去5年以内に転職サイトを使って転職し、正社員として就業した経験のある人
調査企業数: 13社

定義 : 以下すべての条件を満たす正社員での転職を希望している求職者に対して社員採用情報を提供しているWebサイト
1)人材紹介だけでなく、企業に直接応募できる求人を扱っている
2)全国の求人を扱っている
3)複数の職種・業種の求人を扱っている
4)特定のユーザー属性に限定していない ※男女別、年代別を除く
5)検索エンジンや他サイトの横断検索サイトでない
6)会員登録することで企業や転職エージェント等からのスカウトに該当する付帯機能を有している

URL : https://career.oricon.co.jp/rank-job-change/


