
安心というブランディングで
Afterコロナの集客戦略には

感染予防認証マーク【GBAC STAR™】取得が近道です。

グローバルゲイツの全面サポートで簡単取得



【株式会社グローバルゲイツ】は
ホテル専門の清掃業者でした

コロナ過がはじまるまでは・・・・



そこに

 病院内のコロナ禍病棟の防疫(消毒)清掃

 感染者が発生した施設のスポット清掃

 感染症対策認証マークの代理店

が加わった



消毒・除菌について

考えるきっかけは

外航クルーズ船の入港
ホテルや病院での待機

新型コロナウイルス感染症＝COVID19との関わり



2020年、コロナ禍のなかで

感染症対策マニュアル

防疫(消毒)清掃マニュアル

日本(厚生省)は明確な

準備がなかった



医療関係者・陰性者を受け入れる
宿泊施設

宿泊の受け入れを懸念する
客室清掃従事者による

清掃の拒否という問題の発生



•安全・安心で環境に
合わせた

消毒・除菌の確立が
急務‼



当社は
医療関連マークも取得し、

コロナ禍で逼迫したコロナ病棟の消毒清掃も行い
独自の消毒清掃技術を確立

しかし
日本には

明確な認証機
関がない

独自のマニュアルでは
感染症対策を行っている証明にならないし

世界には通用しない



米国のISSA(国際的清掃協会)に加盟

その協会に属するGBAC (グローバルバイオリスク委員会)が開発した

世界的な感染症予防対策認証プログラム【GBAC STAR™ 】の

正式な日本代理店として契約
取得のサポートを行っています



これからも

未知のウィルスに

感染する危険性は

避けられない



施設を利用するお客様が

一番に気にすること



第12回新型コロナウイルス感染症の旅行市場への影響
022年4月じゃらんリサーチセンター調べ

①従業員のマスク・消毒の徹底 ②入館・入場時に顧客が検温・消毒を行っている
③共有スペースに消毒液が配置されている ④共用物や部屋の備品の消毒の実施など

ユーザが施設に要望すること



宿泊施設、観光事業者や交通事業者への要望としては、「対策」「感染」や「徹底」「消 毒」
「コロナ」などの言葉が目立ち、他には「換気」「予防」「マスク」などの言葉も多 く見られた。

事業者への要望



施設は備品も含め感染対策が徹底されていること

そして

従業員も入館するお客様も

感染症対策を徹底していること

お客様が施設を選ぶ際に最も重要視していること



【GBAC STAR™ジーバック・スター】とは・・・・
Withコロナ・Afterコロナ時代には必要不可欠なプログラム

 GBAC STAR™認証は、 2020年5月、新型コロ
ナウィルスのパンデミックの中で米国の清掃協
会(ISSA)によって制定された世界で唯一の感染
症の発生予防・発生時対応・リカバリー作業を
認定する制度です。

新型コロナウィルスをはじめとする、あらゆる
ウィルスの感染からお客様も従業員も守る感染
症予防対策のための国際的衛生プログラムです。

この制度は日本の観光庁も推奨する権威ある認
証プログラムでグローバルゲイツはISSAから
認められた日本総代理店です。



あらゆる施設で取得可能

スポーツ
クラブ

宿泊施設
レストラン



GBAC STAR取得のメリット 観光庁も推奨！感染予防認証マーク
観光庁が推薦する感染症対策認定機関であり、今後、日
本の感染予防スタンダードマークになる可能性が高い
 ブランディングにも効果的
最高水準の感染症対策が行われていることが保証される
ため、有名ホテルをはじめ、オリンピックで使用された
施設や国の主要イベント会場等は既に取得済。
今後、お客様が施設の選択に迷った時、GBAC STAR
認証マークがある施設と無い施設で差が出ることが予想
される。

 従業員とその家族、お客様を感染から守る
新型コロナウイルス（SARS-CoV-2）のような感染性病原
体に関連するリスクを最小限に抑えるために、清掃、消
毒、および感染症の予防を確立し、維持するプログラム
を確立。

 施設内クラスター発生時にも焦らず対応可能
バイオハザードや感染症に立ち向かう適切な清掃、
消毒、作業マニュアルを標準化。スタッフは感染症の
準備と対応の訓練を受けるため、施設内でクラスター
発生などの緊急事態にも容易に対処できる。

GBAC STAR™取得のメリットとは



20項目の申請内容



申請内容の
レビュー
4～6weeks

SUCCESS

取得までのSTEP

社内で
感染予防

対策チーム
結成

通常・消毒清掃
スタンダード

オペレーション
マニュアル作成

緊急事態発生時対応
復旧マニュアル作成

20項目
申請内容作成 申請

オンライン
講座の受講

オンライン
試験



申請から取得までの参考スケジュール



認証は1年間有効です。申請費用については、レストラン、ホテル、アリーナ／スタジアムについては席数
をもとにした独自の算出方法があります。また、それ以外の施設については広さを基準にして算出します。
（業種・規模によって下記以外の費用算出方法を適用する場合もありますのでご了承ください。）

GBAC STAR™認証プログラムの認定費用に関して



【GBAC STARTM】日本で取得済の施設 68施設 ※申請中：18施設

1 赤坂都市間会議 24 ハイアットリージェンシー東京 47 パレスホテル東京

2 アンダーズ東京虎ノ門ヒルズ 25 ハイアットリージェンシー東京ベイ 48 パークハイアット京都

3
有明セントラルタワーホール&カン
ファレンス、マグネットスタジオ

26 ハイアットリージェンシー横浜 49 パーク ハイアット ニセコ アンド レジデンス 花園

4 富士屋ホテル 27 帝国ホテル大阪 50 パークハイアット東京

5 株式会社グローバルゲイツ 28 帝国ホテル東京 51 札幌紺弁償んセンター

6 グランド ハイアット 東京 29 ジャパン・ハウス・ロサンゼルス 52 札幌プリンスホテル

7 グランド ハイアット 福岡 30 香川国際会議場・展示場 53 新横浜プリンスホテル

8 グランドプリンスホテル広島 31 鎌倉プリンスホテル 54 品川フロントビル会議、マグネットスタジオ

9 グランドプリンスホテル新高輪 32 神田明神ホール、マグネットスタジオ 55
品川インターシティホール&カンファレンス、

マグネットスタジオ
10 グランドプリンスホテル高輪 33 軽井沢プリンスホテルイースト 56 品川プリンスホテル(メイン＆アネックスタワー)

11 ハレクラニ沖縄 34 軽井沢プリンスホテルウエスト 57 グランドホール、マグネットスタジオ

12 ホテル椿山荘東京 35 川奈ホテル 58 オークラ東京

13 ホテルニューオータニ東京 36 神戸プリンスホテル 59 プリンスギャラリー東京紀尾井町

14 ホテルオークラ東京ベイ 37 京都国際会議場 60 プリンス箱根芦ノ湖

15 ホテルザ三井京都 38 京都国際展示場「宮古メッセ」 61 プリンス軽井沢

16 ハイアット セントリック 銀座東京 39 琵琶湖大津プリンスホテル 62 プリンス京都宝ヶ池

17 ハイアット セントリック金沢 40 室内三井ホール&カンファレンス 63 プリンスパークタワー東京

18 ハイアット ハウス金沢 41
日本橋ホール

三井不動産ビルマネジメント株式会社
64 プリンスサクラタワー東京

19
ハイアット リージェンシー
箱根 リゾート アンド スパ

42 日本橋三井ホール、マグネットスタジオ 65 プリンスヴィラ軽井沢

20 ハイアットリージェンシー京都 43 大磯プリンスホテル 66 ザ・リッツカールトン東京

21 ハイアットリージェンシー那覇 沖縄 44
大崎ブライトコアホール、マグネットス

タジオ
67 東京ガーデンテラス紀尾井カンファレンス

22 ハイアットリージェンシー大阪 45 大手町三井ホール、マグネットスタジオ 68 東京ミッドタウンホール&カンファレンス

23
ハイアットリージェンシー

瀬良垣アイランド 沖縄
46 パシフィコ横浜

GBAC STAR™取得施設一覧(日本のみ)


	スライド番号 1
	スライド番号 2
	スライド番号 3
	消毒・除菌について��考えるきっかけは��外航クルーズ船の入港�ホテルや病院での待機
	スライド番号 5
	医療関係者・陰性者を受け入れる�宿泊施設
	スライド番号 7
	スライド番号 8
	スライド番号 9
	スライド番号 10
	スライド番号 11
	スライド番号 12
	スライド番号 13
	スライド番号 14
	スライド番号 15
	スライド番号 16
	スライド番号 17
	スライド番号 18
	スライド番号 19
	スライド番号 20
	スライド番号 21
	スライド番号 22

