
はじめてのEC立ち上げに
強いチームを

まるっと任せてEC立ち上げ
「Starter」
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株式会社FREE APARTについて

会社概要
会社名 株式会社FREE APART

設立日 2019年12月

取締役 代表取締役 駒井 裕

代表プロフィール

1990年5月生まれ。豊南高等学校卒。東京福祉大学教育学部卒。
小学校教諭を7年間勤めた後、個人事業主として独立しネット通販事業を創業。
仕入れや在庫確認、受注、マーケティング活動、提携先とのコミュニケーショ
ン等の運用を初期は一人で行う。その経験を元に組織化。

その後は自社の事業だけに留まらず、経営者の方々とコラボし数々のオンライ
ン物販事業を立ち上げる。並行してリアル店舗のEC立ち上げもサポート。事業
全体のマーケティング活動にも携わる。その経験から「Webマーケティングだ
けでは成果が最大化されない」ことに気づく。

さらなるマーケティングスキル向上を図るため、出版社や飲食店など様々な業
態のマーケティングサポートを通じ研鑽を重ねる。そんな時、D2C企業の社長
から「コロナでオンライン販売、DX化に移行することを推奨されているが、そ
もそもEC立ち上げのために、何から始めたらよいか分からない」と本音の悩み
に出会う。

ECの可能性、そして日本市場のEC化率7%という発展途上な状況を見て『EC立
ち上げ専門チームレンタルサービスの”Starter”』の事業化を決意。2021年3月
リリース。

駒井 裕
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VISION

ECを当たり前の世界に

MISSION

すべての可能性が届く未来を



3

３つの課題
専門チームなし 優先順位つけられない 販売戦略つくれない

ECの専門知識あるチームが
社内にいない

何から手をつければ良いか
分からない

どこで販売すれば良いのか
分からない

EC立ち上げで起きる課題
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はじめてのEC立ち上げを
成功に導く
「Sterter」

サービスについて
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３つの提供サービス
専門チームレンタル 優先順位アドバイス 販売戦略の立案

御社だけのEC立ち上げ
専門チームをレンタル

専門家がオーダーメイドで
やるべき優先順位をアドバイス

御社だけのEC立ち上げ
販売戦略を立案

EC立ち上げ専門チームレンタル「Sterter」
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サービス提供範囲
提
供
項
目

提
供
メ
ニ
ュ
ー

専門チームレンタル 優先順位アドバイス 販売戦略の立案

制作チームレンタル

・ECサイト制作代行
・商品ページ制作代行
・LP制作代行
・写真撮影代行
・プレスリリース代行

・ECサイト制作
・商品ページ制作
・LP制作

販売戦略チームレンタル

・現状分析
・ブランド設計
・商品企画、選定
・市場規模の把握
・目標設定
・顧客分析
・USP言語化
・販売プラットフォーム選定
・初期ブースト施策設計
・LTV数値設計
・売上数値設計
・購入者の調査
・7ヶ月目以降の販売計画

運用チームレンタル

・チャットワークサポート
（平日9～17時）

・会議運営サポート（週1回）
・会議アジェンダ準備
・会議議事録ドキュメント化
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サービス提供スケジュール（６ヶ月）

・ペルソナとCJM（5A）を作成
し、顧客の購買行動を理解し、自
社の売り（USP）を明確にする

・ECショップ立ち上げ（モール、
自社、カート、CMS、etc…商品
に合うプラットフォームを選定）

①進行プラン設計
ブランド設計

・OKRなど6ヶ月間の目標を決
める

・「自分 たち （企業 ）は何者
か？」を軸に自社ブランドにつ
いてを言語化

②システム制作
（ECショップ）

③商品リリース
プレ販売

・集客開 始。 購入者 １人以上
（調査含む）

・初期ブースト施策を決定

・分析に必要最低限の数値を取
得

・上記結果をもとに、4ヶ月目
以降の改善施策を決める

・改善、分析を繰り返す

・分析と改善の仕方が分かり自分
たちでできるようになる

④⑤運用・改善
メイン販売

⑥販売計画

・LTVが（予測だが）計測でき
る（粗利ベース計算）

・CPAが計測できる

・7ヶ月目以降の販売計画が立
てられる
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「Sterter」４つの特徴

1

3
2

4

はじめてのEC立ち上げに特化したチーム

コンサルティングだけではなく
販売戦略〜実務代行までサポート

6ヶ月後も拡大できるために
LTV設計までサポート

マーケティングの強みを活かし
ECショップ立ち上げ後、集客支援までサポート
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チーム体制

販売戦略
担当

制作・運用
担当

「Sterter」チーム

専門性を持つメンバーで専任チームを作成し、アサイン（1チーム2名）

マネージャー メンバー

貴社
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お問い合わせ

https://form.run/@starter

https://form.run/@starter
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