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テレワークプラットフォーム「CACHATTO」が 
11 年連続トップシェアを獲得 

社内業務のデジタル化促進からポストコロナにおけるハイブリッドワーク環境の構築まで幅広く支援し、 

顧客満足度の高い製品を提供 

e-Jan ネットワークス株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役：坂本史郎 / 以下、e-Jan ネットワークス）

が提供するテレワークプラットフォーム「CACHATTO」が、株式会社アイ・ティ・アールによる市場調査において、「2021 年

度売上金額 1 位」を獲得したことを発表します。テレワークプラットフォーム関連分野で CACHATTO は 2011 年より

11 年連続のトップシェア獲得となります。 

 

 

 

CACHATTO は、2022 年 11 月時点で国内 1,500 社 80 万人を超えるユーザーが利用する法人向けリモートアク

セスサービスです。「端末にデータを残さない」という特長により、民間企業や自治体、官公庁において広く導入いただいて

います。リモートアクセスにおけるセキュリティリスクを最小限に抑えられることが導入の決め手になっており、企業の社内業

務のデジタル化からポストコロナに最適なハイブリッドワーク環境の構築まで幅広く支援しています。 

 

本年、ご支援する機会の多い、顧客の現場業務のデジタル化推進の事例を 2 本公開いたしました。6 月に岡山市水

道局様が CACHATTO の活用により、漏水修繕対応などの現場作業における職員の機動性アップとセキュリティ強化に

よって住民サービスの向上を実現した事例を公開 1 し、また 11 月には四国ガス様が CACHATTO の活用により年間

約 5 万枚のペーパーレス化&作業時間 4,000 時間の削減を実現した事例を公開しております 2。 
 

Press Release 



本年 10 月には、お客様企業において新しい働き方を推進する中で表出しつつある、仮想デスクトップの高額な費用や

利便性への不満に対し、VDI/DaaS 代替ソリューションとして、クラウド/オンプレミスへ安全にアクセスする新機能を搭載

した「CACHATTO SecureContainer（カチャット セキュアコンテナ）」の正式提供を開始いたしました 3。 

 

また、CACHATTO は利用者様から満足度の高い製品としてもご評価いただいており、7 月には、アイティクラウド株式

会社主催の「ITreview Grid Award」のリモートアクセス部門にて、3 年連続最高位の「Leader」に選出いただきまし

た 4。 

 

今後も e-Jan ネットワークスは、セキュアで利便性の高いテレワークプラットフォームの提供を通じて、企業の新しい働き方

の促進や生産性向上に寄与してまいります。 

 
1 [プレスリリース]リモートデスクトップサービス「Splashtop for CACHATTO クラウドパック」岡山市の水道ライフラインである「岡山市水道局」へ導入- 漏水修繕対応などの現場

作業における職員の機動性アップとセキュリティ強化により、住民サービスの向上に貢献 - https://www.e-jan.co.jp/press/2022/20220628.html 

2[プレスリリース]四国ガス、CACHATTO の活用により DX 化を加速 年間約 5 万枚のペーパーレス化&作業時間 4,000 時間の削減- 現場作業の個人情報漏洩防止、業務

効率化に貢献 - https://www.e-jan.co.jp/press/2022/20221101.html 

3 [プレスリリース]  e-Jan ネットワークス、インターネットに公開不要な VPN 機能の正式提供を開始 ファット PC をシンクライアントとして活用可能に- VDI/DaaS 代替ソリューショ

ンとして、情報システム部門の VDI 導入コストを 10 分の 1 に低減 - https://www.e-jan.co.jp/press/2022/20221004.html 

4 [プレスリリース] CACHATTO が「ITreview Grid Award 2022 Summer」のリモートアクセス部門において 3 年連続「Leader」を受賞- 新型コロナ感染拡大において感染

拡大対策や BCP 対策に最適なリモートアクセスツールとして貢献 - https://www.e-jan.co.jp/press/2022/20220722.html 

 

■市場シェア調査について 

株式会社アイ・ティ・アールによる「ITR Market View ユニファイド・エンドポイント管理市場 2022」（2022 年 9 月発

刊）の「セキュア・ゲートウェイ／ブラウザ市場」において、2021 年度売上金額 1 位（シェア 45.9%）を獲得。 

 

■ e-Jan ネットワークス株式会社について 

e-Jan ネットワークス株式会社は、2000 年 3 月に設立以来、『テレワークにセキュリティを』を標榜し、テレワークソリュー

ションである CACHATTO をはじめとした関連製品の企画・開発・販売・運営を中心として事業を展開しています。 

 

＜会社情報＞ 

代表者名 ： 代表取締役 坂本史郎 

従業員数 ： 137 名（2022 年 4 月 1 日現在、パートタイム従業員含む） 

URL  ： https://www.e-jan.co.jp/ 
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