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巡回・送迎業務を支援する「ルートナビゲータープラス」が Androidスマー

トフォンに対応！10月 27日より提供開始 
～タブレットの設置が難しい車両でもスマホ 1台で手軽に導入、縦画面対応で設置の自由度が向上～  

 

株式会社昭文社ホールディングス（本社：東京都千代田区、代表取締役社長 黒田茂夫、東証コード 9475）の

子会社である株式会社マップル（本社：同上、代表取締役社長 大日方祐樹、以下、マップル）は、ごみ収集や

送迎、ルート配送などの巡回業務を支援するクラウド型ルート案内サービス「ルートナビゲータープラス」に

おいて、2026年 10月 27日（火）より、Androidスマートフォンへの対応を開始いたします。 

 

本対応により、これまで車載タブレットでの利用を前提としていた車載アプリが、スマートフォンでもご利用

いただけるようになります。端末の選択肢が広がることで、タブレットの設置が難しかった車両や、機器の調

達コストが課題となっていた現場でも、より手軽に導入いただけます。 

 

■ ルートナビゲータープラスについて 
「ルートナビゲータープラス」は、巡回業務に特化した機能を備えた車載アプリと、事業所で利用する管理

Webアプリで構成された業務用ルート案内システムです。管理Webアプリで作成したルートや訪問先をクラ

ウド経由で車載アプリに配信し、ドライバーを決められたルートどおりに案内します。 

製品サイト：https://mapple.com/products/system-biznavi-navigatorplus/ 

 

■ 開発の背景 
定期ルート配送や送迎、ごみ収集などの巡回業務において、決められたルートを確実に走行することは、業務

品質と安全の確保に欠かせません。 

こうした業務には、管理システムと一体になった業務用ナビが有効です。しかし、「専用タブレットや車載器

の購入費用がかかる」「運転席まわりに設置スペースを確保しにくい」といった理由から、導入を見送る企業

も少なくありませんでした。 

加えて、昨今はベテランドライバーの退職によるノウハウの喪失（ブラックボックス化）や、新人ドライバー

への同乗指導の負担、急な代走への対応など、属人化に起因する課題も深刻化しています。 
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そこでマップルは、多くの企業で業務用端末として利用されている Androidスマートフォンに最適化した、最

新版をリリースいたしました。機器調達のコストを抑えつつ、熟練ドライバーのノウハウをスマートフォン 1

台で“再現”し、誰もが手軽かつ安全に利用できる環境を提供します。 

 

■ 今回のアップデートと主な特長 

1. Androidスマートフォン×管理Webアプリで、事業所と現場をリアルタイムに連携（今回の新機能） 

管理者が管理Webアプリ上で作成した固定ルートや巡回順を、ドライバーの Androidスマートフォンへ即座に

共有できます。スマートフォンの画面に合わせた縦型レイアウトを採用しており、スペースの限られた業務用

車両でも、運転の妨げになりにくい専用ナビとしてお手元のスマートフォンをそのままご活用いただけます。 

また、管理Webアプリのトラッキング機能により、運行状況をリアルタイムに確認できるほか、走行記録をデ

ータとして出力することも可能です。 

 

 

2. ベテランドライバーの走行ルートを「再現」 

本システムの最大の強みは、指示されたルートどおりに走行できる「ルートの再現性」です。管理Webアプリ

で作成したルート、またはベテランドライバーの走行軌跡をトレースしたコースを忠実に案内するため、ルー

ト飛ばしや訪問漏れ、不慣れな道への誤進入といった現場のトラブルを未然に防ぎます。 

3. 車両サイズ（車格）を考慮した安全なルートを案内 

自社の車両情報（車種・車高・車幅・重量など）を事前にシステムに登録しておくことで、大型車の通行規制

を考慮したルート探索が可能です。新人ドライバーでも安心して業務に集中できる環境を実現します。 

 

左：管理Webアプリイメージ ／ 右：縦型メニュー画面 

管理Webアプリ トラッキング走行履歴イメージ 
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■ 想定される利用シーン 
・ごみ収集： 管理Webアプリで日々の回収ルートを一括管理。ドライバーはスマートフォンの案内でルート

飛ばしを防ぎ、新人でも安全な道を走行できます。 

・定期ルート配送・自動販売機の補充： 決められた訪問順序を守りながら、事業所側もスムーズに配送状況を

把握し、ルートの改善に役立てられます。 

・送迎バス・コミュニティバス： 決められたコースを外れずに走行し、定時運行と安全管理を両立します。 

・道路点検などの走行検査業務：固定ルートでの走行を支援し、走行実績を記録・把握できます。 

 

■ 提供開始日および価格 
提供開始日：2026年 10月 27日（火） 

価格：管理ライセンスおよび車載端末ライセンス（詳細はお問い合わせください） 

 

■ 今後の展望 

マップルは今後も、地図とナビゲーションの技術を生かし、お客様の声を反映した機能拡充を進めることで、

巡回業務の効率化と人手不足の解消に貢献してまいります。 

 

■ 会社概要 

社名  ：株式会社マップル 

所在地 ：東京都千代田区麹町 3丁目 1番地 

代表者 ：代表取締役社長 大日方 祐樹 

URL  ：https://mapple.com/ 

事業内容：地図・ガイド情報等を基にしたデジタルデータベースの企画・制作・販売・使用許諾およびそれら

を活用したサービスの提供 

■ 製品・サービスに関するお問い合わせ 

株式会社マップル 問い合わせフォーム 

https://mapple.com/inquiry/ 
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