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報道関係者各位 

プレスリリース 

No.BZ241217-01 

2024年 12月 17日 

株式会社リンク 

 

          

 
 

8年連続国内シェア第 1位(※)のクラウド型コールセンターシステム「 BIZTEL（ビズテル）」

を展開する株式会社リンク（本社：東京都港区、代表取締役社長：岡田 元治）は、松本若菜さ

んを起用した新 CM 「いつでも、どこでも BIZTEL篇」を、2024年 12月 17日（火）より公開し

ます。 

 
※ デロイト トーマツ ミック経済研究所『マーテック市場の現状と展望 2024年度版 クラウド型 CRM 市場編（第 8 版）』による 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BIZTELでは、2022年より俳優・松本若菜さんを起用しており、2年ぶりに刷新した今回の CMは

「働くそばに『BIZTEL』」をテーマに、松本若菜さんがさまざまなビジネスシーンにおいて

BIZTELを利用するビジネスパーソンを演じています。「BIZTEL」がいつでも、どこでも、あら

ゆるビジネスの場で利用されていることを表現しています。 

 

■「いつでも、どこでも BIZTEL 篇」ストーリー 

松本若菜さんの「ビジネスの電話と言えば『BIZTEL』。」というセリフから始まります。さまざ

まな職業の衣装を着用した松本さんが、コールセンター・オフィス・外出先・店舗・在宅勤務と

いった、あらゆる仕事の現場で『BIZTEL』が使われていることを伝えています。最後に「No.1

には理由がある。働くそばに『BIZTEL』。」というセリフで締めくくります。 

 

■CM 概要 

● CMタイトル ：「いつでも、どこでも BIZTEL 篇」（15秒／30秒） 

● 出演者   ：松本若菜 

● 放映開始日 ：12月 17日（火） 

● 放映媒体  ：WEB CM ほか 

● 映像 URL  ：「いつでも、どこでも BIZTEL 篇」https://youtu.be/IjkvmXF5ctM 

       「メイキングムービー」https://youtu.be/GQl5r3dRzYE 

8 年連続 国内シェア１位の『BIZTEL（ビズテル）』 

松本若菜さんを起用した新 CM 第 2 弾が 12 月 17 日（火）より公開 

「働くそばに『BIZTEL』」をテーマに、 

ビジネスシーンに合わせて変化していく松本さんの多彩な衣装と表情に注目 

情報解禁日時：2024 年 12 月 17 日（火）14：00 
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■CM カットデータ 
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■松本若菜さん 撮影後インタビュー 

 

Q. CM の内容について教えてください。 

 

「前回は、おばあちゃんに自分が BIZTELを使ってどういう風な在宅勤務をしているかを紹介す

る CMだったのですが、今回はもっともっとわかりやすく、いろいろな職業や環境で BIZTELが活

用されているシーンを撮りました。」 

 

Q. 飲食店のシーンでは作務衣を着られていましたが、これまでに着たことはありますか。 

 

「初めてかもしれないです、作務衣を着たのは(笑)。飲食店経験はあるのですが、自分の中で一

番しっくりきていました。似合うとも言ってもらえました。」 

 

Q. 最後に、これから BIZTEL の新 CMをご覧になる方にメッセージをお願いします。 

 

「この CMが、より多くの人に BIZTELを知っていただける機会になると思います。是非ご覧くだ

さい。」 

 

 

■出演者プロフィール 

松本若菜（まつもとわかな）さん 

 

 
 

 

■CM 制作スタッフリスト 

AE＋CP  ：乗鞍 大樹（ジョック） 

AE  ：亀田 優介（イニシャル） 

P  ：桑田 尚紀（VECKS） 

PM  ：中垣 崇綱（VECKS） 

D  ：西村 広揮 

撮影  ：大塚 優 

照明  ：齋藤 茂 

録音＋MI ：大熊 英稔  

ST  ：番場 直美 

HM  ：George  

CG  ：萩生田 優 

編集  ：村上 諒介（オフライン）／田中 秀典（オンライン） 

メイキング ：山口 卓（イニシャル） 

1984年 2月 25日生まれ。 

鳥取県出身。2007 年、俳優デビュー。2009 年、映画『腐女子彼

女。』で映画初主演を務める。2017 年に映画『愚行録』で、第 

39 回ヨコハマ映画祭 助演女優賞を受賞。2022 年には、ドラマ

『やんごとなき一族』での演技が「松本劇場」と称され話題とな

り、東京ドラマアウォード 2022 助演女優賞をはじめ数多くの賞

を受賞。同年、『復讐の未亡人』では、連続ドラマ初主演も務め

た。2024 年は、ドラマ『西園寺さんは家事をしない』『わたし

の宝物』でゴールデン・プライム帯 2 クール連続主演を務め

る。12 月 13 日より映画『はたらく細胞』が公開中。2025 年 1 

月 17 日には『室町無頼』が全国ロードショーされる。 
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■BIZTEL（ビズテル）について 

BIZTELは 2006年のサービス提供開始以来、クラウド型テレフォニーサービスのパイオニアとし

て企業向け電話システムやコールセンターシステムを幅広く展開しています。現在、2,000社超

の導入企業数を達成しており、デロイト トーマツ ミック経済研究所より発行された『マーテッ

ク市場の現状と展望 2024年度版 クラウド型 CRM市場編（第 8版）』においては、クラウド型

コールセンターシステム 8年連続シェア第 1位 のサービスとしてリストアップされました。ま

た、富士キメラ総研より発刊された『ソフトウェアビジネス新市場 2024年版』においても、

SaaS の CTI(電話とコンピューターの統合システム)の国内シェア第 1位を達成しています

（2023年度実績、金額ベース）。 

サービスの詳細は、 https://biztel.jp/ をご覧ください。 

 

■株式会社リンクについて 

株式会社リンクは、業界最大級の稼動台数を持つ専用ホスティング「at+link」、クラウド型ホ

スティング「リンク・ベアメタルクラウド」を軸として、8年連続シェア第 1位のクラウド型コ

ールセンターシステム「BIZTEL」、セキュリティプラットフォームサービス「PCI DSS Ready 

Cloud」など、さまざまなサブスクリプション型サービスを提供しています。農系事業にも取り

組んでおり、2011年 10月からは岩手県岩泉町にある自然放牧酪農場「なかほら牧場」を運営し

ています。事業の詳細は、https://www.link.co.jp/ をご覧ください。 

 

★リンクが運営するメディアサイト 

「最適なサービスで一歩先行く組織へ」 

ビジネスに伴走する課題解決メディア『 LINK Watch! 』 

https://watch.link.co.jp/ 

 

https://biztel.jp/
https://www.link.co.jp/
https://watch.link.co.jp/

