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ホテルウィングチェーン・テンザホテル 

オンライン接客・集客促進ツール「nicody Business」（旅のしおり）を順次導入 
国内レジャー層に注目の集まる観光スポットを起点としたホテル集客に期待 

 

株式会社ミナシア（本社：東京都千代田区、代表取締役：下嶋一義）が運営するホテルウィングチェー

ンおよびテンザホテルは、オンライン接客・集客促進ツール「nicody Business」（旅のしおり）を順次

導入し、ブランド戦略の一つでもある地域との連携強化および国内レジャー層に注目の集まる観光スポ

ットを起点としたホテル集客、地域観光需要の創出を目指します。 

https://www.hotelwing.co.jp/nicody_tabinoshiori/ 

 

 

■ホテルスタッフが「旅のしおり」を作成し、旅マエのお客様にも地域情報をご提供 

 

 

 

 

 

 

 

ホテルウィングチェーンおよびテンザホテルのブランド戦略の一つに「地域との連携」があります。そ

れを具現化するために昨年「おらが町プロジェクト」（※）が始動しました。 

ガイドブックには載っていない旬な情報、スタッフおすすめ観光スポットや周辺グルメなどを「旅のし

おり」にまとめ、周辺情報を含めたホテルの魅力を旅マエのお客様にも、公式サイトや SNS を通じて

発信し、お客様のご出張や旅が、より充実したものになるようホテルスタッフが提案いたします。 

 

 

※「おらが町プロジェクト」とは 

新しい発見により、いつもと少し違う旅の思い出を！ 

出張の疲れも吹き飛ぶような、ちょっとプラスなワクワクを。 

をコンセプトに、宿泊プランやサービス・グルメなど、訪れることで 

地域を感じる取り組みのほか、ホテル周辺の観光名所や特産品、地元 

の厳選食材を使用したホテルオリジナルのお弁当「ヤドベン」もご紹 

介しています。さまざまなコンテンツをお客様のニーズに合わせて 

ご紹介することで、旅の思い出づくりをサポートいたします。 

今後もコンテンツは随時追加され、ホテルに泊まることで、その町に愛着がわき、自然と笑顔になれる

コト、思わず写真や動画を撮って誰かに伝えたくなるような面白いコトを次々と発信していく予定とな

っています。 

 

特集サイト https://www.hotelwing.co.jp/oragamachi/ 

 



■スタッフおすすめ観光モデルコースの一例 

 

＜ホテルウィングプレミアム東京四谷＞ 

                 神社巡り 1 日モデルコース 

                   ホテルから歩いていける神社を巡るコースを作成。 

なかには人気映画のロケ地となった神社もあり、どの順番で 

まわれば効率的に行けるかおすすめルートがわかります。 

                URL：https://onl.la/CMBYurf 

 

 

              ＜ホテルウィングセレクト博多駅前＞ 

                 出張ついでに夜満喫コース【お酒充実】 

                   九州の郷土料理が楽しめるお店や 2 軒目におすすめのバー、 

                   飲んだ後の〆ラーメンまで、出張の夜が楽しみになるコース                    

                   をご紹介しています。 

                URL：https://onl.la/jkzjAc3 

 

 

 

■『nicody Business』について 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

『nicody Business』は、ホテルスタッフ作成のコンテンツ「旅のしおり」でオンライン接客をする集

客促進ツールです。旅行者にとって、ホテルスタッフとは一番身近な現地の人です。そんな現地の人が

作る「旅のしおり」だから、独自の価値が生まれます。 

・アプリ名 ： nicody（ニコディ）：旅のしおり作成、計画アプリ 

・App Store ： https://apps.apple.com/jp/app/id1515379808 

 

 

【株式会社結.JAPAN について】  

会 社 名：株式会社結.JAPAN（ユウドットジャパン） 

所 在 地：〒150-6027 東京都渋谷区恵比寿 4-20-3 恵比寿ガーデンプレイスタワー27 階 COEBI 内 

代 表 者：中山 雅久理 

事業内容：旅行計画アプリ nicody（ニコディ）の企画、運営、 

動画メディア「wafoo-玩日本」の企画、運営 

U R L  ：https://you-japan.co.jp/ 

https://apps.apple.com/jp/app/id1515379808


【株式会社ミナシアについて】  

当社では、「ホテルウィングインターナショナル」、「ホテルウィングインターナショナルプレミアム」、

「ホテルウィングインターナショナルセレクト」「テンザホテル」の 4 ブランドを展開し、現在 39 店舗

／5,166 室を運営しています。（2022 年 3 月 7 日時点） 

心温まる我が家のようなおもてなしでお迎えし、地域に愛されるホテル運営を目指します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

会社名：株式会社ミナシア（minacia co., ltd.） 

所在地：東京都千代田区神田小川町 1-2 風雲堂ビル 3 階 

創 業：2001 年 6 月 1 日 

代表者：代表取締役社長 下嶋一義 

事業内容：ホテル・レストランの経営、企画、運営ならびに管理 

ホテル・レストランの運営に関するコンサルティング業務 

U R L： https://minacia.jp/ 

 

 

【この件に関する問い合せ先】 

株式会社ミナシア マーケティング部 青木 

TEL 03-3255-8888 / MAIL aoki@hotelwing.co.jp 
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