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ナカシマアツシによる新潟県津南町の人事評価設計

アドバイザー業務、成果報告

組織人事やDXコンサルティングを行う株式会社CAQNAL（カクナル）の代表取締役 中島 篤（ナカシマ アツ

シ）が拝命した新潟県津南町の人事評価設計アドバイザーの任期が満了し、8月29日に成果報告会が開催さ
れました。成果報告会では、本プロジェクトでナカシマが設計を支援した人事評価制度等について改めてお伝

えしました。今後も組織人事の専門家として新潟県津南町の強い組織づくりに関わり、町の発展に貢献してま

いります。

◆複業人材を行政に登用する取り組み

新潟県津南町(人口：約8千人)は、環境や資源、特長を活かしながら、事業運営の高度化を目指すた
めに、まちづくりに対する関心や高い能力・専門性を持った複業人材を行政に登用する実証実験を行

いました。この取り組みでは「人事制度設計」、「ふるさと納税プロモーション推進」、「イベント企画・運

営」の3つのプロジェクトを設定し、2023年2月1日から7月31日まで民間複業務人材として3名を登用し
ました。当社代表取締役 中島 篤（ナカシマ アツシ）は、人事制度設計のプロジェクト責任者として、津



南町の組織力をより強化するため、これまで企業を中心に提供してまいりました実績を元に、地域特

性に合わせた制度を設計いたしました。

◆人事評価設計アドバイザー就任背景

新潟県津南町では、職員の働きを的確に評価し、待遇・職位を適正にするために、これまで「組織目

標シート」「業績評価記録書」「能力評価記録書」を使った人事評価制度を導入していました。しかしな

がら、評価項目が複雑かつ評価基準が属人化しており、制度そのものも形骸化している状況でした。

そこで、まずは人事評価制度を定着させ、各担当者が運用しやすい仕組みとし、職員が「チャレンジで

きる風土」や「自ら学ぶ風土」の醸成とともに、自身のキャリアイメージを描けるようになることを目指し

て本プロジェクトを開始いたしました。

◆人事評価制度設計プロジェクト成果内容

本プロジェクトは、津南町が抱える課題解決のため12回のミーティングに加え、メール等でも都度進捗
状況を共有・確認しつつ実施致しました。これまでバラバラに存在していた人事評価関連の書式を統

合し、評価項目をシンプルにすることで、評価担当者の人事評価スキルを標準化いたしました。また、

職員の個人目標設定を組織貢献を意識した仕様に変更することで効率的かつ効果的な評価ができる

ようにいたしました。さらに、評価フローを改善し、評価結果のフィードバックを強化することで、適正な

評価結果の活用を促進し、職員のモチベーション向上と組織の成長をサポートする仕組みづくりを行

いました。

◆中島 篤(ナカシマアツシ)プロジェクト満了に対するコメント

大変光栄なプロジェクト参画であり、「この町を良くしたい」という想いにあふれる皆様と津南町の発展に向け

て活動できたことを嬉しく思います。人事評価制度の見直しに取り組み、職員のモチベーション向上や今後に

向けた成長をサポートできたことを誇りに感じます。本プロジェクトに関わってくださった全ての津南町関係者



の皆様に改めて感謝と敬意を表し、今後も津南町が持続的な発展を遂げるために伴走させていただければ

幸いです。
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【株式会社CAQNAL(カクナル)について】
「人のチカラで『場』を興（おこ）す」というミッションの下、大手企業からベンチャー、行政や自治体など
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組織人事、採用/転職、人事制度、労務、DX、業務効率化を中心に幅広い領域を支援。豊富な実務経
験を兼ね備えた専門家集団として、企画やノウハウの提供だけでなく制度の定着まで伴走する支援ス

タイルを強みとしている。
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