
 

 

 

【Press Release】  

2026年4月28日 

株式会社グラントン 

 

スマホで固定電話が使えるクラウドPBX「03plus」、チームの在

席・離席をリアルタイム共有する「プレゼンス機能」を追加 

複数IDで03plusを利用するチームが、メンバーの対応可否をアプリ上で即座に確認可能に​

 

　スマホで固定電話が使用できるクラウドPBX「03plus」を提供する株式会社グラントン（本社：東京都渋谷区、代表取締役：

井本賀津雄、以下「グラントン」）は、2026年4月28日より、03plusアプリ・ソフトフォン・お客様ページにて「プレゼンス機能」の

提供を開始したことをお知らせいたします。プレゼンス機能により、複数IDで03plusをご利用のチームにおいて、メンバーそ

れぞれの在席・離席ステータスをリアルタイムで共有できるようになり、電話対応のフォロー体制がより組みやすくなりま

す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

【提供開始の背景】 

03plusは、スマホで固定電話番号を利用できるクラウドPBXとして、フリーランス・個人事業主から中小企業まで幅広 

い事業者にご活用いただいています。複数IDをご契約いただいているチームのお客様からは、「誰が電話に出られるか 

分からず、着信の取り次ぎに困る」「メンバーの状況が見えないまま電話対応しなければならない」というご要望・ご 

意見を多数いただいておりました。 

このたびのプレゼンス機能の追加により、チームメンバーの対応状況をアプリ上でリアルタイムに把握できるようにな 

り、スムーズな電話対応の引き継ぎと、業務効率の向上を実現します。 

 

 

【プレゼンス機能の概要】 

プレゼンス機能とは、チームメンバーの在席・離席などのステータスをリアルタイムで共有できる機能です。 

主な機能は以下の通りです。 

●​ 自分のステータス（在席/離席）をアプリ・ソフトフォン・お客様ページから変更 

●​ 他のメンバーのステータスをアプリ・ソフトフォン・お客様ページから確認 
●​ 離席時のステータス名称をカスタマイズ（例：外出中・商談中など）​

​

 

ステータス設定について 

区分 設定内容 

在席 1種類のみ設定可能（最大10文字） 

離席 最大5種類まで設定可能（各最大10文字） 

 
 
 

【提供概要】 

対応サービス：03plus 

提供開始日：2026年4月28日（火） 

対象ユーザー：03plusをご利用中の全ユーザー（追加費用なし） 

利用方法：アプリまたはソフトフォンを最新バージョンにアップデート後、画面右上のステータスアイコンから 

操作。お客様ページからも変更・確認が可能 
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【03plus特長】  

03plusは場所や時間にとらわれない、自由な働き方を支援するクラウドPBXサービスです。スマートフォンで固定電話番号が利用

できるので、オフィス環境に縛られずビジネスコミュニケーションを効率化できます。 

 

1．手軽に導入できる 

03plusは面倒な契約手続きや工事は一切不要。Webでお申し込み、アプリをインストールするだけで、最短10分で03番号などの市

外局番が取得できます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

2．固定電話導入のコスト削減につながる 

03plusは月額1,280円から。固定電話を契約するより、ずっとお得に始められます。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3．豊富なオプション機能がついている 

03plusは1つの電話番号を複数人で共有できるほか、FAXの送受信や場所を問わず電話対応が可能です。ビジネスを効率よく進

めるためのオプション機能が充実しています。 

 

 

 

【03plus Webサイト】 

https://03plus.net/ 

 

 

 

■株式会社グラントン概要  

会社名​：株式会社グラントン（URL：https://www.granton.co.jp/）  

所在地​：〒150-0001 東京都渋谷区神宮前6-18-5 鷹羽ビル7F 

代表者​：代表取締役 井本 賀津雄  

設 立​ ：1999年 7月  

資本金​：1,000万円 

 

■03plusに関するお問合せ先  

03plusサポートセンター  

Mail：support@03plus.net  

TEL：03-5778-0373  

■本リリースに関するお問合せ先  

株式会社グラントン 担当：井本 

Mail：a.imoto@granton.co.jp 

TEL：03-5468-5166  

 

※掲載の社名、製品名、サービス名およびサイト名は各社の商標または登録商標です。  
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