
 

 

 

 

 

このたび、三越伊勢丹グループは、観光庁と連携し、平成25 年度ビジット・ジャパン事業の一環として実施

する訪日プロモーション「Shopping in Japan Campaign」にて、下記取組みを実施してまいります。今年に入って

訪日外国人数が過去最高に達する中、日本国内における訪日外国人の消費市場も拡大しております。 

三越伊勢丹グループは経済成長の著しいアジアにて店舗網を持っており、日本について関心の高い顧客

に対してプロモーションを行ない、観光客の訪日動機であるショッピングの満足度を向上することで、訪

日旅行の需要をさらに喚起してまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

概 要  

（キャンペーン概要） 

・日本に関心の高い三越伊勢丹グループの海外店店舗（中国、台湾、タイ、シンガポール、マレーシア５

カ国３３店舗）のカード会員向けに、国内グループ店舗でのキャンペーン内容（おもてなしサービスや

お得な特典）を告知、訪日旅行を喚起する。 

 

（キャンペーン実施期間） 

・三越伊勢丹海外店でのキャンペーン告知実施：2013 年11 月より順次実施 

・三越伊勢丹国内キャンペーン実施期間：2014 年1 月2 日～3 月16 日 

 

（国内キャンペーン対象店舗） 

１）全店対象 

２）メイン 5 店舗対象（伊勢丹新宿本店、三越日本橋本店、三越銀座店、丸井今井札幌本店、札幌三越） 

観光庁と連携した訪日プロモーション 

Shopping in Japan Campaign がスタートします！ 

～三越伊勢丹グループは海外からのお客さまの訪日促進に貢献してまいります～ 

2013年12月25日 
株式会社 三越伊勢丹ホールディングス 
 



国内キャンペーン内容 

 

１）全店対象 

①電話通訳サービスを実施。（英語・中国語・韓国語）※伊勢丹新宿本店は、外国顧客担当が実施。 

②海外店舗会員カード持参者に対して５％オフになるゲストカードを発行。（一部除外品有り） 

 

２）メイン店舗対象 

①約50 種の特典が掲載されたクーポンブック「＋ONE BOOK」の進呈。 

お買い上げに応じて進呈する「プレゼント」や下記②「おもてなしイベント」を掲載。 

 

（プレゼント特典例） 

・資生堂製品26,250 円以上お買い上げの方へ三越伊勢丹限定ノベルティ 1 点プレゼント。（各店） 

・日本橋木屋の包丁1万円以上お買い上げの方へ木屋オリジナル手ぬぐいを1枚プレゼント。（三越日本橋本店） 

   など、お得な特典が満載 

 

（配布方法）協力旅行会社のツアーを通じて訪日される旅行客に配布するほか 

キャンペーン専用サイトや海外店でのポスター等を見たとお申し出いただいた方に各店にて配布 

 

②期間中、各店舗での訪日外国人向け「おもてなしイベント」を実施。 

（内容）日本の伝統文化を紹介、季節に合わせた催事を実施してきた百貨店ならではのノウハウを生かして、 

楽しい体験を記憶に残してもらうためのイベントを実施します。 

 

（参加条件）上記クーポンブック「＋ONE BOOK」をご持参、又はイベントによっては事前にＨＰなどで申し込み 

 

（おもてなしイベント例） 

・店内ツアー：ライオン像・天女像など歴史ある日本橋本店内をご案内（三越日本橋本店） 

・風呂敷包み講座：日本の代表的な文化である「風呂敷」の簡単な包み方をご紹介（三越銀座店） 

 

③期間中、店内の指定の場所に WI-FI エリアを設置 

 

④ＳＮＳでの紹介でノベルティ進呈。 

（進呈条件）各店の指定場所で撮影していただき、立ち寄ったことをご自分のＳＮＳ（フェイスブック・Weibo 等）で 

紹介していただいたら、所定の場所（案内所や免税カウンター等、お店によって異なります。）へ端末

をお持ちいただきます。内容を確認できましたら、ノベルティを進呈いたします。 

 

 

 

 

 



告知方法  

・三越伊勢丹グループ海外カード会員（約270万人）向けに会員報・DM・SNS・HP等で告知。 

・現地店舗実施の折り込みチラシにイベント概要を掲載。 

・キャンペーン専用ホームページを開設。 URL：www.shopping-japan.jp 

・中国、台湾、タイの協力旅行会社にて告知実施。 

※上記協力旅行会社での訪日旅行商品に参加の方のうち先着400 名様に、三越伊勢丹グループの商品券 

1,000 円分プレゼント。 

 
（実施店舗）アジア 5 カ国 33 店舗 

○シンガポール〔シンガポール伊勢丹 スコッツ店・オーチャード店・カトン店・タンピネス店・セラングーン店〕5 店 

○マレーシア 〔クアラルンプール伊勢丹 LOT１０店・KLCC 店・THE GARDENS 店・ワンウータマ店〕4 店 

○タイ 〔バンコク伊勢丹〕1 店 

○中国 〔上海梅龍鎮伊勢丹・成都伊勢丹・天津伊勢丹・天津濱海新区伊勢丹〕4 店 

○台湾 〔台北南西店一館・台北南西店二館・台北南西店三館・台北駅前店・台北信義新天地 Ａ11 

・台北信義新天地Ａ８・台北信義新天地Ａ９・台北信義新天地Ａ４・台北天母店・桃園大有店・桃園駅前店 

・新竹中華店・台中中港店・嘉義垂楊店・台南中山店・台南西門店・高雄左営店（一号館、二号館）〕 19 店 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ■報道関係の皆さまのお問い合わせ先■ 
株式会社三越伊勢丹ホールディングス 業務本部総務部コーポレートコミュニケーション担当 広報 

ＴＥＬ：03-5843-6041、ＦＡＸ：03-5843-6040 

［海外店での告知の様子］上海梅龍鎮伊勢丹 １階入口脇LED サイネージ 

［海外店での告知の様子］上海梅龍鎮伊勢丹 店内ポスター 


