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ニュースリリース 

2025 年 1 月 6 日 

報道関係者各位 

生成 AI を活用した店舗分析レポート作成サービスを提供開始 

～口コミを基に店舗の強み・弱みを把握～ 

 

情報通信システムの企画・開発を行う sanzaka 株式会社（本社：大阪市淀川区）は、Google

マップの口コミを基に、指定の飲食店等店舗のレポートを生成 AI にて作成し、メールでお

届けするサービス「パンプキン」を 2025 年 1 月 1 日（水）より提供開始しました。 

 

「パンプキン」は、飲食店等の店舗ビジネスを展開する経営者や、その店舗の経営支援を

行うコンサルタントにとって、店舗の口コミ分析にかかる時間と手間を減らすことを目的

に、OpenAI 社の生成 AI「ChatGPT」を活用したサービスとして開発しました。上位の口

コミの内容をもとに、指定店舗とその近隣の競合店舗との比較分析をすることが可能です。 

「パンプキン」（かぼちゃ、南京）というサービス名は、パンプキンの花言葉が「広大」

であることから、リアル店舗を通じて新しいお客様との出会いが大きく広がっていけるよ

うに、という思いを込めて命名しました。 

 

【「パンプキン」利用前と利用後のイメージ】 
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【主な利用者とニーズ】 

① 飲食店等の店舗の経営コンサルタント・中小企業診断士 

経営支援対象の店舗と競合店舗を事前に把握したい 

② 飲食店等の経営者・店長 

ご自身の店舗の現状の口コミの概要を分析したい 

③ 飲食店等の店舗を出店予定の方 

出店予定エリアにある競合店舗の口コミや特徴を確認して、差別化を検討したい 

 

【店舗分析の観点】 

➢ 口コミ要約、「商品・サービス・接客・雰囲気・価格・立地」の観点の口コミ評価 

➢ 競合店舗の店名と口コミ情報、競合店舗と指定店舗の口コミ比較結果 

➢ 現状の課題、それに対する改善提案 

 

【パンプキンの利用方法】 

1. 申し込みサイト（https://forms.gle/RGtkFG4KN5Qqqtge8）にアクセス 

2. 分析レポートの送付先メールアドレスと、分析したい店舗名・所在地を入力 

3. 決済の案内に沿って、1 回 2,200 円（税込）をクレジットカードにて支払 

4. 分析レポート PDF をメール送付（通常は 30 分程度） 

注意） 

 2025 年 1 月 31 日まで無料期間です。それ以降は有料となりますが、各ユーザー初

回は、無料でご利用いただけます。 

 対象業種・業態については、飲食店・小売店・理美容店・クリニック等リアルの店舗

で、かつ、Google マップの口コミがある店舗であれば分析可能です。 

 ChatGPT の特性上、精度は生成 AI に依存するため、当社は内容の責任を負いませ

ん。お客様にて内容を確認のうえ、ご活用ください。 

 

【会社概要】 

 社名 ：sanzaka 株式会社 

 本社所在地：大阪府大阪市淀川区西宮原 3-3-3 

 代表者 ：代表取締役 古山俊弘 

 設立 ：2019 年 12 月 

 HP ：https://sanzaka.co.jp 

 

【ニュースリリースに関するお問い合わせ先】 

sanzaka 株式会社 

E-mail ：info@sanzaka.co.jp / TEL：050-3580-9300 

https://forms.gle/RGtkFG4KN5Qqqtge8
https://sanzaka.co.jp/

