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全国に175店舗（※1）のサロンを展開し、店舗数・売上No.1（※2）美容脱毛専門サロン『ミュゼプラチナム』を運営す

るRVHグループ、株式会社ミュゼプラチナム（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：沼田英也）は、11月22日

(水),23日(木・祝)の2日間、文京区と共催し「一生役立つコミュニケーション術が身につく！就業支援セミナー」を開催いたしま

した。 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

               セミナーの様子 

                                                  

ミュゼプラチナムでは、お客さまへの接客対応や従業員同士の円滑なコミュニケーションを当社の成長に繋がる大切なスキルと

捉え、これまで、3,000人を超えるミュゼプラチナム全スタッフに対して、さまざまなシチュエーションでの対応力・コミュニケーション

力を身につけるための独自の教育指導を行ってまいりました。 

今回、文京区共催のもと、初めての試みとして、「一生役立つコミュニケーション術が身につく！就業支援セミナー」を開催し、

コミュニケーションスキルや基礎知識を就職、転職、スキルアップを目指す皆さまにお伝えしました。 

 

 セミナー1日目は、ミュゼプラチナム執行役員でミス・ユニバースの公式コーチでもある鎌田真理子と渡部瑠美子トレーナーが登

壇。コミュニケーションの中でも「聴く」こと「話す」ことを中心に、参加者同士のロールプレイングを交えながら、理解、共感を伝える

姿勢や表情などを学んでいきました。また、コミュニケーションスタイルの分析では、4つのタイプに分類し、それぞれの特徴やタイプ

に適した接し方を知ることで、身近な家族や友人とのコミュニケーションをより円滑にするテクニックを紹介しました。 

2日目は、コミュニケーションスキルの講義と併せて、「働きがいのある企業とは」というテーマで、企業の選ぶ際の注意点や面接

時のポイントなどをミュゼプラチナムの現役人事担当者 畠中裕一よりお話しました。 

 

 また、文京区ダイバーシティ推進担当 瀬尾課長からは「企業と区役所が協力して就業セミナーを開催する機会は中々ない

ので、参加者からの声は今後の区政に活かしていきたい」とお話いただきました。 

 

RVHグループ ミュゼプラチナム、文京区共催 

一生役立つコミュニケーション術が身につく！ 
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参加者からは、「改めてコミュニケーションスキルを学ぶ機会となり為になった」「さっそく職場や家庭で実践したい」「転職を考え

ているので、人事担当者の話も聴けてよかった」などの声をいただきました。 

 

今後もミュゼプラチナムでは、豊かな社会づくりに貢献できるよう、新しい価値を創造し、提案し続けるとともに、社会貢献活

動や女性活躍の推進に取り組んでまいります。 

 

 

■「一生役立つコミュニケーション術が身につく！就業支援セミナー」概要 
 
・開催日時：2017年11月22日(水),23日(木・祝) 14：00～18：00 

・開催場所：文京シビックセンター  

・内容：《1日目》 

「伝わる」コミュニケーション術 

対話力で心をつかむ 

     《2日目》 

      ワンランク上のビジネスマナー 

      現役人事担当者による講演 

      就職相談会 

 

■美容脱毛専門サロン『ミュゼプラチナム』について 
 
“全ての女性のキレイをお手伝いしたい”との想いを込め、2003年に誕生した、低価格・高品質の美容脱毛専門サロン。多くの女性

の支持を受け、現在では全国に175(※1)店舗を展開しています。 

▶ミュゼプラチナム ホームページ  http://musee-pla.com/ 
 

（※1）店舗数は2017年10月末日時点 

（※2）店舗数・売上No.1（2017年7月調査時点／美容脱毛売上比率50％以上を専門店と定義）東京商工リサーチ調べ 

株式会社ミュゼプラチナムは、RVH（東証二部：6786）のグループ企業です。 

ロールプレイングの様子 文京区ダイバーシティ推進担当 瀬尾課長 

http://musee-pla.com/

