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全国に184店舗(※1)のサロンを展開し、店舗数・売上No.1(※2)美容脱毛専門サロン『ミュゼプラチナム』を運営する株

式会社ミュゼプラチナム（本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：沼田 英也）は、弊社の人材育成のスペシャリストであ

り執行役員の鎌田真理子が、2016ミス・ユニバース・ジャパン公式コーチとして日本代表の中沢沙理さんへ女性の品格を高め

るコーチングを実施いたしました。 
 

11月30日（水）に東京都港区にて実施された公式コー

チングでは、鎌田がミュゼプラチナムの教育現場にてエステティ

シャンに教えている、「女性の品格＝【QOL】（クオリティ・オ

ブ・レディー）を高めていくために必要な5つのマインド」について

レクチャーしました。5つのマインドとは、「感謝」、「素直さ」、

「謙虚さ」、「気配り」、「心配り」のことであり、今回は、最も重

要な要素である「感謝」に重きを置き、「自分に起こる問題の

原因は自分自身にある」という考えから、今の自分があるのは

周りのお蔭であり、その感謝の気持ちを言葉にして相手に伝え

ることの重要性についてコーチングしました。 
 
 

日本女性の代表として2017年1月の世界大会へ出場する中沢さんへ【QOL】（クオリティ・オブ・レディー）の理念をお伝え

することで、外見だけでなく、内面も美しい日本女性の姿を世界へ発信していただけることを願っています。 

 

 

両者からのコメント 

2016年ミス・ユニバース・ジャパン 中沢沙理： 

”感謝”というキーワードがとても印象に残っています。きちんと

相手に伝えないといけないと改めて思いました。また、世界大

会に向けて、最初の関門となるメンタルコントロールの中で大

切なものを教えていただけたと思います。今日の内容を念頭

に、きちんと言動に繋げていきたいと思います。 

 

株式会社ミュゼプラチナム 執行役員 鎌田真理子： 

「感謝」、「素直さ」、「謙虚さ」、「気配り」、「心配り」、これら

が女性の品格を高める要素であり、幸せの秘訣でもあります。

今回の内容は、世界大会のためだけでなく、生涯大事にし

ていただきたいという想いでお伝えし、すべて中沢さんの財産

となると思います。何か一つでも中沢さんの心に響き、実践し 

ていただけたらうれしいです。 

 

 

 

 

 

ミュゼプラチナム 鎌田真理子が2016 ミス・ユニバース・ジャパン 公式コーチに就任 
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■ ミュゼが提唱する女性の品格【QOL】（クオリティ・オブ・レディー） とは 

ミュゼプラチナムでは、お客さまへより良いサービスを提供するために、エステティシャンが自らをより輝く女性へと磨いていくことが

必要不可欠であると考え、教育方針として「女性の品格」も教えています。優しさや誠実さ、心遣い、そしてしなやかな強さを兼

ね備えた女性像を【QOL】（クオリティ・オブ・レディー）とし、執行役員 鎌田真理子を筆頭に、スタッフへの教育を実践していま

す。 

 

【QOL】（Quality of Lady）5つの要素 

 1. 感謝 

 2. 素直さ 

 3. 謙虚さ 

 4. 気配り 

 5. 心配り 

 

■中沢沙理さんについて  

ミス・ユニバース･ジャパン2016 

滋賀県出身。2015年11月にミス・ユニバース・ジャパン滋賀大会に出場し優勝。2016年3月にミス・ユニバース・ジャパンの

グランプリとして選ばれ、2017年1月にフィリピン・マニラにて開催されるミス・ユニバース世界大会に日本代表として出場予定。 

 

■ 鎌田真理子について 

（株）ミュゼプラチナム 執行役員 

エステティシャンとして入社し、おもてなしの接客と、きめ細やかなサービスでお客様の信頼を集め、エリアマネージャー、営業部

長などを経験し、今年10月にエステティシャン出身で初となる営業部を統括する執行役員に就任。現在では約3,000人のスタッフ

へ「おもてなしの接客」を伝えている。ミュゼプラチナムの顧客満足度No.1を獲得した立役者。 

 

■ 美容脱毛サロン『ミュゼプラチナム』について 

“全ての女性のキレイをお手伝いしたい”との想いを込め、2003年に誕生した、低価格・高品質の美容脱毛専門サロン。多く

の女性の支持を受け、現在では全国に184（※1）店舗を展開しています。 
 

（※1）店舗数は2016年11月末日時点 

（※2）店舗数・売上No.1（2016年7月調査時点／美容脱毛売上比率50％以上を専門店と定義）東京商工リサーチ調べ 

 

株式会社ミュゼプラチナムは、RVH（東証二部：6786）のグループ企業です。 


