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株 式 会 社 マ ネー フォ ワー ド   
  

国 内 シェ ア No.1 ※1  の 社 内 向 け AI チャッ ト ボッ ト を 提 供 す る HiTTO 株 式 会 社 を グ ルー プ 会 社 化   
〜 『マ ネー フォ ワー ド   ク ラ ウ ド』 の HR 領 域 に お け る ソ リュー ショ ン を 拡 ⼤〜   

  
  株 式 会 社 マ ネー フォ ワー ド （本 社 ： 東 京 都 港 区、 代 表 取 締 役 社 ⻑ CEO ：   辻 庸 介、 以 下 「当 社」） は、 HR 
チャッ ト ボッ ト 『 HiTTO （ヒッ ト）』 を 提 供 す る HiTTO 株 式 会 社 （本 社 ： 東 京 都 千 代 ⽥ 区、 代 表 取 締 役 
Co-CEO ： 五 ⼗ 嵐 智 博、 代 表 取 締 役 Co-CEO ： ⽊ 村 彰 ⼈、 以 下 「 HiTTO 社」） の 発 ⾏ す る す べ て の 株 式 を 取 得 
し、 グ ルー プ 会 社 化 す る こ と を 決 定 し ま し た。   

  

  HiTTO 社 は、 中 堅 規 模 以 上 の 企 業 に 幅 広 く 導 ⼊ さ れ て い る 国 内 シェ ア No.1 ※1  の 社 内 向 け AI チャッ ト ボッ ト 
『 HiTTO 』 （以 下、 『 HiTTO 』） を 提 供 し て い ま す。 『 HiTTO 』 は、 勤 怠 管 理・ 年 末 調 整・ 経 費 精 算・ 福 利 厚 
⽣ 等、 主 に ⼈ 事 労 務 に 関 す る 社 内 向 け の HR チャッ ト ボッ ト で す。 『 HiTTO 』 を 通 じ て、 従 来、 属 ⼈ 的 に 対 応 
さ れ て い た 社 内 か ら の 問 い 合 わ せ に 対 し、 24 時 間 365 ⽇ ⾃ 動 で 回 答 す る こ と が 可 能 に な り、 バッ ク オ フィ ス 
業 務 の 効 率 化 に 貢 献 し ま す。   
  
  当 社 は、 バッ ク オ フィ ス SaaS 『マ ネー フォ ワー ド   ク ラ ウ ド』 を 通 じ て、 バッ ク オ フィ ス の 業 務 効 率 化 に 取 
り 組 ん で ま い り ま し た。 ⼈ 事 労 務 領 域 向 け に は 『マ ネー フォ ワー ド   ク ラ ウ ド ⼈ 事 管 理』 『マ ネー フォ ワー ド   
ク ラ ウ ド 勤 怠』 な ど を 通 じ て ⼊ 退 社 ⼿ 続、 給 与 計 算、 勤 怠 管 理、 年 末 調 整 等 と いっ た 各 種 申 請 業 務 の 業 務 効 
率 化 を 推 進 し て い ま す。 ま た、 当 社 は、 2020 年 10 ⽉ に 中 堅 企 業 向 け の ク ラ ウ ド 型 ERP 「マ ネー フォ ワー ド   ク 
ラ ウ ド ERP 」 を 発 表 し、 会 計・ ⼈ 事 労 務・ 契 約 領 域 ま で を 含 め た バッ ク オ フィ ス 業 務 全 体 を 網 羅 す る サー ビ 
ス の 提 供 を ⾏ う と 共 に、 中 堅 企 業 や 上 場 準 備 企 業 へ 顧 客 基 盤 を 拡 ⼤ し て お り ま す。   
  
  そ こ で、 こ の 度、 下 記 の シ ナ ジー に よ る 両 社 の さ ら な る 成 ⻑ を ⽬ 的 に、 HiTTO 社 の グ ルー プ 会 社 化 を 決 定 
し ま し た。 今 回 の グ ルー プ 会 社 化 に よ り、 こ れ ま で 『マ ネー フォ ワー ド   ク ラ ウ ド』 を 通 じ て 業 務 効 率 化 を 推 
進 し て き た 各 種 業 務 に 加 え て、 社 内 か ら の 問 い 合 わ せ 対 応 の 効 率 化 な ど、 社 内 コ ミュ ニ ケー ショ ン に お け る 
課 題 を 新 た に 解 決 し、 更 な る バッ ク オ フィ ス の 効 率 化 を 推 進 し て ま い り ま す。   
※1   出 典 ： 調 査 研 究 レ ポー ト 業 務 ⾃ 動 化 ツー ル 市 場 マー ケ ティ ン グ 分 析 2019 年 5 ⽉ 株 式 会 社 テ ク ノ・ シ ス テ ム・ リ サー チ 調 べ   
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＜ HiTTO 社 の グ ルー プ 会 社 化 に 関 す る 資 料 ＞   
・  参 考 資 料   

  
■ グ ルー プ ジョ イ ン に よ る シ ナ ジー   
（ 1 ） 両 社 の サー ビ ス 連 携 に よ る ユー ザー 体 験 の 向 上   
  『 HiTTO 』 と 当 社 が ⼈ 事 労 務 領 域 で 展 開 す る 『マ ネー フォ ワー ド   ク ラ ウ ド ⼈ 事 管 理』 『マ ネー フォ ワー ド   
ク ラ ウ ド 勤 怠』 な ど と の 併 ⽤・ 連 携 に よ り、 社 内 か ら の 問 い 合 わ せ に 対 し て よ り 迅 速 な 対 応 が が 可 能 に な り 
ま す。 ま た、 個々 の 従 業 員 に よっ て パー ソ ナ ラ イ ズ し た 回 答 の 実 現 を ⽬ 指 し ま す。   
  こ れ ら に よ り、 社 内 か ら の 問 い 合 わ せ に 対 応 す る ⼈ 事 労 務 担 当 者 の 業 務 の 効 率 化 を ⾏ う と と も に、 問 い 合 
わ せ を ⾏ う 従 業 員 側 の 「社 内 で は 聞 き づ ら い」 と いっ た ⼈ 事 労 務 領 域 特 有 の 課 題 を 解 消 し ま す。   

  
（ 2 ） ク ロ ス セ ル の 推 進   
  当 社 は 「マ ネー フォ ワー ド   ク ラ ウ ド ERP 」 の 展 開 に よ り 中 堅 企 業 や 上 場 準 備 企 業 へ 顧 客 基 盤 を 拡 ⼤ し て お 
り ま す。 今 後 は、 当 社 の 有 す る 顧 客 基 盤 活 ⽤ し た マー ケ ティ ン グ・ セー ル ス の 連 携 や サー ビ ス 連 携 の 強 化 に 
よ り、 『 HiTTO 』 の ク ロ ス セ ル を 推 進 し ま す。 過 去 の グ ルー プ ジョ イ ン に お い て も、 ク ロ ス セ ル に よ り グ 
ルー プ 会 社 の 顧 客 数 が 5 倍 以 上 伸 び た 実 績 も あ り ま す  ※2  。   
  『マ ネー フォ ワー ド   ク ラ ウ ド』 お よ び 『 HiTTO 』 の 併 ⽤ で、 『 HiTTO 』 を 通 じ た 従 業 員 の 問 い 合 わ せ か 
ら、 『マ ネー フォ ワー ド   ク ラ ウ ド』 へ の シー ム レ ス な UX を 実 現 す る た め、 双 ⽅ ユー ザー へ の ク ロ ス セ ル を 推 
進 し、 両 サー ビ ス の 利 ⽤ 者 拡 ⼤ を ⽬ 指 し ま す。   
※2   詳 細 は 上 記 参 考 資 料 の 13 ⾴ を ご 参 照 く だ さ い。   
  

（ 3 ）   『 HiTTO 』 事 業 の ⼈ 事 労 務 以 外 の 領 域 へ の さ ら な る 拡 ⼤   
  ⼈ 事 労 務 領 域 以 外 の バッ ク オ フィ ス 領 域 に お い て も 社 内 向 け AI チャッ ト ボッ ト の ニー ズ が あ る と 当 社 で は 
考 え て い ま す。 そ の た め、 将 来 的 に は、 2019 年 に 社 内 研 究 開 発 組 織 と し て 設 置 し た 「 Money   Forward   Lab 」 
に よ る、 ⾃ 然 ⾔ 語 処 理 な ど の 研 究 成 果 を ⽤ い て、 「 HiTTO 」 の AI モ デ ル の 更 な る 精 度 の 向 上 を ⽬ 指 す と 共 
に、 当 社 の バッ ク オ フィ ス 業 務 に 関 す る ノ ウ ハ ウ や ア セッ ト を 活 ⽤ す る こ と で、 現 在 『 HiTTO 』 が 対 象 と し 
て い る ⼈ 事 労 務 部 ⾨ 以 外 の 経 理 部 ⾨ や 法 務 部 ⾨、 情 報 シ ス テ ム 部 ⾨ へ 事 業 領 域 の 拡 ⼤ を 進 め て ま い り ま す。   
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■HiTTO 株 式 会 社 に つ い て   
名 称     ： HiTTO 株 式 会 社   
所 在 地     ： 東 京 都 千 代 ⽥ 区 神 ⽥ 錦 町 2-2-1   KANDA   SQUARE   11F   
代 表 者   ： 代 表 取 締 役   Co-CEO   五 ⼗ 嵐   智 博   

    代 表 取 締 役   Co-CEO   ⽊ 村   彰 ⼈   
設 ⽴     ： 2006 年 3 ⽉   
事 業 内 容 ： 社 内 向 け AI チャッ ト ボッ ト   『 HiTTO 』 の 提 供 （ 2017 年 よ り サー ビ ス 提 供 開 始）   
URL     ：  https://www.hitto.co.jp/   
  

■ 株 式 会 社 マ ネー フォ ワー ド に つ い て   
名 称     ： 株 式 会 社 マ ネー フォ ワー ド   
所 在 地     ： 東 京 都 港 区 芝 浦   3-1-21   msb   Tamachi   ⽥ 町 ス テー ショ ン タ ワー S   21F   
代 表 者   ： 代 表 取 締 役 社 ⻑ CEO   辻   庸 介   
設 ⽴     ： 2012 年 5 ⽉   
事 業 内 容 ： PFM サー ビ ス お よ び ク ラ ウ ド サー ビ ス の 開 発・ 提 供   
URL     ：  https://corp.moneyforward.com/   
主 要 サー ビ ス ：   
お ⾦ の ⾒ え る 化 サー ビ ス 『マ ネー フォ ワー ド   ME 』    https://moneyforward.com/   
バッ ク オ フィ ス SaaS 『マ ネー フォ ワー ド   ク ラ ウ ド』    https://biz.moneyforward.com/   

  

＊  記 載 さ れ て い る 会 社 名 お よ び 商 品・ 製 品・ サー ビ ス 名 （ロ ゴ マー ク 等 を 含 む） は、 各 社 の 商 標 ま た は 各 権 利 者 の 登 録 商 標 で す。   
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