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インフィニア株式会社

秋葉原のメイドカフェ「＠ほぉ～むカフェ」が、世界中の旅行者
からの評価が極めて高い施設として、トリップアドバイザーの
「2015年 エクセレンス認証（Certificate of Excellence）」 を獲得！ 

※記載されている会社名、店舗名、サービス名等は、各社の登録商標または商標です。

インフィニア株式会社（本社:東京都千代田区、代
表取締役:深沢孝樹、以下インフィニア）が運営事
業を行う秋葉原のメイドカフェ「@ほぉ～むカフェ」
は、世界最大の旅行サイト『トリップアドバイザー』
のなかで極めて反響の高い施設に送られる「2015年 
エクセレンス認証（Certificate of Excellence）」 を
受賞しました。

「エクセレンス認証」は、一定数以上の口コミ件数の
投稿があり、 5段階評価で4以上の評価が必要となるほ
か、情報の新しさ、施設の営業年数、人気ランキング
の順位なども選考の基準となっており、一貫して高く
評価されている施設に与えられる賞です。世界中のホ
スピタリティビジネスの中で、旅行者から一貫して高
い評価を受けている施設を認定するもので、トリップ
アドバイザーに掲載されている施設のわずか1割程度
の施設のみが獲得する貴重な認証です。

＠ほぉ～むカフェは2004年にオープンし、昨
年には総来場者数が300万人を突破。外国人観
光客の数も年々増加、現在では全体の集客の約
30%を占めており、沢山の旅行者の方にご利用
していただいております。 

ご利用いただいたお客様から高い評価を得られ
たことを大変嬉しく思うとともに、皆様の日頃
のご愛顧に深く感謝し、今後も変わらないご奉
仕精神と、進化し続けるサービスの向上に努め
てまいります。
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♥「@ほぉ~むカフェ」概要

●「トリップアドバイザー」概要

【本件に関する、取材・お問い合わせ】
インフィニア株式会社 広報担当：大村
Tel: 03-3526-3131
mail: pr@infinia.co.jp

トリップアドバイザー（本社：米国マサチューセッツ州ニュートン、 NASDAQ：TRIP）は、旅行者が最高の旅行を計画
し、予約できる世界最大*の旅行サイト。旅行者の実体験に基づくアドバイスと、幅広い旅行の選択肢および数百を
超える予約サイトから最安値を検索できるツールとシームレスにつながったプランニング機能を提供しています。
世界最大の旅行者のコミュニティとして、世界45カ国でサイトを展開し、世界450万軒を超えるホテル、レストラン、
観光スポットに対して2億件以上の口コミ情報を掲載しています。　 

・HP： http://www.tripadvisor.jp/ 

「@ほぉ～むカフェ」は2004年のオープン以来、秋葉原のメイドカフェ業
界を牽引してきたパイオニア的な存在で、 2014年には来店者数累計
300万人を突破。かわいい制服を身にまとった個性的なメイドたちによ
る「ご主人様とメイド」という独特な世界観に基づいた接客が、ファンや
観光客から絶大な支持を受けているエンターテインメント系メイドカフ
ェです。 2005年には「@ほぉ～むカフェ」のメイドから広がった「萌え」と
いう言葉が、ユーキャン流行語大賞を受賞。 2012年には、サイバーエー
ジェント社の運営する仮想空間「アメーバピグ」への仮想店舗の出店お
よびプロデュースアイテムの販売や、世界的なファッションデザイナー丸
山敬太氏との店舗衣装のコラボレーション。 2014年5月に「CR@ほぉ～
むカフェ」が発表。 2014年8月14日に創立10周年を迎えた。そして2015
年8月8日、秋葉原に5店舗目となる『本店5階』がオープンする。 

「＠ほぉ～むカフェ」ではこれからも、メイドカフェ業界のリーディングカ
ンパニーとしてさらなる付加価値の高いサービスの拡充と運営を行い、
メイドカフェの社会的地位の向上と顧客層への利益還元に取り組み、従
来のメイドカフェの枠にとらわれない活動を戦略的に展開し新しい挑戦
を続けていきます。 

・オフィシャルサイト: http://www.cafe-athome.com/ 
・10周年記念特設サイト: http://www.cafe-athome.com/10th/ 
・Facebook: https://www.facebook.com/at.homecafe.jp 
・Twitter: https://twitter.com/athome_cafe 


