
 
 

 

 

 

 

人×テクノロジーで社会の原動力となり「人をつなげる 未来へつながる」の実現を目指す株式会社 BOD（本

社：東京都豊島区、代表取締役：田中大善）は、２月１８日に「Salesforce 導入支援・運用保守サービス」に

関する資料を公開しました。Salesforce 導入のメリットや Salesforce の活用におけるお悩みを解決できる当社

サービスの詳細について記しておりますので、ぜひご活用くださいませ。 

＞＞資料のダウンロードはこちら（https://secure.bod-grp.com/document/salesforce） 

 

 

 

■資料作成と公開の背景 

現在のマーケティングシーンにおいて、「顧客のニーズの多様化」「顧客獲得競争の激化」「多様なチャネル

での顧客体験の提供」「データドリブンなマーケティング」などにより、マーケティングにおいて CRM はその

重要性を増しています。CRM は顧客中心のアプローチを可能にし、企業の競争力を高めるために不可欠となっ

ています。Salesforceは統合 CRMプラットフォームのひとつであり、認定コンサルティングパートナーである

当社に、お客様から活用に関して多く相談をいただいております。そこで、導入におけるお悩みや、導入後の

運用に関するお悩みを解決できる当社のサービスについて資料にまとめました。 

＞＞資料のダウンロードはこちら（https://secure.bod-grp.com/document/salesforce） 

・Salesforce 導入支援サービスの詳細：https://www.bod-grp.com/service/salesforce-intro/ 

・Salesforce 運用・保守サービスの詳細：https://www.bod-grp.com/service/salesforce/ 
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BOD、「Salesforce 導入支援・運用保守サービス」資料を公開 

認定コンサルティングパートナーの BOD にお任せください！ 
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■主な掲載内容 

１．Salesforce とは 

２．Salesforce 導入活用支援・運用保守サービスとは 

３．導入支援・運用保守サービスで解決できること 

４．サービス詳細 

５．導入までの流れ 

 

■今後の展望 

BODは、今後も Salesforceをはじめとしたシステムの導入支援や運用支援、バックオフィスなどのトータルア

ウトソーシングを通して、お客様の事業運営をサポートしてまいります。これからもお客様が安心してコア事

業に専念できるサービスを提供し続けてまいります。 

以上 

 

■業務効率化を支援するメディア「お役立ち情報」 

「お役立ち情報」では企業の業務効率化に役立つ情報の発信を行っております。

バックオフィス、物流、IT ソリューションからビジネスで役立つノウハウまで、

幅広くお届けしています。 

＞＞「お役立ち情報」はこちら（https://www.bod-grp.com/blog/） 

 

■株式会社 BOD 会社概要 

株式会社 BOD は、人×テクノロジーで社会の原動力となり「人をつなげる 未来へつながる」の実現を目指す

総合アウトソーシング会社です。お客様の事業拡大と生産性の向上にむけて、販売管理におけるあらゆる業務

をサポートする幅広いサービスを提供しております。 

 

代表者名 ：代表取締役 田中 大善 

設立年月 ：2017 年 1 月 23 日 

本社所在地 ：東京都豊島区南池袋 2 丁目 49 番 7 号 

事業内容：アウトソーシング（事務代行/人事労務/システム開発/物流・倉庫/コールセンター） 

企業情報： https://www.bod-grp.com/company/ 

採用サイト： https://recruit.bod-grp.com/ 

FACTBOOK： https://www.bod-grp.com/company_data/BOD_FACTBOOK_2024.pdf 

 

 
 
【本件に関するお問い合わせ先】 

株式会社 BOD 広報課  171-0022 東京都豊島区南池袋 2 丁目 49 番 7 号 

https://www.bod-grp.com/  お問い合わせフォームはこちら 
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