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「カルチュア・インフラ」を、つくっていくカンパニー。 

 

 

2010 年 11 月 5 日 

報道関係各位 

カルチュア・コンビニエンス・クラブ株式会社 

 

TSUTAYA のお店がもっと便利に 

DVD・CD をお店で借りて、郵便ポストに返却 
11 月 15 日より全国の TSUTAYA で郵便返却サービススタート 

 

カルチュア・コンビニエンス・クラブ株式会社（東京本社：東京都渋谷区、代表取締役社長兼CEO：

増田宗昭、以下CCC）は、2010年11月15日（月）より、全国に1,394店舗展開している店舗のうち1,355店舗

にて、店舗で借りたDVD・CDを郵便ポストに返却できるサービス「TSUTAYA郵便返却」を開始いたします。 

 

「TSUTAYA 郵便返却」とは、TSUTAYA でレンタルされた DVD・

CD を、専用のキャリングケースに入れて、お近くの郵便ポストに返

却ができるサービスです。１つのキャリングケースに、DVD・CD を

合計6枚まで入れることが可能で、サービス利用料金はキャリング

ケース 1 つあたり 100 円となります。本サービスの開始により、直

接店舗に行かなくても、全国に約 19 万本設置されている郵便ポス

トから、返却することが可能となります。 

CCCは、自宅からTSUTAYAまでが遠く、返却に不便さを感じら

れていたお客様や、忙しく、返却に行く時間がないというお客様の

ニーズに応えるサービスとして「TSUTAYA郵便返却」の検討を行

ってまいりました。このたび郵便事業株式会社の協力のもと、全国

での展開を開始する運びとなりました。 

 

  

2009 年 11 月より全国に先駆けて、北海道、九州、沖縄でサービスを開始した結果では、店舗へ行かな

くてもレンタル商品を返却できる点に便利さを感じていただき、普段利用されていないお客様のご利用が

増加いたしました。 

 

CCCは、「カルチュア・インフラを、つくっていくカンパニー。」をコーポレートステートメントに、もっと便利に、

もっと楽しく TSUTAYA をご利用いただけるサービスを今後も企画してまいります。 
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「カルチュア・インフラ」を、つくっていくカンパニー。 

「ＴＳＵＴＡＹＡ郵便返却」のサービス概要 

 
 

■サービス名： TSUTAYA 郵便返却サービス 

 

■開始日： 2010 年 11 月 15 日（月） 

 

■実施店舗：  全国にある TSUTAYA1,355 店舗 

 ※一部店舗については順次導入予定です。 

 

■利用料金： キャリングケース 1 つにつき 100 円（税込）  

 

■利用方法： TSUTAYA 店頭にて専用のキャリングケースを貸し出し 

 

■利用可能商品： DVD・CD を合計 6 枚まで 

  ※コミック・VHS は対象外となります。 

 

■返却期日： レシートに記載の「返却予定日」の午前 8：00 までにポストへ投函。 

            

 
■返却方法： 郵便ポスト・郵便局・郵便事業株式会社支店ゆうゆう窓口、コンビニ店内ポストへの返

却が可能。 
  ※古い円柱型のポストへの返却、コンビニ店頭での引受はできません。 

 

 

 

                                                                                           
本件に関するお問い合せ： 

カルチュア・コンビニエンス・クラブ株式会社 
社長室 広報担当：大城、高橋 

TEL：03-6800-4464／FAX：03-3760-6020 

 

～ご利用事例～ 


