
【別紙 1】「フレッツ 光クロス」の提供エリアについて 

 

下記が 2023 年 12 月 20 日以降のサービス提供エリアとなります。 

サービス提供エリア※1 

東京都 

全域提供 

23 区、狛江市、三鷹市、調布市、稲城市、小金井市、小平市、清瀬市、西

東京市、東久留米市、東村山市、東大和市、府中市、武蔵野市、日野市、

福生市、羽村市 

一部地域

で提供 

あきるの市、国立市、国分寺市、青梅市、昭島市、多摩市、武蔵村山市、

町田市、立川市、八王子市、西多摩郡瑞穂町 

神 奈 川

県 

全域提供 

横浜市旭区、横浜市磯子区、横浜市栄区、横浜市金沢区、横浜市戸塚

区、横浜市港南区、横浜市港北区、横浜市神奈川区、横浜市瀬谷区、横

浜市西区、横浜市南区、横浜市青葉区、横浜市泉区、横浜市中区、横浜

市都筑区、横浜市緑区、横浜市保土ヶ谷区、川崎市幸区、川崎市高津区、

川崎市多摩区、川崎市中原区、川崎市宮前区、川崎市麻生区、茅ケ崎

市、綾瀬市、大和市、逗子市、藤沢市、平塚市、南足柄市、高座郡寒川

町、足柄上郡開成町、三浦郡葉山町、中郡二宮町、中郡大磯町 

一部地域

で提供 

横浜市鶴見区、川崎市川崎区、相模原市中央区、相模原市南区、相模原

市緑区、横須賀市、海老名市、鎌倉市、厚木市、伊勢原市、座間市、小田

原市、秦野市、足柄上郡大井町、足柄上郡中井町、足柄上郡松田町、愛

甲郡愛川町 

千葉県 

全域提供 

千葉市稲毛区、千葉市花見川区、千葉市中央区、千葉市美浜区、千葉市

緑区、市川市、船橋市、習志野市、松戸市、白井市、浦安市、鎌ヶ谷市、流

山市、四街道市 

一部地域

で提供 

千葉市若葉区、市原市、成田市、袖ケ浦市、大網白里市、東金市、八街

市、木更津市、柏市、茂原市、八千代市、君津市、銚子市、旭市、印西市、

我孫子市、鴨川市、佐倉市、山武市、富里市、野田市、香取市、匝瑳市 

埼玉県 

全域提供 

さいたま市西区、さいたま市浦和区、さいたま市桜区、さいたま市南区、ふ

じみ野市、志木市、新座市、草加市、富士見市、北本市、和光市、蕨市、南

埼玉郡宮代町、入間郡三芳町、三郷市、越谷市、戸田市、所沢市、川口

市、八潮市、桶川市、入間市、北足立郡伊奈町、比企郡小川町、比企郡吉

見町、入間郡毛呂山町 

一部地域

で提供 

さいたま市緑区、さいたま市見沼区、さいたま市大宮区、さいたま市中央

区、さいたま市岩槻区、さいたま市北区、坂戸市、狭山市、飯能市、本庄

市、羽生市、加須市、吉川市、久喜市、熊谷市、幸手市、行田市、鴻巣市、

春日部市、上尾市、深谷市、川越市、鶴ヶ島市、秩父市、朝霞市、東松山

市、日高市、蓮田市、 白岡市、児玉郡神川町、秩父郡小鹿野町、秩父郡

横瀬町、比企郡滑川町、北葛飾郡杉戸町 



北海道 

全域提供 
札幌市中央区、札幌市東区、札幌市白石区、札幌市豊平区、 

札幌市厚別区 

一部地域

で提供 
札幌市北区、札幌市南区、札幌市西区、札幌市手稲区、札幌市清田区 

宮城県 

全域提供 仙台市若林区 

一部地域

で提供 
仙台市青葉区、仙台市宮城野区、仙台市太白区、仙台市泉区 

新潟県 

全域提供 新潟市東区、新潟市中央区 

一部地域

で提供 

新潟市秋葉区、新潟市南区、新潟市西区、新潟市西蒲区、新潟市北区、

新潟市江南区 

※1 赤字が今回新たに提供開始となったエリアもしくは、一部地域での提供から全域での提供に拡大となったエリアとなります。上記提供エリア内

でも、設備の状況等によりサービスのご利用をお待ちいただいたり、サービスをご利用いただけない場合があります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



【別紙 2】「フレッツ 光クロス」サービス提供イメージ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＊ 最大概ね 10Gbps とは、技術規格上の最大値であり、実際の通信速度を示すものではありません。本技術規格においては、通信品質確保等に必要

なデータが付与されるため、実際の通信速度の最大値は、技術規格上の最大値より十数％程度低下します。また、お客さまのご利用環境（端末機

器の仕様など）や回線の混雑状況などにより大幅に低下することがあります。 

＊ フレッツ 光クロス対応レンタルルータは、オプションサービスとして提供させていただきます。 

 

【別紙 3】「フレッツ 光クロス」で利用可能なオプションサービスについて 
・ひかり電話※1 
・24時間出張修理オプション 
・フレッツ・テレビ伝送サービス※2 
・リモートサポートサービス 
・訪問サポートサービス 
・セットアップサービス 
・なおせ～る/なおせ～る PRO 
・オフィスまるごとサポート ITサポート＆セキュリティ 
・フレッツ・ウイルスクリア 
 
※1 「フレッツ 光クロス」において提供する「ひかり電話」のプランは以下となります。 

「ひかり電話基本プラン」、「ひかり電話 A（エース）」、「ひかり電話安心プラン」、「ひかり電話もっと安心プラン」 

（「ひかり電話オフィスタイプ」、「ひかり電話オフィス A（エース）」については、ご利用できません。） 

 

※2 ご利用にあたっては、放送事業者との契約および利用料金等が別途必要となります。 

 

＊ 以下の配信事業者さま向けサービスにおける配信先光アクセスサービスに、本サービスが新たに追加となります。 

「フレッツ・キャスト」、「地上デジタル放送 IP再送信事業者向けサービス」 

＊ 「フレッツ・ジョイント」における配信先光アクセスサービスに、本サービスが新たに追加となります。 

フレッツ 光クロス対応 

インターネット 

加入者光ファイバー 

回線終端装置 

通信速度 

最大概ね 10Gbps(上り下り) 

回線終端装置 

フレッツ 光クロス対応 

フレッツ網(NGN)  

フレッツ 光クロス(集合) フレッツ 光クロス(戸建) 

 
IPoE 接続事業者  

ISP 事業者 

 

ISP事業者 


