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概要 

 
The Complete Skilled Negotiatorは、 

交渉を実践しながら学べるワークショップです。 

 

受講者は、パワフルで変化に富んだ学習に取り組みな

がら、人生を変えられるようなスキルを身に着けるこ

とが出来ます。 

 

質の高いインプットセッション、交渉の実践、心理学

的洞察の組み合わせにより、交渉について深く掘り下

げて学びます。 

 

受講者は、商談の場ですぐに適用できる高度な交渉能

力を身につけることができます。 

 

 

主な特徴 

  3⽇半の宿泊施設でのワークショップ 

  受講者全員が最適に学習できるように 

最大8名で実施 

  長年のビジネス経験のある 

エキスパートコンサルタントによる指導 

  14の交渉行動を含む、交渉スキルの原則の理解 

  あらゆるタイプの交渉に適用できる 

Clockfaceモデルの導入 

  「実際にあった交渉」を実践し、行動を 

分析する 

  最新のプランニングツールを使用 

  改善すべき主な分野を特定できるオンライン 

プロファイリングと360度フィードバック 

  5～10週間後に、コンサルタントとの1対1の 

コーチングセッションを実施 

  学習した内容を強化し定着させる事を目的とし

た1日のワークショップを3か月後に実施 

ワークショップの内容 

このワークショップでは、様々なタイプの交渉を体

験し、それら全てをマスターするのに必要な交渉 

スキルとテクニックを学びます。 

相手の頭の中に入って交渉することの重要性、交渉

で失敗しやすい部分を認識して意識的に克服する 

方法、交渉で避けられないストレスや不快感に対処

する方法、複雑な交渉項目を最適化する方法など 

多岐にわたって学習します。 

The Complete Skilled Negotiatorは、受講者があら

ゆるタイプの交渉を自ら計画し、実行できるハイレ

ベルな能力を身につけることを保証します。 

また、全ての取引から最大限の価値を得られる高度

なスキルとノウハウを身につけることができます。 

ワークショップ後、受講者には個人向けレポートと

改善プランが提供され、その後、1対1のコーチング

セッションと、学んだことをより強化するための別

途1日のワークショップが実施されます。 

 

全ての受講者は、The Negotiation Societyの 

会員になることができます。これは受講者のオンラ

インコミュニティで、個人のスキルを継続的に 

強化・成長することができる情報が掲載されていま

す。 

 
ワークショップ対象者 
 
自身及びチームのために高度な交渉スキルを身に着

けたい商談担当者 

 

様々なビジネス環境においても適用可能な、本当の

意味で人生を変えるスキルを身につけたい方 

 

人間心理を最大限に応用したプログラムを希望の方 

 

 

 

 

 

 

詳細は、thegappartnership.comまで 

お問合せください。 



 

 

 

 

 

 

 

The Complete Skilled Negotiator 

ワークショップの詳細 
 

The Complete Skilled Negotiatorワークショップ

は、短期間で目に見える効果と、長期間にわたる継続

的な行動変化の両方の点で、他のトレーニングプログ

ラムとは異なる学習体験を提供します。 
 

受講者は、商談担当者が直面する交渉シナリオのあら

ゆる側面を体験し、優れた交渉人の14の交渉行動を学

びます。 

交渉の心理的、感情的、戦術的要素のあらゆる側面が

カバーされており、「相手の頭の中に入る」という 

重要なスキルについて学びます。 

 

重要な学習ポイント 
受講者は、特定の交渉戦略を適用する前にさまざまな

検討事項を評価して、すべての交渉に同じスタイルで

臨んだ場合に何が起こりうるかを実際に体験します。 

 

相互依存のレベル、当事者間の力関係、これまでのビ

ジネス関係と前例、変化する市場環境、製品またはサ

ービスの性質、時間と個人的な関係など、交渉にあた

り判断すべき全ての要因について学びます。 

 

以下のスキルを習得できます。 

• 交渉の計画と準備にあらゆる情報を駆使する 

• 交渉アジェンダを作成して管理する 

• 適切な戦略を適用する 

• 適切な環境・雰囲気を作り上げて維持する 

• 効果的な質問をする 

• 効果的なリスニングスキル 

• 最大限の利益を得られる条件付き取引をする 

• 取引の収益性に影響を与えうるクリエイティブな

提案を作成し提案する 

• 相手の願望をコントロールする 

• 自制心を維持して、対立をコントロールする 

• 問題やデッドロック（行き詰まり）を解決して 

取引を成立させる 

• すべての取引の収益性を最大化させる

 

 

ニーズに合わせたプログラム 

プログラムの各段階で、個人に合わせた総合的な体験が

出来ます。 

 

ワークショップの前に、受講者のビジネスニーズを把握

する為、担当者と事前確認を行います。 

受講者は、オンライン・プロファイラーを完成させ、

個々の交渉の強みと開発分野を評価します。 

 

ワークショップ終了時に、360度評価と1対1のフィード

バック、そして包括的な個人レポートを提供します。 

 

ワークショップ終了後、受講者は、交渉に役立つ情報が

アップロードされている交渉者のデジタルコミュニティ

である「 The Negotiation Society（交渉ソサイエテ

ィ） 」に入会できます。 

受講者はコーチングセッションと、3か月後に学習を強

化するためにさらに1日のワークショップに参加しま

す。 

 

 

コンテンツ例 

Clockfaceモデル：各交渉タイプを評価して、 

交渉での適切な行動を判断します 

 

相手のニーズを満たし、自分たちにとっての価値を

最大化するために、相手の頭の中に入ることができ

る重要なスキルです。 

 

 



 

 

 

 
 

 

 

 

プログラム概要：宿泊型ワークショップ 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
詳細は、thegappartnership.comまでお問合せください。 

 


