

資料（別紙）

[bookmark: _Hlk43135610][bookmark: _Hlk43135611]コロナ時代における「各国の観光事情」をライブで学ぶ
「旅行産業論」　特別遠隔授業の概要

跡見学園女子大学　観光コミュニティ学部
准教授　篠原　靖

１、特別授業の概要
[bookmark: _Hlk43282057]　本授業は大学と企業が相互の資源を共有し新たな価値創造を行う「跡見学園女子大学・ジャルパッ
ク包括連携協定」がベースで開催されます。世界の旅行産業は新型コロナウィルス感染拡大により、
かつてない未曾有の危機に立たされています。一方、大学教育も平常時の授業が実施できず、遠隔で
授業を行っているところです。すなわち旅行産業も大学教育も逆風の今のだからこそ相互の知恵を絞
り、「withコロナ」時代を生き残るため、新たな付加価値を創造する事が求められています。

[bookmark: _Hlk42966410]本授業では「旅行産業論」の講義（後期３・4年生の専門課程）で今まで学んで来た旅行産業の歴史や今後の課題をより深く理解するために、ジャルパックの江利川宗光代表取締役をはじめ、第一線で対策を講じている社員が遠隔授業の講師として登壇すると共に、ジャルパックの海外拠点（子会社）をZoom（遠隔）で繋ぎ（＊注１）コロナ対策に苦しむ各国の観光事情について、「withコロナ」時代の「観光産業における新たなスタンダード」についてリアルでライブ感に溢れる授業で学びます。

[bookmark: _Hlk42967236]また、本授業は同大学就職部との共催で実施し幅広く全学生に告知し、「旅行産業論」履修者以外でも受講希望する学生にも受講の門戸を広げ、学生達が直面している観光関連業界の就職活動の現状を検証し、採用中止や採用数の削減が行われている現状を分析すると同時に、同校（中・高）の卒業生でもあるジャルパック総務部広報・社会貢献グループ、堀切明美グループ長による「女性のキャリアデザイン、私が選んだ旅行業の魅力」（仮）と題する講演もプログラム化されています。
[bookmark: _Hlk42977103]
（＊注１）ジャルパックの海外拠点（子会社）からの中継（候補）：アメリカ（ハワイ・ホノルル）、ヨーロッパ（ドイツ・フランクフルト）、香港、ジャカルタ等、海外拠点の中から３か所程度を中継で繋ぎます。

２、授業名と受講者数
２０２０年度「旅行産業論」（登録受講者数約80名）＋就職部キャリアデザインセミナー聴講生　
　＊就職部との共同で開催し幅広く全学生に告知し「旅行産業論」履修者以外でも受講希望
する学生にも受講の門戸を広げます。



３、具体的な実施スケジュール（各日：13:00～14:30）
第1回目：6月18日（木）＝テーマ：「旅行産業全体の事業体系と旅行商品開発」
[bookmark: _Hlk42973214]（１）当日の授業概要
授業で学んできた旅行産業全体の体系や旅行産業における企業分類（総合・ホールセラー・リテーラー・メディア販売・ＯＴＡ等）、旅行商品開発および就職活動にも役立つ、観光産業の企業研究の方法を（株）ジャルパックをモデルに実習型で旅行産業及び旅行業の業務を研究します。
[bookmark: _Hlk42969583]（２）導入講義＝担当教員　篠原　靖
　　　「今回の特別授業開催の目的と授業運営ついて」
[bookmark: _Hlk42969147]（３）第1部：企業研究
講師：株式会社ジャルパック総務部　広報・社会貢献グループマネジャー永井孝充
「日本の旅行産業の歴史とジャルパックの歴史」（企業研究）
＊企業研究の手法も解説します。
（４）第2部：航空系旅行会社としてのジャルパックの商品づくり
講師：株式会社ジャルパック総務部　広報・社会貢献グループ長尾 哲
①ジャルパックの商品体系の概要
②ターゲット毎のブランドと国内・海外商品ラインナップ概要解説
　＊事前配布資料を印刷して参加して下さい。
③Zoom上で企業研究のためのＨＰ検索の仕方を解説します。
（５）課題作成の解説＝担当教員　篠原　靖
　　　別紙課題レポート用紙　参照

[bookmark: _Hlk42975407]第２回目：6月25日（木）＝テーマ：「女性のキャリアデザインと労働集約型の旅行産業」
（１）当日の授業概要
旅行産業界は今、従来のアナログ的業務や流通の仕組み等の見直しによる産業構造改革を行う必要性に迫られています。すなわち旅行産業に限らずサービス産業が収益性を確保、拡大するためには、従来のビジネスモデルを見直し、効率化を追求した働き方改革を実行する事が強く求められています。こうした業界の中でジャルパックは在宅勤務の推進、職場の個人デスクの廃止などここ数年、業界が注目する先進的な企業改革を実行しています。今回は女性自身が持つ潜在能力を仕事により進化させ、生き甲斐を持ち働く意義を跡見学園の先輩でもある堀切明美さんと共に考えます。
（２）導入講義＝担当教員　篠原　靖
　　　先週の授業の振り返りと本日の授業の目的と授業運営について
（３）特別講義
[bookmark: _Hlk43279489]　　　跡見学園中学・高校の先輩でもあるジャルパック総務部広報・社会貢献グループ長、堀切明美が講師として登壇し特別講義演題「女性のキャリアデザイン、私が選んだ旅行業の魅力」（仮）と題して講演いたします。
（４）6月18日の優良レポートを紹介し評価とコメントをしながら学生からの質疑応答を行います。
（５）ジャルパックに関するマーケティングに関すアンケートの実施

第３回目：7月2日（木）篠原中間講義：「旅行業界の勢力図の理解と業界を取り巻く環境」
第1・2回の授業を教科担当教員の篠原が中間総括し、特別授業の最終回に当たる第4回7月9日の授業の「コロナ対策に苦しむ各国の観光事情」（ジャルパック海外拠点（子会社）から中継及び代表取締役社長江利川による最終総括講義に向けた予習と解説を行います。

第４回目：7月9日（木）＝テーマ「コロナ対策に苦しむ各国の観光事情」（ジャルパック海外拠点（子会社）からのライブ中継）と「江利川による総括講義」
（１）当日の授業概要
　　　今回の4回に渡る特別授業の最終回。授業を２部構成とし、今回の特別授業の総括を行います。１部ではジャルパックの海外拠点（子会社）をZoom（遠隔）で繋ぎ、コロナ対策に苦しむ各国の観光事情についてライブ感に溢れる授業を行います。第２部ではジャルパックの江利川による講義を実施「跡見学園女子大学・ジャルパック包括連携協定」に基づく特別授業の最終回を飾ります。
（２）導入講義＝担当教員　篠原　靖
　　　先週の授業の振り返りと本日の最終授業の目的と進行方について

第１部（50分程度）
コロナ対策に苦しむ各国の観光事情（ジャルパック海外拠点（子会社）からライブ中継）
（＊注１）ジャルパックの海外拠点（子会社）からの中継（候補）：アメリカ（ハワイ・ホノルル）、ヨーロッパ（ドイツ・フランクフルト）、香港、ジャカルタ等、海外拠点の中から３か所程度を中継で繋ぎます。
第２部（40分程度）
　　　ジャルパック江利川より「跡見学園女子大学・ジャルパック包括連携協定」に基づく特別授業の総括講義
＜タイトル＞
～学生達へ応援メッセージ～
「第四の開国」の時代を切り拓く自律型人財を目指そう！

第5回目：7月16日（木）最終授業
　　　　本年度の旅行産業論の学びを振り返り2020年度の授業総括と成績評価の方針を発表します。
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