
 

2022年 10月 19日 

＜報道関係各位＞ 

株式会社ジェーシービー 

 

JCB、MyJCB で口座残高を確認できるサービスを開始！ 

～「次回お支払い額不足通知」、「口座残高変動の通知」でより便利に～ 
 

株式会社ジェーシービー (本社：東京都港区、代表取締役会長兼執行役員社長：浜川 一郎、以下：

JCB)は、カードご利用代金のお支払いに設定している金融機関の口座残高を MyJCB 上で確認できる「口

座残高表示サービス」を 2022年 10月 19日より開始します。 

 

 

口座残高表示サービスに登録すると、MyJCB でカードご利用代金のお支払い口座の残高を確認できる

ほか、予定されているお支払い額より口座残高が少ない場合には、アラートが表示され、引落金額の不足

抑止につながります。 

さらに、「次回お支払い額不足通知」および「口座残高変動の通知」をご利用できます。 

通知 内容 

次回お支払い額不足通知 
振替日前にお支払い口座残高と次回お支払い額を比較し、口座残

高が不足している場合に通知するサービスです。 

口座残高変動の通知 

お支払い口座残高とお客様があらかじめ設定した金額を比較し、

口座残高が設定金額を下回った場合、または、上回った場合に通

知するサービスです。 

※お支払い口座残高は、株式会社マネーフォワード（本社：東京都港区、代表取締役社長 CEO：辻 庸介、

以下：マネーフォワード)と提携し取得します。 

※口座残高表示サービスのご登録には、金融機関の提供するインターネットサービス等への事前登録が

必要です。 

 

【対象カード】カード番号が「354」「355」「3573」から始まる MyJCBに登録のカード 

※ローンカード、JCB法人カード、JCBコーポレートカードは原則対象となりません。 

【対象カード発行会社】JCBグループのカード発行会社（一部を除く） 

【対象金融機関】マネーフォワードと提携している金融機関 

対象についての詳細はこちら 

 

 

 

 

 

口座残高表示サービスとは 

https://www.jcb.co.jp/myjcb/pop/account_view.html


 

 

 

「口座残高がカードの支払いに足りるのかを知りたい」、「口座残高が不足していたら通知してほしい」と

いったお客様の声に応えるために本機能の開発・サービスの提供に至りました。各通知サービスをご利用

いただくことで、より便利にカードをご利用いただけます。 

JCB では、「カードご利用通知」、「使いすぎアラート」、「カードご利用制限」の機能を提供するなど、安

全・安心にご利用いただくためのサービスを展開しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

口座残高表示サービスイメージ 

通知イメージ ※口座残高変動の通知受領時のイメージ 

 

背景 

＜通常時＞ 

＜プッシュ通知＞ ＜MyJCBアプリ内通知＞ 

＜残高不足時＞ 



 

 

  

MyJCB トップ「口座残高表示サービスの登録」をタップし、登録手続きができます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JCB は、「おもてなしの心」「きめ細かな心づかい」でお客様一人ひとりのご期待に応えていきます。そし

て「便利だ」「頼れる」「持っていてよかった」と思っていただける、お客様にとっての世界にひとつをめざし続

けます。 

以上 

＜報道関係者からの問い合わせ先＞ 

株式会社ジェーシービー 広報部 広報グループ 高田・中島 

MAIL: jcb-pr@jcb.co.jp TEL: 03-5778-8353  

サービス登録方法 ※MyJCBアプリから登録する場合のイメージ 

 

各金融機関サイト 

認証画面 

mailto:jcb-pr@jcb.co.jp

