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医薬業界特化型ソリューション PharMart(ファルマート) 

MRの情報提供活動を ITでトータルサポート 
新機能追加「メール（MRディテール）」 

～MR作業効率アップ！新たに「メール（MRディテール）」機能を追加～ 
 
日鉄日立システムエンジニアリング株式会社（本社：東京都中央区、代表取締役社長：堀 洋之、略称：NHS）は、
医薬業界特化型ソリューション PharMart(ファルマート)において、医薬業界のMR支援に特化したメール送受信 
機能「メール（MRディテール）」をリリースいたしました。 
 

PharMart メール（MR ディテール） https://pharmart.nhs.co.jp/solution/?med=prt/#mail 
 

 
MRから医師へのメールのコミュニケーションには、デジタルを活用した迅速かつ適切なプロモーションが 
求められています。本ソリューションは、以下の特徴(機能)を提供することでメールを活用した確かな 
プロモーション活動を支援いたします。 
 
 
【メール（MRディテール）機能の特徴】 
 
■MRのメールの送受信を一括管理 
メール履歴(送信・受信)の一括管理が可能です。 
宛先毎のメール送信予約設定や厳密なメールアドレス管理による誤送信防止等、便利な機能で適切かつ 
効率的な情報提供活動を支援します。 
 
■送信メールの開封やコンテンツ閲覧の把握 
医師によるメールの開封や案内したコンテンツ(URL リンク)閲覧の状況が把握でます。 
適切な配信時間帯や興味のあるコンテンツが分かり、医師一人ひとりへのパーソナライズを図れます。 
 
■プロモーション施策の効率的な展開 
施策に合わせたメールテンプレートを作成し、MRへ一斉共有することができます。 
MRの「プロモーション活動」への意識向上と業務効率化を支援します。 
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■日頃ご利用されているメーラー感覚で活用が可能 
普段使い慣れたメーラーに類似した操作性を実現。 
メール受信者も送り元のアドレスが担当MR個人と認識できるので、安心して受信しコンテンツを 
閲覧いただけます。 
 
■メールを活用したディテール活動の監督・監査を支援  
販売情報提供活動ガイドラインに遵守への取り組みとして、MR のメールによるプロモーションや 
ディテール活動の監督・監査を支援します。  
 
 
【医薬業界特化型ソリューション『PharMart(ファルマート)』】 
 
PharMart（ファルマート）は、製薬会社様及び医療機器関連会社様
の営業活動を支援する、業界特化型 ITソリューションです。 
営業業務の効率化だけでなく、情報の一元管理や他部門との 
連携などをサポートし、お客様の新たな付加価値の創造を 
トータルでバックアップいたします。 
 
PharMart サービスサイト：https://pharmart.nhs.co.jp/?med=prt 
 
 
【会社概要】 
 
社名：日鉄日立システムエンジニアリング株式会社 
所在地：〒104-6591 東京都中央区明石町 8番 1号 聖路加タワー26階 
代表取締役社長：堀 洋之 
設立日：1988年 4月 1日 
事業内容：DX推進支援／コンサルサービス・電子ドキュメントソリューション 
     ERP ソリューション・医薬／医療機器向けソリューション（PharMart） 
     クラウドサービス型ソリューション・ITインフラソリューション 
 
会社 HP：https://www.nhs.co.jp/?med=prt 
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