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2024 年 4月 15日
（2024年 5月 13日編集）

各 位

「パートナー契約」の締結及び新規事業の開始に関するお知らせ
１．概要

当社は、本日、Lark Japan 株式会社（本社:東京都渋谷区）と同社が提供する仕事がはかど
るスーパーアプリ「Lark」のチャネルパートナー契約（販売代理店契約）を締結し、「Lark」
アプリの 販売代理事業を開始するとともに、全国でリファラル（紹介者）を募りリード（見込
み客）獲得を組織的に行います。

「Lark」 は、あらゆるニーズに対応する 1つのスイートで、チームの共同作業を可能にする
次世代コラボレーションツールを特徴としています。チャットを起点に、メール・カレンダー・
ビデオ会議・ドキュメント・ワークフロー・バックオフィス機能など、多数の頻用ツールを 1つ
のプラットフォームに統合することで、より効果的なコラボレーションが実現できます。すべて
の機能が 1つのアプリに統合されており、Mac、Windows、iOS、Android で利用可能です。

「Lark」の導入実績は、東急沿線を中心に「まちづくり」を行いながら、DXを推進する東急株
式会社、神奈川県・東京都・埼玉県で一般乗用旅客自動車運送業（タクシー・ハイヤー）を展開
し、業界を牽引する三和交通など、DX 導入を推進する先進企業に導入が進んでいます。

当社でも、既に導入運用しており、当社の精密研磨、成膜といった製造業においても革新的な
業務効率改善と社内基幹システムの開発・運用に圧倒的なコストパフォーマンスをもたらすツー
ルと実感しています。
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*2 Lark 社 HPより
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２．リファラル（紹介者）によるリード（見込み客）獲得

今般、当社での「Lark」の運用ノウハウを基に、当社の事業として「Lark」の販売を展開す
るとともに、リード獲得を行う、リファラルを募集し、大企業から中堅企業まで全国で「Lark」
の販売を推進します。

リファラルは、全国を北海道、東北、関東・甲信越、関西、西日本のエリアに分け、各エリア
数社の法人を選定し、当社と契約を締結してリードを獲得します。

＜リファラル（紹介者）資格（法人限定）＞

1)「Lark」のエンドユーザー候補となる従業員50名以上の会社を法人顧客としてターゲットとし
2) SaaS* を本業として展開中、または主力事業として展開する予定の法人

等を条件として当社が選定します。リファラルは、本業営業と「Lark」営業が相互に連携し、シナ
ジー効果を発揮できる業種業態の企業に限定して募集します。これにより、営業効率を飛躍的に高め
ることが期待できます。リファラルとの契約は、当社が顧客紹介及び営業アプローチ業務をリファラ
ルに委託し、案件が成約した場合、リファラルは、当社から業務報酬を得ます。

* SaaS とは「Software as a Service」の略称で、「サービスとしてのソフトウェア」を意味するクラウドサービス
の一種です。代表例としては、ビジネスチャット、Web会議システム、オンラインストレージ、ERP、SFA・ CRM、
会計ソフト、勤怠管理等のサービスです。

【リファラル（紹介者）制度 全体像】

＜Lark 利用契約＞

＜パートナー契約＞

リファラル（紹介者）

＜仲介委託契約＞

見込客紹介及び営業アプ
ローチ業務を業務委託

営業アプローチ *

* 営業アプローチ
リファラル（紹介者）の営業アプローチにあたっては、当社が実践に基づいて「Lark」のベース機能を活用し
て、営業先管理・営業プロセス自動生成機能・営業進捗管理等の効率営業のために内製化した『Lark 営業自動プ
ロセスツール』を提供するとともに、Lark 社の技術サポートも無料で提供されます。これにより、営業経験のな
いリファラル（紹介者）でも即時に営業活動を開始できます。
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３．事業開始日

2024年 4月 15 日

４．本件に関するお問い合わせ先

以 上

株式会社倉元製作所
DXチーム 久保田徹 to.kubota@kuramoto.co.jp

田中里佳 <r.tanaka@kuramoto.co.jp>
本社工場:〒989-5508 宮城県栗原市若柳武鎗字花水前１－１

電話 0228-32-5111（代） FAX 0228-32-6451

「Lark」を実際に当社で導入運用して、
素晴らしい業務効率とコストパフォーマ
ンスを実感しています。リファラル（紹
介者）制度を運用して、日本全国の中堅
企業から大企業にいたるまで、普及させ
たいと思います。

倉元製作所 執行役員
Lark 事業統括責任者 久保田 徹

株式会社倉元製作所:http://www.kuramoto.co.jp/Lark について:https://www.larksuite.com/ja_jp


