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2025 年 4 月 25 日 

株式会社ファミワン 

 

住民向けに LINE を活用した健康サポートを提供 

宮崎県宮崎市の『妊活サポート事業』として 

「ファミワン」の提供を令和 7 年度も継続します 
 

「子どもを願うすべての人によりそい 幸せな人生を歩める社会をつくる」をビジョンに掲げ、法人

の従業員向け福利厚生や自治体の住民向け支援を行うヘルスケアサポートサービス「ファミワン」 

https://famione.com/benefit/などを展開する株式会社ファミワン（本社：東京都渋谷区、代表取

締役：石川勇介）は、宮崎県宮崎市（市長：清山知憲、以下宮崎市）からの委託を受け、「妊活サ

ポート事業」において、令和 7 年度のサービスの提供継続が決定いたしました。 

 

 
 
宮崎市では「プレコンセプションケア（将来の妊娠を考えながら女性やカップルが自分たちの健

康に向き合うこと）」によって、女性やカップルがより健康になること、より健全な妊娠・出産のチャ

ンスを増やし次世代の子どもたちをより健康にすることを目指し、不妊・不育、妊娠・出産をはじめ、

ライフステージに応じたサポートを行うため、LINE を活用した相談事業を実施します。 

 

妊活・不妊治療についてだけではなく、不育症、夫婦間のコミュニケーション、性の問題などの妊

活に関する相談に加え、月経トラブル、更年期、メンタルヘルス等ライフステージに応じた幅広い

相談に対応しています。また、当事者としての悩みだけでなく、周囲の支える側としての相談も可

能です。相談内容は宮崎市には共有はされませんので、性別や年齢問わず、どなたでも安心して

気軽に利用できる事業としてサポートを行っていきます。 

 

宮崎市ではファミワンプレミアムプランが無料でご利用いただけるため、テキスト相談、通話相談

が回数無制限でご利用いただけます。いつでもオンラインで相談でき、必要な情報を専門職から

アドバイスを得ることができる体制で、市民の皆様の健康をサポートいたします。 

 

■利用者さまの声 
・安心しました。ありがとうございました。 
・迅速でとても分かりやすいご回答ありがとうございました。 
・流産後の相談でしたが体や心を労うアドバイスだけでなく亡くなった赤ちゃんのことを手術しなく

ていいように自分で出てきてくれたお母さん思いの赤ちゃん、との表現に胸がいっぱいになりまし

た。いつも優しい言葉かけに癒されています。 



 

・親身になって頂き、分かりやすいアドバイスありがとうございました。また何かありましたらよろし

くお願いします。 
・具体的に対処法を教えてくださったのに加えて、治療の過程の不安な気持ちに寄り添ってくださ

る温かいお言葉をいただき、非常に気持ちが楽になりました。結局その後リセットがきて治療継続

中ですが、こうして寄り添ってくださる方がいることが心強く、また頑張ろうと思えました。今後も

色々と不安になることがあると思いますが、よろしくお願いします！！ 

 

■令和 6 年度の取り組みとセミナー参加者さまの声 
妊活とプレコンセプションケアに関するセミナーを令和 6年 11月 9 日（土）に開催しました。不妊

症看護認定看護師や胚培養士の専門家が登壇し、未来の自分のために今できることについて、

お伝えしました。 

 
 

参加者さまのコメント（一部抜粋） 

・ オンラインで学べてアーカイブがあるのはとても助かります。時間があるときに学べるので

人にも薦めやすいです。時間的に長くなくちょうど良かったです。 
・いままで妊活について気軽に話を聞く機会がなかったので参加できてよかったです。またぜ

ひしていただきたいです。ありがとうございました。 
 

■福利厚生サービス「ファミワン」の概要 

組織全体の風土づくり × 当事者の個別サポートの 2 軸でご支援 
福利厚生サービス「ファミワン」は、「専門家によるセミナー/研修を通じての従業員のリテラシー

向上や社内風土の醸成」、そして「オンライン健康相談による従業員個々のサポート」の両側面か

ら、企業の健康経営や両立支援の促進、女性活躍推進を支援します。 

 

「ファミワン」導入企業の社員/従業員は、オンライン上で時間や場所を選ばず、社外の看護師や

心理士、キャリアコンサルタントなどの有資格者に多様なテーマについての相談が可能です。匿

名でかつ内容を会社に知られずに相談できる環境を提供することで、心理的安全性を高めるとと

もに従業員満足度の向上が期待できます。さらに、早期に悩みを相談し自身の身体や心の状態

に気づくことで、行動変容を促し、不調を未然に防ぐ効果も期待できます。 

 

また、全従業員を対象に、プロフェッショナル講師陣によるセミナー/研修を提供し、会社全体の

リテラシーを高めます。特に女性特有の健康課題に対しては、約 7割の女性従業員が上司・周囲

の理解を望んでいます*1。管理職や支える側の従業員など、当事者以外へ正しい知識を提供し、

理解を促すことで支援の幅の拡大に貢献します。セミナー/研修のテーマは、各社のニーズや課

題感に応じてカスタマイズ*2が可能です。 

2018年 9月より、法人向け福利厚生プログラムの提供を開始。小田急電鉄や TBS厚生会など

への福利厚生導入に加えて、ソニー、全日本空輸株式会社（ANA）、伊藤忠労働組合などへもセミ

ナーを提供しています。自治体への提供としても、神奈川県横須賀市をはじめ、長崎県、東京都



 

杉並区、世田谷区、広島県三原市、群馬県邑楽町など、都道府県単位から中核都市、そして数

万人規模の市区町村まで幅広く提供を行っております。 

※本サービスは医療行為ではないため、診断や処方は行いません。 

 

▶ファミワン 法人向け福利厚生サービス https://famione.com/benefit 

▶自治体向け「妊活 LINE サポート事業」 https://famione.com/local/ 

 

*1 出所：働く女性のウェルネス向上委員会 HPより（東京都実施,2023-5,都内で働く女性 3500人

＋企業担当者 200人へのアンケート調査結果） 

*2 不妊治療の基礎知識、卵子凍結などプレコンセプションケアの啓発、月経・ＰＭＳ、更年期など

の健康課題、ライフプランや人間関係、メンタルケアまで多彩なテーマに対応 
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【本件に関するお問い合わせ先】 

   株式会社ファミワン 広報担当 Mail： info@famione.com TEL：080-2243-6995 


