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1. はじめに 

(1)  本ガイドラインの目的等 

άχˮХиІϾϯϯФзϾ˔Єдрχ ꜘτḩβϥϹϱЖжϱр˯(ӟᴞˮ ϹϱЖжϱ

р˯ρΜΞʻ)ψʺХиІϾϯ IoT ЀрЊ˔ЄϯЭχ ʾ ᴟ ᵓΥʺ Ṝχ 2 ♩

3 Ṝ∏χЮрН˔πʺ 2 12ὮΤϣ 3 11ὮϘπχṍḧ(ӟᴞˮ ᾁ ṍḧ˯

ρΜΞ )̒ʺ 12ᵕχ ᵓϬᵫ℗ΰ ᾁ̋ Ϭ φ├ ΰθ Ộ̋ᵦꜛ︠ϹϱЖжϱр1πΚϥʻ 

 

ХиІϾϯ IoT ЀрЊ˔ЄϯЭ(ӟᴞˮHIT˯ρΜΞ )̒ρψʺᾤ χὲῴʾ“ ʾḕẽ

χД˔ЌϬᾤ ΥḚ ʾ֫ ΰ ᾤ̋ˑ Υꜛ χ ᶨχלϬΰ ήδϥθϛτὲῴӪ꜡Ϭ‰

ϛ“ ϬṞάβˮХиІϾϯ ϱрТж˯ρζϦϬ◦ΠϥˮIoT ФжАЕТ϶˔

Э˯Ϭ  ΰʺХиІϾϯḩ ▀Ộχᶨ ᴟʺ ṛⱧỘχ ⁯ʺכ◦ Ӻ χὊↄ ΰ

Ϭ ρΰθᶨ Ϭ“μοΜϥ▀Ộᵦᴅ πΚϤʺ 28 ˢ2016 9xὮτ

ήϦʺ 3 ˢ2021 ˣ12Ὦᾝ∕ʺ97χᵓԌΥ ∕βϥʻ 

 

HIT χ ʾ ᴟ ᵓψʺΜϩϠϥХиІϾϯḩ χ ψЂ˔РІτḩβϥ

ꜘϬṛ βϥἇ σϹϱЖжϱрΥ ⁯ τ ∕ΰσΜρΜΞᾝ Ϭ ϘΠʺХиІ

ϾϯϯФзϾ˔Єдрχ τΣΪϥРЅКІχӵ χᵕ ρʺ ᵺ ꜘΥХиІϾϯϯ

ФзϾ˔Єдрχ τϜθϣβיּ ᵲχ ♁Ϭ ϥάρϬ ρΰοʺХиІϾϯϯФ

зϾ˔Єдрχ ꜘτḩβϥṛ τνΜοχἇ σϹϱЖжϱрχ├ Ϭ ◙ΰʺ Ϲ

ϱЖжϱрϬ├ ΰθʻ 

 

ϹϱЖжϱрχ├ Ϭ ϛϥτΚθϤʺ ΰθⱧʻϥΚπϤΣρχᴞӟʺψ‮ 

 

 ̧ ϹϱЖжϱрχ ρσϥРЅКІ 

ü ХиІϾϯϯФзϾ˔ЄдрϬ ΰθРЅКІ 

 ̧ ΰοΜϥХиІϾϯϯФзϾ˔Єдр 

ü ХиІϾϯϯФзϾ˔Єдрρψʺ︠τІЫ˔ЕТ϶рπ► ήϦϥάρΥ

ήϦϥ ὲ̋ῴḚ (ὲῴχӲⱱẉό Ϭ ρβϥϜχϬḯϚ )̒χθϛ

 

1 なお、業界自主ガイドラインについては、経済産業省(商務・サービスグループ ヘルス

ケア産業課)が、ヘルスケアサービスを提供する事業者の業界団体等が策定するガイドライ

ン(業界自主ガイドライン)や認証制度の在り方を提示することを目的として、「ヘルスケア

サービスガイドライン等の在り方」を平成 31 年 4 月に策定している。 

https://www.meti.go.jp/policy/mono_info_service/healthcare/downloadfiles/healthcar

eguidline.pdf 
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χϯФзϾ˔Єдр(ФкϽжЭӺ ṐṀτᵺ βϥϜχϬ Ψ )̒ϬΜΞ θ̒

ιΰʺϳϴϯжУиДНϱІ ᵰ χṐṀπ︡ ΰθД˔ЌϬ βϥϯФ

зϾ˔ЄдрϬ Ψʻ 

ü ХиІϾϯФзϾ˔ЄдрΥ ằβϥ χṁτσμοΜϥД˔ЌΥϳϴ

ϯжУиДНϱІ χṐṀϬᵒΰο︡ ήϦϥ ›τψʺ ᵺṐṀꜛ χН

зД˔Єдр(validationʿ ᴬᶘ ₢ẤϞ χᶎ )Ϝ ρσϥΥ Ṑ̋Ṁχ

НзД˔Єдрτḩβϥᾁ ψʺ ᾁ ṍḧ ψӌϩσΜʻ 

 ̧ ϹϱЖжϱрχ ρσϥ  

ü ХиІϾϯФзϾ˔Єдрχ ꜘτḩἰβϥρ―ΠϣϦϥ  

 

ϹϱЖжϱрψʺ Ṝ χϜρ Х̋иІϾϯϯФзϾ˔Єдрχ ꜘτḩἰβϥρ―

ΠϣϦϥᶆ ẉόζϦϣχϹϱЖжϱр Ϭᾁ χ ρ̋ϤϘρϛθϜχπΚϥ σ̒Σʺ

ᾁ ΰθ χзІЕτνΜοψʺᴞṜ(3)Ϭέ╥ ΜθιΦθΜʻ 

σΣ ♠̋ χ › Ṍ̋ χᶆ ϹϱЖжϱрρ ϹϱЖжϱрχᵔ ΥẶ βϥ ψʺ

τᴂαοṌ χϹϱЖжϱрϬԏ βϥσςΰοΜϥʻ 

 

ϹϱЖжϱрψʺHIT χᵓԌχϙσϣγʺХиІϾϯϯФзϾ˔ЄдрϬ ΰθР

ЅКІϬᾝτ“Μ ψ τΣΜο“ΣΞρΰοΜϥ ΨχⱧỘּיτ ήϦʺХиІϾ

ϯРЅКІϬ“ΞτΚθμοχԁ ρσϥωΤϤπσΨ ζ̋χὫᴮʺ τϜθϣήϦϥיּ

ᵲΥὖᾚ ᾚ̋ βϥάρϬṍ βϥϜχπΚϥΥ ζ̋χθϛτψ τРЅКІϬ“Ξ∑ם̋

τΚθϤ ᶆ̋ⱧỘּיΥʺA ᶘ ₢ẤτṁξΜοᶎ ΰθ῟ᴮρ Х̋иІϾϯϯФзτḩβϥ

ꜘρχḧτ Τ̋Μ ΥσΜάρʺ̓͂ ᵔϬ Ψ ᾝρσμοΜσΜάρτνΜοʺ Ϭⱱ

ν ΥΚϥάρϬꜛᶐ ΨάρΥḟ πΚϥʻ 

 

(2)  定義 

用語 定義 

No.1表示実態報告書 ῝ ︡ԏӦԌᵓⱧ ộˮ No.1 ꜘτḩβϥם ₰ ⁮ ˯

(https://www.jftc.go.jp/houdou/pressrelease/cyosa/cyosa -hy

oji/h20/08061302_files/08061302 -01-hontai.pdf ) 

アプリストア ІЫ˔ЕТ϶р ϯФзϾ˔ЄдрϬЍϳрк˔Жβϥθϛ

χϳϴУЂϱЕ 

打消し表示に関する表示

方法及び表示内容に関す

る留意点 

יּ ˮ ΰ ꜘτḩβϥ ꜘ ẉό ꜘ τḩβ

ϥ Ӫ ם) ₰ ⁮ χϘρϛ)˯(https://www.caa.go.jp

/policies/policy/representation/fair_labeling/pdf/fair_labelin

g_180607_0004.pdf) 

景品表示法 ὂ ẉό ꜘ ♁ ( 37 134‹) 
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スマートフォン調査報告

書 

יּ ˮІЫ˔ЕТ϶рτΣΪϥ ΰ ꜘτḩβϥם

₰ ⁮ (˯https://www.caa.go.jp/policies/policy/represen

tation/fair_labeling/pdf/fair_labeling_180516_0002.pdf )  

逐条解説不正競争防止法 Ὂↄ▀Ộ ∞▀ ע├ ˮ ᵔ  ẵ ♁  

ᾕ 7Ὦ 1 ☼“ (˯https://www.meti.go.jp/policy/ec

onomy/chizai/chiteki/pdf/20190701Chikujyou.pdf ) 

不実証広告ガイドライン ῝ ︡ԏӦԌᵓʺ יּ ˮ ὂ ẉό ꜘ ♁

7 2֫χ‮ ◙ ˕ ם ῲ⁮ṛ τḩβϥ◙ ˕˯(ht

tps://www.caa.go.jp/policies/policy/representation/fair_label

ing/guideline/pdf/100121premiums_34.pdf ) 

ヘルスケアアプリ ︠τІЫ˔ЕТ϶рπ► ήϦϥάρΥ ήϦϥʺὲῴḚ

(ὲῴχӲⱱẉό Ϭ ρβϥϜχϬḯϚʻ)χθϛχ

ϯФзϾ˔Єдр(ФкϽжЭӺ ṐṀτᵺ βϥϜχϬ

Ψʻ)ʻθιΰʺϳϴϯжУиДНϱІ ᵰ χṐṀπ︡ ΰ

θД˔ЌϬ βϥϯФзϾ˔ЄдрϬ Ψʻ 

薬機法 Ӻ Ӻ̋ ṐṀ χ ʺל ῟ ẉόӗ χᶎ τḩβ

ϥ ( 35 8Ὦ 10 145‹) 

薬機法施行規則 Ӻ Ӻ̋ ṐṀ χ ʺל ῟ ẉόӗ χᶎ τḩβ

ϥ ☼“ṛ ( 36 ῡ 1‹) 

特定商取引法 ︡ԏτḩβϥ ( 51 57‹) 

特定商取引法施行規則 ︡ԏτḩβϥ ☼“ṛ ( 51 ▀Ộ 89

‹) 

不正競争防止法 ẵ ♁ ( 5 5Ὦ 19 ‹ᵰ 47‹) 

消費者契約法 ּיἸ ( 12 61‹) 

個人情報保護法 ᾤ χ ῐτḩβϥ ( 15 57‹) 

個人情報の保護に関する

法律施行令 

ᾤ χ ῐτḩβϥ ☼“ ( 15 507‹) 

 

(3)  本ガイドラインの策定に当たり参照した法律及びガイドライン等 

ϹϱЖжϱрχ├ τΚθϤ╥ ΰθ ẉόϹϱЖжϱр ψӟᴞχρΣϤπΚϥʻ 

 

ア. 関連法規 

ʾӺ ʺӺ ṐṀ χ ʺל ῟ ẉόӗ χᶎ τḩβϥ ( 35 8Ὦ 10

145‹) 

ʾӺ Ӻ̋ ṐṀ χ ʺל ῟ ẉόӗ χᶎ τḩβϥ ☼“ṛ ( 36

ῡ 1‹) 
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ʾᾤ χ ῐτḩβϥ ( 15 57‹) 

ʾᾤ χ ῐτḩβϥ ☼“ ( 15 507‹) 

ʾ Ἰיּ ( 12 61‹) 

ʾ יּ ẉό ӦԌᵓיּ χ☼“τ Ξḩἰ χ τḩβϥ ( 21

49‹) 

ʾ ︡ԏτḩβϥ ( 51 57‹)  

ʾ ︡ԏτḩβϥ ☼“ṛ ( 51 ▀Ộ 89‹) 

ʾ ẵ ♁ ( 5 5Ὦ 19 ‹ᵰ 47‹) 

ʾ ὂ ẉό ꜘ ♁ ( 37 134‹) 

 

イ. 公的指針・ガイドライン等 

ʾὊↄ▀Ộ ˮХиІϾϯЂ˔РІϹϱЖжϱр χΚϤ ˯( 31 4Ὦ 12 ) 

ʾ῝ ︡ԏӦԌᵓⱧ ộˮNo.1 ꜘτḩβϥם ₰ ⁮ ˯ 

ʾ̔̀ ︡ԏӦԌᵓˮ ὂ ẉό ꜘ ♁ χṛ τϢϤὂ ẉό ꜘϬ◙

βϥὯ˯( 37 6Ὦ 30 ) 

ʾ῝ ︡ԏӦԌᵓʺ יּ ˮ ὂ ẉό ꜘ ♁ 7 2 ֫χ‮ ◙ ˕

ם ῲ⁮ṛ τḩβϥ◙ ˕˯( 15 10Ὦ 28 ) 

ʾ῝ ︡ԏӦԌᵓʺ יּ ˮ σᴣᶊ ꜘτνΜοχὂ ꜘ χ―Π (˯ 12

6Ὦ 30 ) 

ʾῡ ˮӺ ṐṀФкϽжЭχ︡ӌΜτνΜο˯( 26 11Ὦ 21 ʺ Ṑ╥

1121 33‹ʺ ӗ 1121 1‹ʺ ḗ 1121 29‹) 

ʾῡ ˮФкϽжЭχӺ ṐṀᵺ τḩβϥϹϱЖжϱр˯( 3 3Ὦ 31 ) 

ʾῡ ˮ Ⱨ τΣΪϥӺ χῲ⁮χᵺ τνΜο (˯ 10 9Ὦ 29 Ӻ

ḗ 148‹) 

ʾ יּ ˮ ΰ ꜘτḩβϥ ꜘ ẉό ꜘ τḩβϥ Ӫ ם) ₰ ⁮ χ

Ϙρϛ)˯ 

ʾ יּ ˮṐ ꜘ τ βϥ ꜘ ḩἰ τṁξΨⱧῇ ṛ (ⱧῇЎϴА

ϼ)χ χᶎ τḩβϥ◙ ˯ 

ʾ יּ ˮ χ ᴣᶊϬ ᶓ ᴣᶊρβϥ ᴣᶊ ꜘτ βϥִי“ ˯(

2 12Ὦ 25 ) 

ʾˮ ⱧỘּיΥ„γϓΦὂ χ ằẉό ꜘχḚ χ τνΜοχ◙ (˯ 26 11

Ὦ 14 ᶕ ⁮ꜘ 276‹) 

 

 

ウ. その他 

ʾὊↄ▀Ộ ∞▀ ע├ ˮ ᵔ  ẵ ♁  ᾕ 7Ὦ 1 ☼“ ˯ 
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ʾ יּ ˮІЫ˔ЕТ϶рτΣΪϥ ΰ ꜘτḩβϥם ₰ ⁮ ˯ 

 

2. 広告その他の表示上の考え方 

(1)  問題となり得る法規制 

ХиІϾϯϯФзχ ꜘτḩΰο ρσϥ ṛ ψ ṅτϩθϥΥʺ σϜχρ

ΰοψʺὂ ꜘ ( τ ῏ ꜘẉό ῏ ꜘτḩβϥṛ )χ ʺ ꜘρΜΞḢ

Τϣψʺ ẵ ♁ χ῏ Ṟ“ӮϜאל ρσϤ ϥʻ 

ⱳτ Х̋иІϾϯτḩβϥϯФзϾ˔Єдрψ Ф̋кϽжЭӺ ṐṀτᵺ ΰ ϥϜχϜ

∕βϥράϧʺФкϽжЭӺ ṐṀτᵺ βϥϯФзϾ˔Єдрτḩβϥ ꜘτνΜο

ψʺ Ӻ ṐṀχῲ⁮χỨ♁ Ϝ Ⱳτ ρσϤ ϥʻ 

ήϣτХиІϾϯϯФзψʺ︠ τԁ Υיּ βϥάρΥ ήϦϥάρΤϣʺ

︡ԏ Ϟ Ἰיּ Ϝ τσϤ Ϙ̋θ Х̋иІϾϯϯФзϬ αοᾤ Υ︡

ήϦϥάρϜ ήϦϥάρΤϣʺᾤ ῐ Ϝ δο ρσϤ ϥʻ 

ϹϱЖжϱрτΣΜοψʺ Ṝχ χ πϜ Х̋иІϾϯϯФзχ ꜘτ τ ΨΤ

Τϩϥὂ ꜘ τνΜο βϥρρϜτ ζ̋χ χ τνΜοϜ ╥̋―Ϙπτζχᵵ

Ϭ ʻϥβρράϥβẉᾠοΜΣτ‮ 

 

ア. 景品表示法 

(ア) 優良誤認表示 

ὂ ꜘ 5 1‹ψʺ ψ χ ṛᶊζχʺל χ τνΜοʺԁ יּ

τ ΰʺם∑χϜχϢϤϜ ΰΨ πΚϥρꜘΰʺ ψⱧםτ Ӹΰο ᵺⱧỘּיρ

ΰΨψבֿ ⱨχ ΰΨψבֿ ϬằẚΰοΜϥ χⱧỘּיτἰϥϜχϢϤϜ ΰΨ

πΚϥρꜘβ ꜘπΚμοʺ τ᾽ẁϬ ԏΰʺԁ ︠ꜛτϢϥיּ Τν›

σ Ϭ ᵲβϥΣζϦΥΚϥρ ϛϣϦϥϜχ( ῏ ꜘ)ϬỨ♁ΰοΜϥʻ 

Ϙγʺὂ ꜘ τΣΪϥˮ ꜘ˯ρψˮ᾽ẁϬ ԏβϥθϛχ︣ ρΰοʺⱧỘּיΥ

ꜛᾪχằẚβϥ ψ χ ψ︡ԏ Ὧζχ άϦϣχ︡ԏτḩβϥⱧΜντ‮

ο“Ξῲ⁮ζχ χ ꜘπΚμοʺ ᶕ Υ◙ βϥϜχ˯ϬᾠΞ(ὂ ꜘ 2

4ˮʻ(‮ ᶕ Υ◙ βϥϜχ˯τψʺˮ χ τằβϥṐṀτϢϥῲ⁮ζχ

χ ꜘ(ϱрЌ˔КАЕʺОЊЀр τϢϥϜχϬḯϚʻ)˯ ʺớϛοῲ σ ꜘ

ΥḯϘϦϥ( יּ ẉό ӦԌᵓיּ χ☼“τ Ξḩἰ χ τḩβϥ

4 1῝ʺ‮ ︡ԏӦԌᵓˮ ὂ ẉό ꜘ ♁ χṛ τϢϤὂ

ẉό ꜘϬ◙ βϥὯ˯̋ 2)ʻ 

 ˮ ΰΨ πΚϥρꜘβ˯ ꜘτ θϥΤ Τψʺ ꜘχ Ϊ︣πΚϥԁ יּ

τʺˮ ΰΨ ˯ρ ꜡ήϦϥΤ ΤρΜΞḢ Τϣ ήϦϥʻϘθʺˮ ΰΨ˯ρ

ψʺ ᵺ ꜘχᾹ χ Υʺּזᵓԁ τẨ ήϦϥ Ϭ Ποʺԁ τϢϥיּ
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ʾ χ τֲốϬ Πϥ ›ϬΜΞʻζΰοʺˮ ΰΨ πΚϥρꜘβ˯ ꜘΤ

Τχ τ θμοψʺ ꜘ Τϣԁ Υיּ ΪϥԊ ʾ ꜡Υṁ ρσϥ

( ם ῲ⁮ϹϱЖжϱрʺ2 ʻ)ʻ 

 

(イ) 有利誤認表示 

ὂ ꜘ 5 2‹ψʺ ψ χᴣᶊζχ χ︡ԏ ὯτνΜοʺם∑χϜχ

ψ ᵺⱧỘּיρ ΰΨψבֿ ⱨχ ΰΨψבֿ ϬằẚΰοΜϥ χⱧỘּיτἰϥϜ

χϢϤϜ︡ԏχ ︣ τ ΰΨ πΚϥρԁ ῏τיּ ήϦϥ ꜘπΚμοʺ

τ᾽ẁϬ ԏΰʺԁ ︠ꜛτϢϥיּ Τν› σ Ϭ ᵲβϥΣζϦΥΚϥρ

ϛϣϦϥϜχ( ῏ ꜘ)ϬỨ♁ΰοΜϥʻ 

῏ ꜘτΣΪϥˮ ꜘ˯χᵔּתτνΜοψʺ(ϯ)ρ τ―ΠϣϦϥʻ 

σΣʺᴣᶊ ꜘτḩβϥ ῏ ꜘτνΜοψʺ῝ ︡ԏӦԌᵓʺ יּ ˮ σ

ᴣᶊ ꜘτνΜοχὂ ꜘ χ―Π ˯ẉό יּ ˮ χ ᴣᶊϬ ᶓ ᴣ

ᶊρβϥ ᴣᶊ ꜘτ βϥִי“ ˯Υ╥―τσϥʻ 

 

(ウ) 事業者が講ずべき表示の管理上の措置 

 ὂ ꜘ 26 ψʺ ψ χ︡ԏτνΜοʺ ꜘτϢϤ τ᾽ẁϬ ԏΰʺԁ

︠ꜛτϢϥיּ Τν› σ Ϭ ᵲβϥάρχσΜϢΞʺ ψ χ ʺל

ṛᶊζχ χ τἰϥ ꜘτḩβϥⱧϬ‮ τḚ βϥθϛτ σ χ ζχ

χ σ Ϭ„αϥάρϬ ẐΰοΜϥʻ 

 σ ρψʺ Πωʺ ψ χ ꜘΥʺ ῏ ꜘ ψ ῏ ꜘτ θ

ϣσΜΤςΞΤᶎ βϥάρχϕΤʺᶎ ΰθⱧϬ‮ τḚ βϥθϛχ Ϭ„αϥ

άρΥấΫϣϦϥ(ⱧỘּיΥ„γϓΦὂ χ ằẉό ꜘχḚ χ τνΜοχ◙

( 26 11Ὦ 14 ᶕ ⁮ꜘ 276‹) 2̋ )̒ Х̒иІϾϯϯФзχ ꜘρχḩἰπ

ψʺ Τν σ Ӥπʺ ◙ τ μθ ( ХиІϾϯϯФз χ Ϟ Ϭԁ

τיּ Ẑβϥθϛτ ζ̋χ τνΜο ớ τ ꜘϬ“Ξ ›τψʺ ᵺ ꜘχ

₢Ấρσϥ Ϭᶎ βϥάρϞʺ ꜘ χ₢Ấρσϥ ϬⱧῇ τϜᶎ βϥθϛ

τ σ Ϭ⅜ϥάρσς)Ϭ︡ϥ ΥΚϥʻ 

יּ Ḃψʺ σ σΨὂ ꜘ 26 1ṛχ‮ τṁξΨ Ϭ„αοΜσ

ΜⱧỘּיτ ΰʺ ꜘχḚ σ Ϭ„γϓΦ☿χ᷉⁮ϬβϥάρΥπΦʺ᷉ ⁮Ϭ“

μθ ›τⱧỘּיΥ ᵺ᷉⁮τ ϩσΜρΦψζχ☿Ϭ῝ βϥάρΥπΦϥ(ὂ ꜘ

28 1ʻ(‮2ʺ‮ 

 

(エ) 措置命令、課徴金納付命令 

יּ  Ḃψʺ ῏ ꜘ ψ ῏ ꜘΥΚϥρΦψʺ ᵺⱧỘּיτ ΰʺζ

χ“Ӯχ₯♁ϛֿבΰΨψζχ“ӮΥ™ό“ϩϦϥάρϬ ♁βϥθϛτ σⱧ‮ ψά
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Ϧϣχם☼τḩ βϥ῝ꜘζχ σⱧϬ‮ γϥάρΥπΦϥ( ʻὂ ꜘ

7 133ʺ‮ 1ʺθϘʻ2(‮ יּ ḂψʺⱧỘּיΥ ῏ ꜘ ψ ῏ ꜘ

ϬΰθρΦψʺ ᵺⱧỘּיτ ΰʺᴿ Ỳχ⁯ᾫϒχ Ϭ αϥάρΥΚϥ(ᴿ Ỳ

ʻὂ ꜘ 8 1ʻ(ʻ‮ 

 Ϙθʺ יּ Ḃψ ẉόᴿ Ỳ τḩΰʺⱧỘּיΥΰθ ꜘΥ ῏

ꜘτᵺ βϥΤ ΤϬ βϥθϛ ΥΚϥρ ϛϥρΦψʺ ᵺ ꜘϬΰθⱧỘ

τיּ ΰʺṍḧϬ ϛοʺ ᵺ ꜘχ Ϊρσϥ› σ₢ẤϬꜘβⱢ χ ϬẐϛ

ϥάρΥπΦϥʻ› σ₢ẤϬꜘβⱢ πΚϥρ ϛϣϦϥθϛτψʺ Ɫ Υẁ

Ḣ τם ήϦθ χϜχπΚϥάρʺ ꜘήϦθ῟ᴮʺ 3ρ ήϦθⱢ τϢ

μοם ήϦθ Υ τ ᴂΰοΜϥάρʺχ 2νχ ὯϬ θβ ΥΚϥρᵔή

ϦοΜϥ( ם ῲ⁮ϹϱЖжϱрʺ5 )ʻ ᵺⱧỘּיΥ ᵺⱢ Ϭ ΰσΜ ›Ϟʺ

ꜘχ Ϊρσϥ› σ₢Ấρψ ϛϣϦσΜⱢ Ϭ ΰθ ›ψʺ ψ

ᴿ Ỳ τἰϥṛ χ τνΜοψʺ ᵺ ꜘψ ῏ ꜘρϙσήϦʺ ψ

ήϦϥ( ם ῲ⁮ṛ ʻὂ ꜘ 7 28ʺ‮ 333ʺ‮ 1ʺΣσʻ(‮ ם

ῲ⁮ṛ χἇ σ τνΜοψʺ3(1)ϯπ βϥʻ 

 

イ. 不正競争防止法 

 ẵ ♁ ψʺ ΰΨψבֿ ΰΨψ︡ԏτבΰΨψζχῲ⁮ֿבֿ Μϥ ΰבֿ

Ψψ τζχ χᾖ▀ ʺ ʺל ʺ ʺ ΰΨψζχבֿ χלʺ

ʺ ΰΨψבֿ τνΜο῏ ήδϥϢΞσ ꜘϬΰʺ ψζχ ꜘϬΰθ Ϭ

ṓ ᵕ Ϭ αο ằΰʺֿבΰΨψζχ ꜘϬΰο Ϭ ằβϥ“Ӯ(῏ (Ṟ“Ӯאל

Ϭʺ ẵ (2 1‮ 20‹)ρΰοỨ♁ΰοΜϥ4ʻˮ ῏ ήδϥϢΞσ ꜘ˯τᵺ βϥ

ΤςΞΤψʺᾤ ʾἇ χⱧӛτᴂαοʺ ᵺ ꜘχ Ϟ︡ԏᵦχם ʺ χⱧ

Υ― ήϦθ πʺ︡ԏּיʾ ῏τיּ Ϭ αήδϥΣζϦΥΚϥΤςΞΤρΜΞḢ

Τϣ ήϦϥ( ẵ ♁ ᵔ ʺ146 ʻ)ʻХиІϾϯϯФзψ︠τԁ

 

2 措置命令に違反した者は、2 年以下の懲役若しくは 300 万円以下の罰金(又は併科)が科

され、その者を雇用等する法人、団体にも 3 億円以下の罰金刑が科される場合がある(36

条、38 条 1 項、2 項)。 

3 表示された効果、性能とは、文章、写真、試験結果等から引用された数値、イメージ

図、消費者の体験談等を含めた表示全体から一般消費者が認識する効果、性能であること

に留意する必要がある(不実証広告ガイドライン 8 頁)。 

4 不正の目的をもって誤認惹起行為を行った場合及び役務の質、内容、用途若しくは数量

について誤認させるような虚偽の表示をした場合には、5 年以下の懲役若しくは 500 万円

以下の罰金(又は併科)が科され、その者が所属する法人にも罰金が科される場合がある(不

正競争防止法 21 条 2 項 1 号、5 号、22 条)。また、民事上の責任も問われ得る。 
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Υיּ βϥάρΥ ήϦϥθϛʺ ψʺˮ ῏ ήδϥϢΞσ ꜘ˯τᵺ βϥΤς

ΞΤψʺԁ ῏τיּ Ϭ αήδϥΣζϦΥΚϥΤςΞΤρΜΞḢ Τϣ ήϦϥ

ρ―ΠϣϦϥʻ 

Πωʺ χזּ ϦỪχ τ ΰοꜛᾪχ ψ χ ʺ τνΜοל

῏ ϬאלṞδΰϛϥṄ ῲ⁮“ӮʺẵỘ χיּ ψ ρꜛᾪχ χ ᶓϬΰο

ꜛᾪχ χ ήϬế βϥ ᶓῲ⁮“ӮʺϩγΤσ χ ϦỪ π ϬԏΦיּ

νΪο χ Ϭ ϤνΪϥΣρϤῲ⁮ ʺ χ ψ Ϭ ΰοꜛᾪχ

ψ χ ʺ Υל ΰΨ πΚϥρχ῏ ϬאלṞδΰϛϥϢΞσ σῲ⁮“Ӯ

ψʺ῏ Ṟ“Ӯτᵺאל βϥᴦ ΥΚϥ( ᵔ ẵ ♁ ʺ147-148 ʻ)ʻ 

ХиІϾϯϯФзϜ ψ τᵺ βϥρ―ΠϣϦϥάρΤϣʺХиІϾϯϯФз

τḩβϥ῏  Ṟ“ӮϜỨ♁ήϦϥρ―ΠϣϦϥʻאל

 

ウ. 薬機法 

Ṑ 68 ψʺ χӺ ṐṀχ ʺ ʺ῟ ʺ῟ᴮ ψ τḩβϥῲ

⁮ϬΰοψσϣσΜρṛ ΰοΜϥ5ʻӺ ṐṀρψʺˮ ΰΨψבֿ χכ χ ʺⱵ

ΰΨψבֿ τ► ήϦϥάρʺ ψ ΰΨψבֿ χ χ  ΰΨψṐבֿ τֲố

ϬẉϖβάρΥ ρήϦοΜϥṐᵣṀἇ (™ Ӻ Ϭ Ψʻ)πΚνοʺ π

ϛϥϜχ˯ϬΜΜ( Ṑ 2 4ԁʺ(‮ χכ ФкϽжЭʺԁ χכ Ⱶ

ФкϽжЭẉόԁ χכ ФкϽжЭψӺ ṐṀτᵺ βϥ(☼“ 1 ʺ

1)6ʻζχθϛʺХиІϾϯϯФзϬᵫ ΰοῲ⁮Ϭ“Ξ∑τψʺ ᵺХиІϾϯϯФз

Ϟ ꜘ τϢϤ χӺ ṐṀπΚϥρ ήϦʺζχ τḩβϥῲ⁮7Υ ᾢή

ϦσΜϢΞτ Ӫβϥ ΥΚϥ8ʻ 

 

5 本条に違反した者には、2 年以下の懲役若しくは 200 万円以下の罰金(又は併科)が課さ

れ、その者が所属する法人にも罰金が科される場合がある(薬機法 85 条 5 号、90 条 2

号)。 

6 プログラム医療機器の該当性の具体的な判断基準については、「プログラムの医療機器該

当性に関するガイドラインについて」(令和３年３月 31 日付け薬生機審発 0331 第１号・

薬生監麻発 0331 第 15 号)をご参照いただきたい。 

7 なお、薬機法上、広告とは、以下の 3 要件を満たすものを言うと解されている(「薬事法

における医薬品等の広告の該当性について」(平成 10 年 9 月 29 日、医薬監第 148 号))。 

①顧客を誘引する(顧客の購入意欲を昂進させる)意図が明確であること 

②特定医薬品等の商品名が明らかにされていること 

③一般人が認知できる状態であること 

8 なお、ヘルスケアアプリの表示に直接関係する事項ではないものの、業として医療機器
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エ. 特定商取引法 

 ︡ԏ ʺ ṐṀ ψ χ τằβϥṐṀϬ βϥ τϢϤ Ϭ

π ằβϥἸ (ӟᴞˮ ằἸ ˯ρΜΞʻ)χ ₅ϙϬ Ϊο“Ξ χ ằ

ψʺᾖ ρΰοˮ ˯τᵺ βϥ( ︡ԏ 2 1‮ 1‹ʺ2ʺ‮ ︡ԏ

☼“ṛ 2 2‹)ʻ 

 ХиІϾϯϯФзϬʺІЫ˔ЕТ϶р Ϭ αοʺ (ХиІϾϯϯФзϬ π ằ

ΰθῇʺԁ χỲ ρԏΦḊΠτ ᵺХиІϾϯϯФз π Ϭ ằβϥ ›Ϭḯ

Ϛʻ)π ằβϥ“Ӯψʺ ằἸ χ ₅ϙϬ Ϊοʺ χ ằϬΰοΜϥ ›ρΜ

ΠϥάρΤϣʺˮ ˯τ θϥϜχρ―ΠϣϦϥʻ 

ˮ τ˯ᵺ βϥ › ԁ̋ χ χ ꜘΥṰ ΪϣϦϥϕΤ Ᾱ̋ ῲ⁮ΥỨ♁

ήϦϥσςʺζχ ꜘτνΜο ︡ԏ τṁξΦԁ χṛ Ϭ Ϊϥʻ 

 ἇ τψʺ χ ằ ὯτνΜοῲ⁮ϬβϥρΦψʺᾖ ρΰοʺ χ ᴣʺ ᴣ

χ◦ Ⱳṍʾ◦ ʺ χ ằⱲṍʺⱧỘּיχ♃ ʾ ʾ ʾ ‹ʺ χ

›ψ יּ ψ יּ ʺ χ ᴣӟᵰτ βϓΦỲ ΥΚϥρΦψ ζ̋χ ẉό

ᶛʺ τ σІЫ˔ЕТ϶р χ► ʾ ζχ χ σ Ὧ χԁ χⱧΜντ‮

ο ꜘΰσΪϦωσϣσΜ( ︡ԏ 11 ʺ ︡ԏ ☼“ṛ 8 )ʻ 

 Ϙθʺ τʺ χ ằ ὯτνΜοῲ⁮ϬβϥρΦψʺ ᵺ χ ᴣʾ◦ ʾ

ʾ ʾ῟ᴮ ʺ ᵺ τνΜοχ σ ʾᾤ χḩ τνΜοʺ ΰΨⱧם

τ Ӹβϥ ꜘϬΰʺ ψם∑χϜχϢϤϜ ΰΨ πΚϤ ʺΰΨψבֿ̋ πΚϥρ

Ϭ῏ ήδϥϢΞσ ꜘϬΰοψσϣσΜ(Ᾱ ῲ⁮ ṛ ʻ ︡ԏ 12 ʺ ︡

ԏ ☼“ṛ 11 )ʻ 

 ˮ χ ằ ὯτνΜοῲ⁮ϬβϥρΦ ρ˯ψ Ⱨ̋ỘּיΥζχῲ⁮τṁξΦ ︣ τ

ϢϤ ₅ϙϬ ΪϥӪ◘Υ ϣΤπΚϤ Τ̋νʺ Υζχיּ ꜘτϢϤ† χ ₅ϙϬβ

ϥάρΥπΦϥϜχπΚϦωʺάάτΜΞˮῲ⁮˯τᵺ βϥϜχρᵔήϦϥʻζχθϛʺ

Πω Х̋иІϾϯϯФзχ† ᵊ τΣΪϥϯФз χ ᵒ ψάάπΜΞˮ ῲ⁮ τ˯

ᵺ βϥάρΤϣʺ Ṝχ ꜘṛ Υ ήϦϥϜχρ―ΠϣϦϥʻάχ ›τψʺ(3)Ṝ

∏χᶆ ꜘϬβϥρʺᾹ ῲ⁮ ṛ ( ︡ԏ 12 )Ӹ τσϤ ϥ τ Ӫβϥ

ΥΚϥʻ 

 άχϕΤʺϱрЌ˔КАЕϬ ΰθˮ ˯τΣΜοψʺΚϥЩЌрϬϼзАϼβ

Ϧω ζ̋ϦΥ χ ₅ϙρσϥάρϬʺ Υיּ Ӭτ ꜡πΦϥϢΞτ ꜘΰσΪϦω

 

プログラムの製造(設計を含む。)をしようとする者には製造業の登録が必要となることに

も留意が必要である(薬機法 23 条の２の３第 1 項)。その他のプログラム医療機器に関する

取扱いについては、薬食機参発 1121 第 33 号、薬食安発 1121 第 1 号、薬食監麻発 1121

第 29 号「医療機器プログラムの取扱いについて」をご参照いただきたい。 
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σϣγʺϘθʺ ₅ϙϬβϥ∑τʺ Υיּ ₅ Ϭ Ӭτᶎ ΰʺΤνʺ πΦϥϢ

Ξτ ΰσΪϦωσϣσΜ( ︡ԏ 14 1 2‹ʺ ︡ԏ ☼“ṛ 16 1

‮ 1‹ʺ2‹)ʻ 

 άϦϣχ ꜘτἰϥṛ τӸ ΰθ › “̋ (◙ꜘ Ộ̋ ♁ )χ ρσϥ

ϕΤ( ︡ԏ 14 ʺ15 ʺ15 χ 2)ʺᾹ ῲ⁮ ṛ Ϟ“ χӸ τνΜο

ψʺ χ ρσϥ( ︡ԏ 70 2‹ʺ71 2‹ʺ72 1‮ 1‹)ʻ 

σΣʺ יּ Ḃ ψ Ᾱ̋ ῲ⁮ τᵺ βϥΤ ΤϬ βϥθϛ ΥΚϥρΦψʺ

ᵺῲ⁮ϬΰθⱧỘּיτ ΰ ṍ̋ḧϬ ϛοʺ ᵺῲ⁮χ Ϊρσϥ› σ₢ẤϬꜘβ

Ɫ χ ϬẐϛϥάρΥπΦϥ ά̒χ ›τΣΜοʺ ᵺⱧỘּיΥ ᵺⱢ Ϭ ΰσΜ

ρΦψ “̋ τἰϥṛ χ τνΜοψʺ ᵺ ꜘΥᾹ ῲ⁮ τᵺ βϥϜχρϙ

σβάρρήϦοΜϥ( ︡ԏ 12 χ 2ʺ67 3ʻ(‮ 

 

オ. 消費者契約法 

 ⱧỘּיΥ Ἰיּ ( ʾ Ϭ ϩσΜ )̒χ ὫτνΜο᷉ Ϭβϥτ∑ΰʺ Ⱨ

)ράϥΫ⁮ϬράϥσӰρםⱧοΜντ9‮ ⁮ם ʻ Ἰיּ 4 1‮ 1‹)ʺ

Ⱨ‮ τνΜο χיּ ρσϥ☿Ϭ⁮Ϋ׃ Τ̋νʺ ϬᾮӪםρσϥⱧ׃ ψ ᵃﬞτ

Ϣμο⁮ΫσΤμθάρ( χםⱧ׃ ⁮ ʻ 2(‮ ΥΚμθ ›τψʺ ψάיּ

ϦτϢϤ ὫήϦθ Ἰיּ Ϭ︡Ϥ βάρΥπΦϥʻ 

σΣʺάάπΜΞˮ᷉ ˯ψʺ χ τΰΪοיּ ΦΤΪϬ“Ξ ›ϜḯϘϦ

ϥρήϦοΜϥάρΤϣ(Ω 29 1Ὦ 24 71᷊ 1‹ 1 )ʺ ΠωʺХиІ

ϾϯϯФзχ† ᵊ τΣΪϥῲ⁮τνΜοϜ᷉ τ θϤ ϥʻ(3)Ṝ∏χᶆ ꜘτνΜ

ο ζ̋ϦΥ ⁮ם Ϟ χםⱧ׃ ⁮ τ θϥ ›ψ Х̋иІϾϯϯФзτἰϥἸ Ϝ

︡ ΰχ ρσϤ ϥʻ 

 

ϸ. 個人情報保護法 

 ХиІϾϯϯФзϬ αοʺХиІϾϯϯФзχ ằּיΥ Τϣᾤיּ Ϭ︡ β

ϥάρΥ―ΠϣϦϥʻάχ ›ʺХиІϾϯϯФзχ ằּיψʺᾤ ῐτḩβϥḩ

ἰ ẉόϹϱЖжϱр Ϭ ︢βϥ ΥΚϥʻ 

ᾤ ︡ӌⱧỘּיψᾤ Ϭ︡ ΰθ ›τψʺΚϣΤαϛζχ Ϭ῝ ΰ

οΜϥ ›Ϭ Φʺ ϞΤτʺζχ Ϭʺ τ ΰʺ ψ῝ ΰσΪϦωσϣ

σΜ(ᾤ ῐ 18 1Ⱨχάʻ(‮ χ῝ χ ρΰοψʺФжϱНЄ˔ЪзЄ˔

 

9 「重要事項」とは、物品、権利、役務その他の当該消費者契約の目的となるものの質、

用途その他の内容又は対価その他の取引条件であって、消費者の当該消費者契約を締結す

るか否かについての判断に通常影響を及ぼすべきものをいう(なお、不利益事実の不告知に

ついては一定の事情を除く。)(消費者契約法 4 条 5 項)。 
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χἹπ῝ βϥάρΥ―ΠϣϦϥʻθιΰʺ ρχḧπἸ Ϭ Ὣβϥάρτ μο

ꜗ Ṝ τṜ∏ήϦθ ᵺ χᾤ Ϭ︡ βϥ ›ζχ Τϣ ꜗ Ṝ

τṜ∏ήϦθ ᵺ χᾤ Ϭ︡ βϥ ›ψʺᾖ ρΰοʺΚϣΤαϛ τ ΰ

ζχ Ϭ ꜘΰσΪϦωσϣσΜ(ᾤ ῐ 18 2ʻ(‮ 

 Ϙθʺᾤ ︡ӌⱧỘּיψʺӟᴞχ Ϭ χ Ϥ ϥ τ ΤσΪϦωσϣσ

Μ(ᾤ ῐ 27 1ᾤʺ‮ ῐ ☼“ 8 )ʻ 

 

 ᾤ ︡ӌⱧỘּיχ♃ ψ  

 οχ ᾤ Д˔Ќχ (ԁ χ ›Ϭ Ψ) 

 ᾤ Д˔Ќχ χ χẐϛ ψᵫꜘ χ Ẑτᴂαϥ︣ ẉό ᾤ

Д˔Ќχ χ χẐϛ ψᵫꜘχ Ẑτἰϥ︣ χᶛ( ϛθ ›τ

ᾢϥʻ) 

 ᾤ Д˔Ќχ︡ӌΜτḩβϥἂ χ  

 

ζχθϛʺ Πωʺӟ χⱧ῝π˔ЄзЪ˔ЄНϱжФϬ‮ βϥάρΥ―ΠϣϦϥʻ 

 

(2)  ヘルスケアアプリの表示の特殊性 

 ХиІϾϯϯФзτνΜοψʺ βϥιΪπὲῴḚ (ὲῴχӲⱱẉό ϬḯϚʻ

ӟᴞ αʻ)Υ ϣϦϥϯФзʺẉόʺ βϥάρπ “χיּ Υ βϥάρτϢ

ϤὲῴḚ Υ ϣϦϥϯФзχ 2 τ ήϦϥρ―ΠϣϦϥʻ 

χˮ βϥιΪπὲῴḚ Υ ϣϦϥϯФз˯ρψ (̋ )ХиІϾϯϯФзΤϣ δ

ϣϦϥᴝ ψΊ Ϭ᾿ḇϬ αο ḇβϥάρτϢϤ῟ᴮϬ ϥάρΥπΦϥϯФз

χϕΤ (̋ )ХиІϾϯϯФзχ◙ꜘτ ΜσΥϣԁ χ“ ϬρϥάρτϢϤʺ τ

῟ᴮϬ ϥάρΥπΦϥϯФз Ϭ ΰοΜϥʻ χˮ βϥάρπ “χיּ Υ

βϥάρτϢϤὲῴḚ Υ ϣϦϥϯФз ρ˯ψ Х̋иІϾϯϯФзϬ βϥάρπ

χיּ ˑχ ᶨ“ Υ ΰ ζ̋χὫᴮ ḧ̋ τ῟ᴮϬ ϥάρΥπΦϥϯФз Ϭ

ΰοΜϥʻ 

 

( )χϯФзχ ρΰο 

ʾ ᵺϯФзχᵊ χᵊ Ϟֳ ϬᾋϥάρτϢϤ♪ χᵕ Υ ϣϦϥ♪ ᵕ Ὁ

ϯФзʾ ᵺϯФзΤϣ ϦϥᴝᶚϬ ΨάρτϢϤІЕйІχḜ ʺ χΰ Υ

ϣϦϥП˔зрϽʾ ὉϯФз 

 

( )χϯФзχ ρΰοʺ 

ʾ ᵺϯФзτϢμοеϹϞỪЕй χϵϼЂЂϱЇ Ϭᶘόם βϥάρτϢϤ

ʺ ♦ ʺỪ χᵠ Υ ϣϦϥТϰАЕКІὉϯФз 
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ʾ ᵺϯФзτϢμο χЫАЂ˔Ѕ ϞІЕйАЎ Ϭᶘόם βϥάρτϢ

Ϥʺꜛ Ὂ Ϭ ΠϥЮрЌиХиϾϯὉϯФз 

 

χϯФзχ ρΰο 

ϸʾкз˔ ︡ Ϟ χḚ ϬβϥάρτϢϤʺ χיּ ˑχ ᶨ“ τ ϬϜ

θϣβЍϱϵАЕʾ Ḛ ὉϯФз 

θʾωάχ ϞԐ ϬḚ βϥάρτϢϤʺ χיּ ˑχ ᶨ“ τ ϬϜθϣ

βỨנʺỨ ὉϯФз 

ΥΚϥʻ 

  

ṜχΞκʺˮ βϥάρπ “χיּ Υ βϥάρτϢϤὲῴḚ Υ ϣϦϥ

ϯФз τ˯νΜοψʺ ᵺ“ τϢϤὲῴḚ Υ ϣϦϥΤρΜΞḢ ΥϢϤ τσ

ϥρ―ΠϣϦʺάχ Ϭ ϘΠο› σ₢ẤϬꜘβⱢ Ϭ βϥ ΥΚϥρ―Πϣ

Ϧϥʻ 

ΰθΥμοʺХиІϾϯϯФзχ ꜘϬ“ΞτΚθμοψʺ ᵺϯФзΥΤΤϥ 2

χςκϣτ ήϦϥΤϬӪ꜡ΰσΥϣʺ ᵺ ꜘϬ“Ξχτ σ₢Ấχ Ϭ“Ξά

ρΥ ρ―ΠϣϦϥʻ 

 

(3)  法令上問題となるおそれのある広告その他の表示の要素 

ア. 解消に至らない身体に係る問題事項等の例示 

ӟᴞχ ꜘψ ԁ̋ ʺΥיּ ꜘ Τϣ ΪϥԊ τϢμο ᵺϯФзϬ► βϥι

Ϊπ ᵺ τἰϥ Υᵔ ήϦϥϜχρ῏ βϥᵸ ΥΚϤ ζ̋χϢΞσ ꜘψʺ

ΰΨⱧםτ Ӹβϥ ꜘ ψם∑χϜχϢϤ ΰΨ πΚϥρ Ϭ῏ ήδϥϢΞσ

ꜘτ θϥϜχρΰοʺὂ ꜘ ρσϥΣζϦΥΚϥʻ 

 

ʾХиІϾϯϯФзϬ βϥάρπψᵔ τ♩ϣσΜכ τᵺ βϥϢΞσ τ

ἰϥ ӗϞ ϙ χ ⱧϬ‮ ꜘΰο ꜘβϥάρ 

ʾХиІϾϯϯФзχ πψΣϢζ ϣϦσΜ χ ᴟϬϱжІЕϞּא Ϭ Μϥσ

ςτϢϤ ꜘβϥάρ 

ʾХиІϾϯϯФзχ Υ χ ᴟτԁ Ṅ βϥ ›πΚμοϜʺⱧםτ ΰ

οʺ ᵺϯФзϬ βϥιΪπ ᵺ ᴟΥᶎםτ ϣϦϥσςχ ꜘϬβϥάρ 

ʾХиІϾϯϯФзϬ βϥάρτϢϤ γϥ χ ᴟτνΜο⌠ Ṑ Ϭ ꜘβϥ

άρτνΜο ԁ̋ Ϭΰοיּ Κ̋θΤϜ ᵺ⌠ Ṑ Υᴬᶘ ₢ẤτṁξΨϜχπΚ

ϥΤχϢΞσ ꜘϬβϥάρ 
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イ. 人の疾病の診断、治療若しくは予防に使用されることが目的である旨等の表示 

ХиІϾϯϯФзΥ χכ χ ʺⱵ ΰΨψבֿ τ► ήϦϥάρΥ πΚϥ

☿Ϭ ꜘβϥάρϞʺ χכ ϬꜘβάρτϢϤʺ ᵺכ χ ʾⱵ ῟ᴮΥ ϣϦ

ϥΤχϢΞτ ꜘβϥάρψʺζϦτϢϤ ᵺХиІϾϯϯФзΥ χӺ ṐṀτᵺ

βϥρ ήϦϥᴦ ΥΚϤʺ Ṑ Υ αϥΣζϦΥΚϥʻ 

 

ウ. 実験結果及びグラフ 

ῲ⁮ζχ χ ꜘτΣΜο♯ᾓὫᴮϞϽжТϬ► βϥ › ♯̋ᾓ Ὧ( ʺיּ )

Υ♪ ϬϜμο τ ꜘήϦοΜσΜάρτϢϤ ԁ̋ ῟Υיּ ῟ᴮτḩΰοʺ

χ ὯσΨ πϜ Ӭτ῟ᴮϬ ϥάρΥπΦϥΤχϢΞτ῏ βϥᵸ ΥΚϥρΦ

ψʺὂ ꜘ ρσϥΣζϦΥΚϥʻ 

Ϙθ ♯̋ᾓὫᴮϬꜘβϽжТϬớ τЕзЬрϽϞІϾ˔и ϬβϥάρτϢϤ ם̋

∑χ♯ᾓὫᴮϢϤϜᵃ σ῟ᴮΥΚϥΤχϢΞτ ꜘβϥάρσςϜὂ ꜘ

ρσϥΣζϦΥΚϥʻ 

ήϣτʺῲ⁮ζχ χ ꜘτΣΜο Ẑβϥ῟ ῟ᴮχᴬᶘ ₢Ấρΰθ♯ᾓὫᴮӟᵰ

χԁ σᶘ Ϟ ὓⱢ Ϭԏ ΰο ꜘβϥ ›ʺ ᵺⱢ χ Υ Ẑβϥ

῟ ῟ᴮχ ӤϬԄ ΰθϜχπΚϥρΦψʺὂ ꜘ ρσϥΣζϦΥΚϥʻ 

σΣ ῲ̋⁮ζχ χ ꜘτΣΜοʺ ᵺ ꜘχ₢Ấρΰο Μθ χ♯ᾓὫᴮϞϽжТ

Ϭ ꜘβϥ ›τΚμοψʺԏ βϥϽжТ ΥΩ Ϭ Μθ♯ᾓχД˔ЌπΚϥρ

῏ ήϦσΜϢΞʺ ᵺϽжТχ ẉόΩ Ϭ Μθ♯ᾓὫᴮπψσΜάρσ

ςϬʺ♪ ϬϜμο τ ꜘβϥϢΞ Ӫβϥ ΥΚϥʻ 

 

エ. 医師や専門家等の推奨、行政機関等の認証等 

Ӻ◖Ϟ ᴪ “̋ Ṑḩ(ᵰ⁯ ṐḩϬḯϚ )̒ẉόᾆẕṐḩ ΥХиІϾϯϯФзϬ

ʺ ΰθάρϬ ꜘβϥάρꜛ Υ κτὂ ꜘ ρσϥΣζϦτνσ

ΥϥϜχπψσΜʻ 

θιΰʺӟᴞχ › τΣΜοψὂ ꜘ ρσϥΣζϦΥΚϥʻ 

 

ʾӺ ḩἰּיʺ ᶘễ ʺᾂӧχΚϥּיτϢϥḇ Ϟ τΣΜοʺ χכ Ϭ

ꜘβάρτϢϤʺ ᵺכ χ ʾⱵ ῟ᴮΥ ϣϦϥΤχϢΞτ ꜘβϥ › 

ζʾϜζϜ“ ṐḩϞᾆẕṐḩ τϢϥ ʺ χ Υ ∕ΰσΜτϜΤΤϩϣγʺ

ᵺ ʺ Ϭ︡ ΰοΜϥΤχϢΞτ ꜘβϥ › 

ʾ ʺ χⱧםΥσΜτϜΤΤϩϣγʺ ᵺ Ϭ οΜϥΤχϢΞτ ꜘβϥ

› 

ʾ Υ ᵺХиІϾϯϯФзχ῟ᴮϬ τ‖ ΰοΜσΜτϜΤΤϩϣγ ‖̋ ΰ

οΜϥ χϙϬԏ βϥ › 
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ʾ χ χ ☿ρψӰσϥ ☿π ꜘβϥάρτϢϤ ὲ̋ῴ ⱱ ῟ᴮ τνΜο

ꜘςΣϤχ Ϭ ΪθϜχρ῏ ήδϥ ›ʾ ʺ Ϭ ϩγ ‖̋ βϥϢΞ

τӢ ΰο“ϩϦθ ᵲḩἰּיχ πΚϥτϜΤΤϩϣγʺẁḢ σ Τϣχ

πΚϥΤχϢΞτ ꜘΰοΜϥ › 

ʾ χᾊיּ Ϭ Ⱨ̋םτ ΰοʺ ᵺХиІϾϯϯФзχ τρμοיּ ήϦϥ

ᴪπΚϥΤχϢΞτ ꜘβϥ › 

ʾᴯἋχ Ϟ πΚϥτϜΤΤϩϣγʺ̓͂ ήδϥϢΞσᾊ (ᴯἋχᾊ ϬḯϚ )̒Ϭ

βσςΰοʺ ήϦϥ ᴪχ ΥΚϥΤχϢΞτ ꜘβϥ › 

 

オ. アプリストアや広告等におけるレビュー・体験談 

ХиІϾϯϯФзψʺ︠ τДЅЌиФжАЕТ϶˔Э ằּ10יΥְ֫βϥϯФзІЕϯϬ

αοЍϳрк˔ЖήϦϥράϧʺԁ τϯФзІЕϯτψ τϢϥйРв˔ΥἿיּ

∏ήϦοΜϥ Ϙ̒θ Х̋иІϾϯϯФзχῲ⁮Ϟ῝꜠Ш˔ЭЧ˔Ѕ τΣΜοʺ χיּ

ᾓ ΥἿ∏ήϦϥάρΥΚϥʻ 

τйРв˔τνΜοψʺԁ τψйРв˔χ ρσϥХиІϾϯϯФзϬ ΰ

θάρΥΚϥ τϢμοϯФзІЕϯτיּ ‍ήϦοΜϥρ―ΠϣϦʺ ψйРвיּ

˔χ ρσϥ Ƌ ϬꜛϣằẚβϥּיπψσΜχπʺ τϢϥйРв˔ψὂיּ

 

10デジタルプラットフォーム提供者については、特定デジタルプラットフォームの透明性

及び公正性の向上に関する法において、以下の通り定義されている。すなわち、同法は、

「デジタルプラットフォーム提供者」とは、「デジタルプラットフォームを単独で又は共

同して提供する事業者をいう」（同法 2 条 5 項）とし、「デジタルプラットフォーム」を

「多数の者が利用することを予定して電子計算機を用いた情報処理により構築した場であ

って、当該場において商品、役務又は権利（以下「商品等」という。）を提供しようとす

る者の当該商品等に係る情報を表示することを常態とするもの（次の各号のいずれかに掲

げる関係を利用したものに限る。）を、多数の者にインターネットその他の高度情報通信

ネットワーク（放送法（昭和二十五年法律第百三十二号）第二条第一号に規定する放送に

用いられるものを除く。）を通じて提供する役務をいう。一 当該役務を利用して商品等

を提供しようとする者（以下この号及び次号において「提供者」という。）の増加に伴

い、当該商品等の提供を受けようとする者（以下この号において「被提供者」という。）

の便益が著しく増進され、これにより被提供者が増加し、その増加に伴い提供者の便益が

著しく増進され、これにより提供者が更に増加する関係 二 当該役務を利用する者（提

供者を除く。以下この号において同じ。）の増加に伴い、他の当該役務を利用する者の便

益が著しく増進され、これにより当該役務を利用する者が更に増加するとともに、その増

加に伴い提供者の便益も著しく増進され、これにより提供者も増加する関係」と定義して

いる。 
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ꜘ π ṰήϦϥˮ ꜘ˯τψᵺ δγʺΰθΥμοʺὂ ꜘ χ Υ ασΜχΥ

ᾖ πΚϥʻ 

ΰΤΰ Ⱨ̋ỘּיΥ ⌠̋Ӯ τ ό ΰθ χיּ ᾓ ϬἿ∏βϥ ›ʺ ᵺ ᾓ χ

ψ ῲ̋⁮ ꜘχ  πΚϥρ―ΠϣϦϥθϛʺ ᵺ Υ χ῟ᴮϬ Πο ΰΨ

πΚϥρꜘβ ϬḯϚ ›ʺὂ ꜘ ρσϥΣζϦΥΚϥάρτ Ӫβϥ

ΥΚϥʻ 

ᴥΠο й̋Рв˔Ϟ ᾓ ψʺ Πωӟᴞχ ›τΣΜο ὂ̋ ꜘ ρσϥΣ

ζϦΥΚϥʻ 

 

ʾⱧỘּיΥʺԁ χ Ϭיּ μο“ΞᴯἋχйРв˔ʾ ᾓ πΚϥ › 

ʾם∑τψ χ Ϭ ΰοΜϥτϜΤΤϩϣγ ζ̋χ☿Ϭ τ ꜘδγτ ή̋ϜХи

ІϾϯϯФзϬ► βϥιΪπ῟ᴮΥ ϣϦθΤχϢΞσ ᾓ ϬⱧỘּיΥ ꜘβϥ

› 

ԁʾ χ χйРв˔Ϟיּ ᾓ χΞκʺ̔͂ ᴮτἰϥ ›χϢΜ χϙϬⱧỘּיΥ

ΰοʺХиІϾϯϯФзχῲ⁮ζχ χ ꜘϬβϥ › 

ʾ ʺ Ϭ ϩγ ‖̋ σṜ∏ϬβϥϢΞ τӢ ΰθйРв˔Ϟ ᾓ πΚϥτϜ

ΤΤϩϣγʺԁ χ τϢϥйРв˔ʾיּ ᾓ πΚϥΤχϢΞτ ꜘβϥ › 

 

カ. 打消し表示 

ⱧỘּיΥʺꜛ ᾪχ βϥ ʾ Ϭԁ τיּ Ẑβϥ ρΰοʺ ᾝϞ

ν ᾝ Ϭ►μοʺ ל χ Ϟᴣᶊ χ︡ԏ ὯϬế ΰθ ꜘ(ΜϩϠϥế

ꜘ)ψʺ ʾ χ οτνΜοʺ Ὧʺ τ οψϘϥϜχρԁ τיּ

Ϊ♁ϛϣϦϥ ζ̒χθϛʺ ᵰ ΥΚϥρΦψ ế̋ ꜘΤϣψԁ Υיּ ψ ṍ

πΦσΜⱧομΚπ‮ ԁ̋ Υיּ ʾ Ϭ βϥτ θμο σ― ρσ

ϥϜχτḩβϥ ꜘ(ΜϩϠϥ ΰ ꜘ)Ϭ ΤϤϞβΨ τ“ϩσΪϦω ζ̋χế

ꜘψʺὂ ꜘ ρσϥΣζϦΥΚϥ(ІЫ˔ЕТ϶р ₰ ⁮ ʺ1 )ʻ 

Πωʺ ΰ ꜘχ ⱫΥ ήΜ ›Ϟʺ ΰ ꜘχ ᴷ Υế ꜘΤϣ Ϧο

Μϥ › ʺ ΰ ꜘχ ꜘ τ ΥΚϥ › ԁ̋ ψיּ ΰ ꜘτṓ Τσ

ΤμθϤʺ ΰ ꜘτṓ ΜθρΰοϜʺ ᵺ ΰ ꜘΥʺ Ϧθᴷ τ ꜘήϦθế

ꜘτ βϥ ΰ ꜘπΚϥάρϬ ꜡πΦσΜ Ϙ̒θʺ ΰ ꜘχ ꜘ τ

ΥΚϥ › ԁ̋ ψיּ ΰ ꜘϬ ϭπϜζχ Ϭ ᵔπΦσΜ ά̒χϢΞσ ›

τʺ ʾ χ Ϟ︡ԏ ὯτνΜοם∑χϜχ ψẵ ⱧỘּיτἰϥϜχϢϤϜ ΰ

Ψ ψ πΚϥρԁ ῏τיּ ήϦϥ ›ʺὂ ꜘ ρσϥΣζϦΥ

Κϥ(ІЫ˔ЕТ϶р ₰ ⁮ ʺ17 )ʻ 

ХиІϾϯϯФзχ ꜘτΣΜοϜ ά̋χϢΞσ ΰ ꜘϬ“ΞάρΥ―ΠϣϦϥʻ

ΰ ꜘϬ“Ξτ θμοψ Х̋иІϾϯϯФзτḩβϥ ꜘψʺ︠ τІЫ˔ЕТ϶рϬ
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αο Υיּ ꜡βϥάρϬ― ΰθ πʺ ΰ ꜘχ Ϭԁ Υיּ ΰΨ ꜡

πΦϥϢΞτ σ ꜘϬ“Ξ ΥΚϥʻζχϢΞσ ꜘϬ“Ξθϛχἇ σ ӪⱧ

р϶ТЕ˔ЫІʺψοΜντ‮ ₰ ⁮ 72 ӟ‭Ϭέ╥ ΜθιΦθΜʻ 

Ϙθʺ ᾓ τνΜοψʺם∑τψʺ Ϭ► ΰοϜ῟ᴮʺ Ϭ Ψ ϣϦσΜּי

Υ ∕βϥτϜΤΤϩϣγʺ χ῟ᴮʺ ΥΚμθρΜΞ ᾓ Ϭ ꜘΰθ

›ʺ ΰ ꜘΥ τṜ∏ήϦοΜθρΰοϜ ԁ̋ ψיּ χ ΥᴡϣΤχ῟ᴮʺ

Ϭ ϣϦϥρΜΞ ꜡Ϭ Ψρ―ΠϣϦϥχπʺ ʾ χ τνΜοם∑χϜ

χ ϢϤϜ ΰΨ πΚϥρԁ ῏τיּ ήϦϥρΦψʺὂ ꜘ ρσϥ

ΣζϦΥΚϥ( ΰ ꜘτḩβϥ ꜘ ẉό ꜘ τḩβϥ Ӫ 23 )ʻσΣʺ

ᾓ Ϭ Μϥ ›χ Ӫ τνΜοψʺ ΰ ꜘτḩβϥ ꜘ ẉό ꜘ τḩβ

ϥ Ӫ 23-24 Ϝέ╥ ΜθιΦθΜʻ 

 

キ. No.1表示 

ⱧỘּיΥꜛϣằẚβϥ τνΜοʺ χẵ ⱧỘּיρχ ᶓτΣΜο ʾ

ϬꜘβθϛχˮNo.1˯̋ˮ 1ӡ˯̋ˮЕАФ˯̋ˮ ԁ˯ρΜμθ ꜘ(No.1 ꜘʻNo.1

םꜘ ⁮ ʺ1 ╥ ʻ)Υ› σ₢ẤτṁξΤγʺⱧםρӰσϥ ›τψʺם∑χϜ

χ ψẵ ⱧỘּיχϜχϢϤϜ ΰΨ ψ πΚϥρԁ ῏τיּ ήϦʺ

ꜘρΰοὂ ꜘ ρσϥʻζΰοʺNo.1 ꜘΥ ꜘρσϣσΜθϛτψʺ

No.1 ꜘχ ΥẁḢ σ ₰τṁξΜοΜϥάρʺẉόʺ ₰ὫᴮϬ ᶎΤν

τԏ ΰοΜϥάρχ Ϭ θβ ΥΚϥ(No.1 םꜘ ⁮ 6̋-7 ) ζ̒χ ⇔τ

νΜοψʺNo.1 םꜘ ⁮ 7 ӟ‭Ϭέ╥ ΜθιΦθΜʻ 

No.1 ꜘχ ρσϥ τνΜοʺῲ⁮ χ ꜘ Τϣԁ Υיּ ꜡βϥ

χ Ӥρ N̋o.1 ꜘχ₢Ấρσϥ ₰χ ρσμθ χ Ӥρχḧτ ΥΚϤʺ

ԁ Υיּ ꜡βϥ χ ӤτΣΜοψ No.1πΚϥρχⱧםΥσΜ ›τψʺ σ

ΨρϜὂ ꜘ ρσϥ(No.1 םꜘ ⁮ ʺ8 )ʻ 

ᴥΠοʺNo.1 ꜘχ₢Ấρσϥ ₰τνΜοʺ ựχ ₰Ὣᴮπψ No.1 πΚμθρχ

ⱧםΥσΜτϜΤΤϩϣγʺᵃẠχ ₰ὫᴮτΣΜο No.1πΚμθάρϬ₢Ấρΰοʺ

₰ṍḧϬ τ ꜘβϥάρσΨ No.1 ꜘϬ“Ξάρψʺԁ τᾝ∕τΣΜοϜיּ

No.1 πΚϥρ῏ ήϦϥΣζϦΥΚϤʺὂ ꜘ ρσϥʻϘθʺ Πωʺ ם

τḩβϥ No.1 ꜘτνΜοʺᵃẠχΚϥ ₰ṍḧτΣΜο No.1 πΚμθάρϬ ꜘβ

ϥάρτϢϤʺᾝ∕τΣΜοϜ No.1πΚϥρԁ τיּ ꜡ήϦϥϢΞσ ›τʺ ự

χ ₰Ὣᴮπψ No.1χⱧםΥσΜρΦψʺ σΨρϜὂ ꜘ ρσϥΣζϦΥΚ

ϥ(No.1 םꜘ ⁮ ʺ12 )ʻ 

ΩῇτʺNo.1 ꜘχ₢Ấρσϥ ₰χ χ ꜘχ τΤΤϩϣγʺ ᵺ ₰ΥẁḢ

σϜχρψΜΠσΜ ›ʺ ψ ᵺ ₰ὫᴮΥ ᶎΤν τԏ ήϦοΜσΜ ›τ

ψʺὂ ꜘ ρσϥΣζϦΥΚϥʻ τʺ ᵺ ₰Υꜛּז ϓχ ›τψʺẁḢ
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σϜχρψΜΠσΜ ꜛχṁ π ₰Υ“ϩϦϥάρΥ Μρ―ΠϣϦʺὂ ꜘ

ρσϤϞβΜ Ϙ̒θʺꜛ זּ ϓπΚϥτϜΤΤϩϣγʺꜛ ρψḩἰχσΜזּ ṐḩΥיּ╣

“μθ ₰πΚϥΤχϢΞσ ꜘϬΰθ ›τψʺ σΨρϜὂ ꜘ ρσϥΣ

ζϦΥΚϥ(No.1 םꜘ ⁮ ʺ13 )ʻ 

Ϙθ ὲ̋ῴχ ⱱ χ῟ᴮψ ᾤ̋ˑ χὲῴ Ϟ ᶨ Ḉ Ψχ ԍτϢϤӰσμ

οΣϤʺ χХиІϾϯϯФзΥ ᾝ̋ βϥХиІϾϯϯФз ԁ χ Ӥχ πΩ‰χ

῟ᴮϬ ṉβϥάρψ πΦσΜρ―ΠϣϦϥʻΰθΥμοʺˮ Ω‰ẘ˯̋ˮΩ‰йЦ

и˯̋ˮ ԁ˯̋ˮ ЦІЕ ρ˯ΜμθΩ ẘ ψάϦτ βϥ ᾝϬ Μϥῲ⁮ ψầṥᾹ

ꜘ τ θϥΣζϦΥΚϥʻϘθʺˮ ˯̋ˮ πϜḛ τ˯ χ ᾝϬ ΜοʺςχϢ

Ξσ ›πϜ γ῟ᴮΥΚϥρԁ τיּ ꜡ήϦϥ ꜘτνΜοϜ N̋o.1 ꜘρ ʺ

ẁḢ τ βϥάρΥ₉ πΚϥθϛʺầṥᾹ ꜘ τ θϥΣζϦΥΚϥʻ 

 

ク. 表示必要事項の不表示 

(1)ϵπ αθρΣϤʺ χХиІϾϯϯФзτνΜοψʺ χ ᴣʺ◦ χ

ԁ χⱧϬ‮ ꜘβϥ ΥΚϥάρτ ӪΥ πΚϥʻϘθʺ(1)Ϸπ αθρΣϤʺ

ⱧỘּיΥ Ἰיּ χ ὫτνΜοχ᷉ Ϭβϥτ∑ΰʺ Ⱨ‮ τνΜο χיּ

ρσϥ☿Ϭ⁮Ϋ׃ Τ̋νʺ ϬᾮӪםρσϥⱧ׃ ψ ᵃﬞτϢμο⁮ΫσΤμθάρΥ

Κμθ ›τψʺ ψάϦτϢϤיּ ὫήϦθ Ἰיּ Ϭ︡Ϥ βάρΥπΦϥάρ

τ ӪΥ πΚϥʻ 

Ϙθʺᾤ ῐ χ ︢χθϛʺ Ϟᾤ ︡ӌⱧỘּיχ♃ ψ

χ σ ϬФжϱНЄ˔ЪзЄ˔ χἹπ ꜘβϥάρϜ―ΠϣϦϥʻ 

 

3. ヘルスケアアプリの科学的根拠に関する事項 

(1)  景品表示法7条2項及び8条3項の適用についての考え方  

ア. 基本的な考え方 

ψ χ ṛᶊζχʺל χ τἰϥ ꜘτνΜοʺ ῏ ꜘ(ὂ ꜘ

5 1‹)τᵺ βϥρΰοʺ ψᴿ Ỳ Ϭ“Ξ ›ʺ יּ ψʺ ᵺ

ꜘΥם∑χϜχρψӰσϥϜχπΚϥάρ χἇ σ Ϭ“Ξάρρσϥʻ 

ϜμρϜʺ Πωʺ ῟ᴮ χϢΞσ῟ᴮτḩβϥ ꜘτνΜοψʺἸ χ︡ԏ

χ Ϟ ζχϜχ χ Ϭᶎ βϥιΪπψʺם∑τ ꜘήϦθρΣϤχ῟ᴮΥ

ΚϥΤ ΤϬẁḢ τ βϥάρψ₉ πΚϤʺάϦϣϬ βϥθϛτψ Ṑḩτ

Ϣϥ ₰ʾḦ Υ ρσϥθϛʺ ᵺ ꜘΥ ῏ ꜘτᵺ βϥ ›πϜʺ ᵺ

ꜘϬ βϥθϛχ“ Ϭ“ΞϘπτ σⱲḧϬ βϥὫᴮʺ יּ ᵲΥᶈ

βϥΣζϦΥΚϥʻ 
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ζχθϛʺ יּ Ḃψʺ ᵺ ꜘΥ ῏ ꜘτᵺ βϥΤ ΤϬ βϥθϛ

ΥΚϥρ ϛϥρΦψʺ ᵺ ꜘϬΰθⱧỘּיτ ΰʺṍḧϬ ϛοʺ ᵺ ꜘχ

Ϊρσϥ› σ₢ẤϬꜘβⱢ χ ϬẐϛϥάρΥπΦϥρήϦοΜϥʻ ᵺⱧỘ

Υיּ ᵺⱢ Ϭ ΰσΜρΦψʺ יּ Υ ᵺ ꜘτνΜοם∑χϜχρψӰσϥϜ

χπΚϥάρ χἇ σ Ϭ“ΞϘπϜσΨʺ ψᴿ Ỳ ρχḩἰ

πψʺ ᵺ ꜘψ ῏ ꜘτᵺ βϥ ꜘπΚϥρϙσήϦʺ ψ ήϦϥάρρ

σϥ( ם ῲ⁮ṛ ʻὂ ꜘ 7 28ʺ‮ 333ʺ‮ 1ʻ(‮ 

 

イ. 表示の裏付けとなる合理的な根拠を示す資料の提示を求められることとなる表示例 

יּ ḂΥʺ ꜘχ Ϊρσϥ› σ₢ẤϬꜘβⱢ χ ϬẐϛϥΤςΞΤ

ψʺ ם ῲ⁮ṛ χ ☿Ϭ ϘΠννʺᾤ χⱧӛέρτʺ ꜘχ ʺᾋ₅ϘϦϥ

ʺ ꜘ Υ› ₢Ấχ ΪϬ ΞΤτνΜοχ ∙ χ ∕χ ệ Ϭ᷈ӛ

ΰοʺԁ χ∆ χᴞπ βϥάρΥπΦϥϜχρᵔήϦϥΥʺ ΠωʺХиІϾϯϯ

Фзχ ›ʺˮ άχϯФзϬ► βϥιΪπʺ˓ ḧπʺ˓kgᾚ πΦϘβ˂˯σςρ

ꜘβϥ ›τψʺ יּ ḂΥʺ› ₢ẤϬꜘβⱢ χ ϬẐϛϥάρρσϥ

ψ χ῟ᴮʺ χ ꜘτᵺ ΰ ϥρ―ΠϣϦϥʻ 

Ϙθʺ ψ χ῟ᴮʺ τḩβϥ ꜘπΚμοʺ (ˮᵫ֫˯ˮ ὲῴ

֫˯ )ʺ︠Ḣ (ˮṓ ᵙ˯ )ʺ (ˮὲῴτσϥ˯ )τḩβϥ ꜘπΚ

μοϜʺ ᵺ ꜘΥԁ ʺτρμοיּ ᵺ ψ χ τ∑ΰοχ σ

ṁ τσμοΜϥρ―ΠϣϦʺήϣτʺάϦϣχ ꜘ τᴥΠοἇ Τν ΰΜ ׃

Υ︠ ήϦοΜϥ(ӚꜘήϦοΜϥ ›ϜḯϚʻ)σςʺ ᵺ ψ χ τνΜ

οʺԁ τיּ ΰʺם∑χϜχϢϤϜ ΰΨ ρχ ꜡Ϭ ΠϥϢΞσϜχπΚϦ

ωʺ ῏ ꜘτᵺ βϥΣζϦΥΚϤʺζχϢΞσ ›τψʺὂ ꜘ 7 2ẉ‮

ό 8 3ʺΦξṁτ‮ ꜘχ Ϊρσϥ› σ₢ẤϬꜘβⱢ χ ϬẐϛϥ ρ

σϤ ϥ( ם ῲ⁮ϹϱЖжϱр 4 )ʻ 

ʺ ʺ︠Ḣ ʺ χ ꜘχϙπΚμοʺ ʺ ᵺ ꜘΤ

ϣʺ κτʺ ꜘήϦθ῟ᴮʺ τνΜοʺԁ Υיּ ΰΜ Ϭ ꜡ΰσΜρ

―ΠϣϦϥϜχψʺ ῏ ꜘτᵺ βϥΣζϦψσΜρ―ΠϣϦϥθϛʺὂ ꜘ

7 2‮ ψ 8 3ʺΦξṁτ‮ ꜘχ Ϊρσϥ› σ₢ẤϬꜘβⱢ χ ϬẐ

ϛϥ ρψσϣσΜ( ם ῲ⁮ϹϱЖжϱр 4 )ʻ 

 

(2)  「合理的な根拠」の判断基準 

ア. 総論 

ὂ ꜘ 7 2‮ ψ 8 3ˮʺΦξṁτ‮ › σ₢Ấ˯ϬẐϛϣϦϥ ›τʺ

ꜘχ ΪρσϥⱢ Υˮ› σ₢Ấ˯ρΜΠϥΤτνΜοχ ṁ ψʺ ם ῲ

⁮ϹϱЖжϱрτΣΜοꜘήϦοΜϥʻ ϹϱЖжϱрπψʺ› σ₢ẤϬꜘβⱢ π
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Κϥρ ϛϣϦϥθϛτψʺ Ɫ ΥẁḢ τם ήϦθ χϜχπΚϥάρʺ

ꜘήϦθ῟ᴮʺ ρ ήϦθⱢ τϢμοם ήϦθ Υ τ ᴂΰοΜϥά

ρʺχ 2νχ ὯϬ θβ ΥΚϥρᵔήϦοΜϥ( ם ῲ⁮ϹϱЖжϱр 5 )ʻ 

 

イ. 提出資料が客観的に実証された内容のものであること 

(ア) 総論 

Ɫ ψʺ ꜘήϦθἇ σ῟ᴮʺ ΥⱧםπΚϥάρϬ πΦϥϜχπσΪ

ϦωσϣγʺζχθϛτψʺẁḢ τם ήϦθ χϜχπΚϥ ΥΚϥʻẁḢ τ

ם ήϦθ χϜχρψʺ ♯ᾓʾ ₰τϢμο ϣϦθὫᴮʺ ᴪʺ ᴪ

ΰΨψבֿ Ṑḩχᾋᵔ ψᶘ ᾅʺχΜγϦΤτᵺ βϥϜχπΚϥ( ם ῲ⁮Ϲϱ

Жжϱр 5 )ʻ 

 

(イ) 試験・調査によって得られた結果(不実証広告ガイドライン6頁) 

♯ᾓʾ ₰τϢμο ϣϦθὫᴮϬ ꜘχ Ϊρσϥ₢Ấρΰο βϥ ›ʺ ᵺ

♯ᾓʾ ₰χ ψʺ ꜘήϦθ ʾ χ῟ᴮʺ τḩ βϥᶘ ᵦ ψ▀Ộᵦτ

ΣΜοԁ τ ϛϣϦθ ψḩ χ ᴪ Υ ϛϥ τϢμοם☼βϥ

ΥΚϥʻ 

ᶘ ᵦ ψ▀ỘᵦτΣΜοԁ τ ϛϣϦθ ψḩ χ ᴪ Υ ϛϥ

Υ ∕ΰσΜ ›τψʺ ᵺ♯ᾓʾ ₰ψʺּזᵓ ẉόὊᾓ ρ ϛϣϦ

ϥ πם☼βϥ ΥΚϥʻ 

ᵓזּ ẉόὊᾓ ρ ϛϣϦϥ Υἇ τςχϢΞσϜχΤτνΜο

ψʺ ꜘχ ʺ ʾ χ ʺḩ χ ᴪΥ ρ βϥΤ ΤσςϬ

› τ᷈ӛΰο βϥʻ 

♯ᾓʾ ₰Ϭ“μθṐḩΥ ʾ χ῟ᴮʺ τḩβϥ ꜘϬ“μθⱧỘּיρψḩ

ἰχσΜ )יּ╣ Πωʺ⁯῝ χ♯ᾓᾆẕṐḩ χ῝ Ṑḩʺ σ π ₰Ϟᾆẕ

Ϭ“Ξ ḧṐḩ )πΚϥ ›τψʺԁ τʺζχ♯ᾓʾ ₰ψʺẁḢ σϜχπΚϥρ

―ΠϣϦϥΥʺ Ṝχᶆ πם☼ήϦοΜϥᾢϤʺ ᵺⱧỘּי(ζχḩἰṐḩϬḯϚʻ)

Υ“μθ♯ᾓʾ ₰πΚμοϜʺ ᵺ ꜘχ Ϊρσϥ₢Ấρΰο βϥάρϜᴦ

πΚϥʻ 

σΣʺԁ χ ʾ χ῟ᴮʺ τḩβϥ ꜘτψʺ χיּ ᾓ ϞЯИЌ˔χ

Ӫᾋ Ϭ ꜘχ Ϊρσϥ₢ẤτΰοΜϥρϙϣϦϥϜχϜΚϥΥʺάϦϣ χיּ

ᾓ ϞЯИЌ˔χӪᾋ χם Ϭ ΰθ ₰ὫᴮϬ ꜘχ Ϊρσϥ₢Ấρΰο

βϥ ›τψʺ ⌠Ӯ π χЂрФиϬ ΰʺ⌠ӮΥ ασΜϢΞτ― ΰ

ο“Ξσςʺ ὓ τẁḢ Υ τᶎ ήϦοΜϥ ΥΚϥʻ 
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(ウ) 専門家、専門家団体若しくは専門機関の見解又は学術文献(不実証広告ガイドライ

ン7頁) 

ᴪ χᾋᵔ ψᶘ ᾅϬ ꜘχ Ϊρσϥ₢Ấρΰο βϥ ›ʺⱳχΜ

γϦΤϬ θβ ΥΚϥϜχρ―ΠϣϦϥʻ 

 

 ᴪ Υʺ ᾋτṁξΜο ᵺ ʾ χ ꜘήϦθ῟ᴮʺ τνΜ

οẁḢ τ ᴣΰθᾋᵔ ψᶘ ᾅπΚμοʺ ᵺ τΣΜοԁ τ

ϛϣϦοΜϥϜχ 

 ᴪ Υʺ ᵺ ʾ ρψḩϩϤσΨʺ ꜘήϦθ῟ᴮʺ τνΜοẁḢ

τ ᴣΰθᾋᵔ ψᶘ ᾅπΚμοʺ ᵺ τΣΜοԁ τ ϛϣϦ

οΜϥϜχ 

 

χ ᴪ τϢϥ ӰσᾋᵔπΚϥ ›ʺ ψᵊṍ σ῟ᴮʺ χ ΰΜ

πΚμο ᴪ Υ ∕ΰσΜ › χ ᵺ ʾ ψ ꜘήϦθ῟ᴮʺ τḩ

βϥ τΣΜοԁ τψ ϛϣϦοΜσΜ ›τψʺζχ ᴪ χᾋᵔ ψᶘ

ᾅψẁḢ τם ήϦθϜχρψ ϛϣϦσΜʻ 

άχ ›ʺⱧỘּיψ Ṝ(ϱ)χ♯ᾓʾ ₰τϢμοʺ ꜘήϦθ῟ᴮʺ ϬẁḢ

τם βϥ ΥΚϥʻ 

♯ᾓʾ ₰τϢμοψ ꜘήϦθ῟ᴮʺ ϬẁḢ τם βϥάρψ₉ πΚϥ

ΥʺᾥΨΤϣχᾠΜ Π ʺ ṍτ ϥ χ ˑχὊᾓ τϢμο῟ᴮʺ χ ∕

Υԁ τ ϛϣϦοΜϥϜχΥΚϥΥʺάχϢΞσὊᾓ Ϭ ꜘχ Ϊρσϥ₢Ấ

ρΰο βϥ ›τΣΜοϜʺ ᴪ χᾋᵔ ψᶘ ᾅτϢμοζχ ∕Υᶎ

ήϦοΜϥ ΥΚϥʻ 

 

ウ. 表示された効果、性能と提出資料によって実証された内容が適切に対応していること 

Ɫ Υ ꜘχ Ϊρσϥ› σ₢ẤϬꜘβϜχπΚϥρ ϛϣϦϥθϛτψʺ

ṜχϢΞτʺ Ɫ ΥʺζϦꜛ ρΰοẁḢ τם ήϦθ χϜχπΚϥάρτ

ᴥΠʺ ꜘήϦθ῟ᴮʺ Υ Ɫ τϢμοם ήϦθ ρ τ ᴂΰοΜσΪ

ϦωσϣσΜ( ם ῲ⁮ϹϱЖжϱр 7 )ʻ 

Πωʺˮ άχϯФзϬ► βϥιΪπʺ10 ḧπʺ5kgᾚ πΦϘβ˂˯ρχᾋ ΰ

τᴥΠʺˮ ̓̓ ᶘ̓̓Ӻᶘ ●χ♯ᾓπ῟ᴮψם ↄϙ˯ρχ ᴪτϢϥ ᴣΥΚϥ

άρϬ ꜘβϥάρτϢϤʺ ᵺ ꜘΥσήϦθХиІϾϯϯФзϬ► βϥιΪπʺ10

ḧπ 5kgχᾚ ῟ᴮϬṍ πΦϥρχ ꜡Ϭԁ τיּ ΠϥХиІϾϯϯФзτν

ΜοʺⱧỘּיΤϣʺ ῟ᴮτḩβϥ ᴪχᾋᵔΥ ήϦθρβϥʻζΰοʺ ᵺ

ᴪχᾋᵔΥʺ ᵺХиІϾϯϯФзϬ► ΰσΥϣʺ( ᵺХиІϾϯϯФзρ ḩἰ

τ) σ֫ Ϟԁ χ Ⱨ ᾢϬ Ⱳ “ τ“μθ ›τʺ ῟ᴮΥΚϥάρϬᶎ



26 

 

ΰθτβΧγʺ ᵺХиІϾϯϯФзϬ► βϥιΪπʺ10 ḧπ 5kgχᾚ ῟ᴮΥ ϣ

ϦϥάρϬם βϥϜχπψσΤμθρβϥʻ 

άχ ›ʺ ꜘ ρΰοʺ ᵺХиІϾϯϯФзϬ► βϥιΪπʺ10 ḧπ 5kgχ

ᾚ ῟ᴮϬṍ πΦϥρχ ꜡Ϭԁ τיּ Πϥ ꜘρʺ Ɫ τϢμοם ήϦ

θ Υ τ ᴂΰοΜϥρψΜΠγʺ ᵺ Ɫ ψ ꜘχ Ϊρσϥ› σ₢

ẤϬꜘβϜχρψ ϛϣϦσΜϜχρ―ΠϣϦϥʻ 

 

(3)  科学的根拠として明らかに適切とは考えられない具体例 

ア. 総論 

ᴬᶘ ₢Ấρΰο ϣΤτ ρψ―ΠϣϦσΜ ρΰοψʺ 

 

ʾ ꜘχ ΥʺA ᶘ ₢Ấχ τ ϓοᵃ πΚϥʺ ψ ᵺ₢Ấρχḩἰ Υ ϛϣ

ϦσΜϜχ 

ᾢʾ σ ὯᴞπχὫᴮπΚϤʺ ὯϬᾢ ΰσΜ ›τψ ꜘπ Ẑβϥ῟ ῟ᴮΥṍ

ΰ Μρ―ΠϣϦϥὫᴮπΚϥτϜΤΤϩϣγʺ ꜘχ πψ ᵺ Ὧτᴡϣᾠẉ

ΰοΜσΜϜχ 

ʾ₢Ấρσϥ ᾅΥ ᵕήϦʺ ꜘχᴬᶘ ₢Ấρσϥ ᾅΥ ∕ΰσΨσμθϜχ 

 

Υ―ΠϣϦϥΥʺάϦϣχ ʺἇ σϾ˔Іρΰοψʺӟᴞχϱ ♩ϵχ ›Υ―Πϣ

ϦϥʻσΣʺӟᴞτἿΫϥ ψʺΚΨϘπԁ πΚϤʺ σ Ϭᾢ βϥ ☿πṜ∏

βϥϜχπψσΜʻ 

 

イ. 最終製品を用いた臨床試験(ヒトを対象にした試験) 

(ア) 試験の実施計画又は実施方法に不備がある場合 

ʾ Ἢρ ᶓΰθ῟ ῟ᴮϬ ꜘΰθΜ ›ʺo Ἢτ ᴣ◙ Υ‰ ψ χּיΥ

Ӫ τᶤϤ ϣϦοΜϥσςʺᵒ Ἢρ Ἢπ σ╥ᴥּיχᶤϤ ΪΥ“ϩϦοΜ

σΜ › 

 

(イ) 試験結果の評価に不備がある場合 

ʾ Ἢρ ᶓΰθ῟ ῟ᴮϬ ꜘΰθΜ ›ʺ︠ σ ᴣ‮ τΣΪϥᵒ Ἢρ Ἢχ

Ἢḧ ᶓπ ὓ σ Ӫ₯Υ ϛϣϦοΜσΜ › 

 

ウ. 最終製品に関する研究レビュー 

ʾᾆẕйРв˔ὫᴮχẁḢ ʾ Ϭ βϥθϛτ σⱢ τνΜοẁḢ ʾ

Υ ήϦσΜ › 

ʾᾆẕйРв˔π⅜ ΰθ ( ♯ᾓ(ПЕ♯ᾓ)χ (♯ᾓДЃϱрʺ♯ᾓ ʺ
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Ὣᴮχʺיּ ᴣ ))τνΜο ΥΚϥ › 

ʾᾆẕйРв˔τΣΪϥ χṐ ρХиІϾϯϯФз χṐ ρχ Υ ήϦσ

Μ › 

⅜ʾ Ω̋ τ‖ ρ πΦϥ Ϭ › τ ΰ τ ᴣΥσήϦο

ΜϥρψΜΠσΜ › 

 

エ. 不適切な表示及び科学的根拠の例 

(ア)  表示例１ 

ꜘ ʿάχϯФзϬ► βϥρʺϯФзΤϣ ϦϥᴝᶚτϢμοӗ ῟ᴮΥ ϣϦϘ

βʻ 

σᴬᶘ ₢Ấχ ʿ ᵺХиІϾϯϯФзϬ Μθ ♯ᾓτΣΜοʺԁ χӗ

῟ᴮΥ ϣϦοΜθ ›πΚμοϜʺ ᵺ ♯ᾓχḕẽΥʺם∑τ ᵺХиІϾϯϯ

ФзϬ► βϥάρΥ ήϦϥḕẽρψ ΰΨӰσϥσςʺ χ τϢϥӗ ῟ᴮχ

ᴦ Υ πΦγʺ ᵺХиІϾϯϯФзΤϣ ϦϥᴝᶚτϢμοӗ ῟ᴮΥ ϣϦϥ

άρψᴡϣ ϣΤτήϦοΜσΜ ›τψʺᴬᶘ ₢Ấρΰο πΚϥ 

 

(イ)  表示例２ 

ꜘ ʿάχϯФзτ μοʺ1 χ֫ ϬβϥιΪπʺ1 ḧπ 1Ϻкᾚ βϥ

άρΥπΦϘβʻ  

σᴬᶘ ₢Ấχ ʿ Ὃ σ֫ Υᾚ τԁ Ṅ βϥάρψꜛ πΚ

Ϥʺάχάρꜛ τψᾗ σᴬᶘ ₢ẤΥẐϛϣϦϥϜχπψσΜϜχρ―ΠϣϦϥʻΰ

Τΰʺם∑τᾚ πΦϥΤςΞΤψʺ ᶨ Ϝḩἰβϥράϧʺ1 ρΜΞớϛο

Μ֫ χϙϬϜμοᾚ βϥάρΥπΦϥρ ᾠπΦϥΤςΞΤψꜛ πΚϥρψΜΠ

σΜάρΤϣʺΩ Ϭ Μθ ♯ᾓϞΩ τḩβϥᾆẕйРв˔Υ ∕ΰσΜ

›ψʺ σᴬᶘ ₢ẤΥΚϥρψΜΠσΜʻ 

 

(ウ)  表示例３ 

ꜘ ʿάχϯФзχ◙ꜘτ μο χᵊ Ϭᾋϥάρπʺ♪ Υᵕ ΰϘβʻ 

σᴬᶘ ₢Ấχ ʿ ᴪχḧτΣΜοʺ♪ Υᵕ βϥάρτνΜο

σᾋᵔϬ ϓϥ σ Υ ∕βϥτϜΤΤϩϣγʺάϦϬԁ ― βϥάρσΨʺ‖

σ χϙϬϜμο♪ ᵕ ῟ᴮϬ Ẑβϥ ›ʺᴬᶘ ₢Ấρΰο πΚϥʻ 

 

(ϵ)   表示例4 

ꜘ ʿ 1  ІЫШ ḴϾϯ̍♪ Υᶎםτ Ψσϥʻ 

σ ꜘχ ʿ ᵺ ꜘṜ∏ςΣϤχ῟ Υ αϥθϛτψ ὯΥΚϥτϜΤΤϩ

ϣγʺ σ ᾝϬ ΜϥάρτϢϤʺ̔͂ ᴮϬ βϥΤχϢΞσ ꜘϬβϥ ›ψʺA
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ᶘ ₢ẤΥẐϛϣϦϥϜχπΚϤʺςχϢΞσᴬᶘ ₢ẤΥΚϥΤΥ ꜘήϦσΜ ›ψʺ

῏ ꜘτᵺ βϥзІϼΥ ∕βϥʻ 

 

ӟ  


