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ホテル ラ・スイート神戸ハーバーランド（総支配人：檜山 和司 所在地：神戸市中央区）と神戸みなと温泉 

蓮（総支配人：横山 秀樹、所在地：神戸市中央区）は、株式会社 NEXT81（代表取締役社長：ロウ・シング・

チョン・エルマス 本社：東京都千代田区）が展開する訪日旅行客向け荷物発送代行サービス「YAICHI トラベ

ル アライアンス」に、宿泊施設として初めて加盟したことをお知らせいたします。 

本サービスの導入により、訪日旅行客のお客様は、滞在中に購入されたお土産品などを当施設から直接、自国

のご自宅まで発送することが可能となります。当施設におけるサービス開始は 2026 年 6 月を予定しておりま

す。 

 

■サービス導入の背景：帰国直前のストレスを「YAICHIトラベル アライアンス」で解決 

訪日旅行における「ショッピング」は楽しみである反面、多くのお客様が帰国直前のパッキングにおいて「荷物

がスーツケースに入りきらない」「重量制限を超えてしまう」といった課題に直面しています。当施設では、お客

様の滞在を最後まで快適にサポートするため、以下の利便性を提供いたします。 

 

●24時間お預け可能 

帰国直前の深夜・早朝のパッキング時に荷物が入りきらない事態が発覚しても、当施設のフロントに預けていた

だくことで自宅まで発送可能に。 

 

●手ぶらで空港へ 

重い荷物を空港まで運ぶ手間や、空港でのチェックイン時の超過料金の心配がなくなり、最終日も身軽に観光を

お楽しみいただけます。 

 

●安心の発送網 

アジア、欧米、アフリカを含む世界 30 カ国・地域に対応。6 月には中国大陸への発送を開始予定で、幅広い訪

日旅行客のお客様にサービスをご利用いただけます。日本国内の配送はヤマト運輸株式会社が担います。 

報道関係者各位 

ホテル ラ・スイート神戸ハーバーランド／神戸みなと温泉 蓮 

【宿泊施設として国内初】訪日旅行客の「荷物の悩み」を解消 

ホテルから海外の自宅へ直接発送できる「YAICHI トラベルアライアンス」に加盟 
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■ 加盟記念キャンペーン：SNS連携とお得なプロモーションコードの発行 

今回のサービス導入を記念し、より多くのお客様にご活用いただけるよう、パートナー企業である NEXT81 と

連携し、以下の施策を実施予定です。 

 

1. SNS連携 

当施設の公式 SNSとNEXT81公式 SNSにて、共同投稿を実施予定です。 

また、NEXT81のサービスサイトにて、当施設のキャンペーンが特集される予定です。 

 

2. お得なプロモーションコードの発行 

「YAICHI トラベル」サービスサイトを通じて、加盟記念キャンペーンとして、当施設から発送すると 10％～

20％の割引が適用されるプロモーションコードを半年間発行。訪日旅行客の誘致と当サービスの利用促進を図り

ます。 

 

3. 施設内にご案内を掲示 

本サービスとキャンペーンをプロモーションするご案内を施設内に掲出し、訪れたお客様へ直接のアプローチを

図ります。 

 

4. DMの送信 

訪日旅行客となりうる YAICHI（NEXT81が提供するサービス名）の香港人会員様に向け、タビマエでも認知の

上昇を図ります。 

 

■パートナー企業概要 

会社名：株式会社NEXT81株式会社 

ミッション：「日本と世界を、ひとつの商圏に。」 

事業内容：越境 ECプラットフォーム運営、訪日旅行客向け荷物自宅発送代行サービス、ライブコマースによる

テストマーケティング、決済基盤の提供 ほか 

 

■ホテル ラ・スイート神戸ハーバーランド 

2008 年 11 月開業。日本初のスモール・ラグジュアリー・ホテルズ・オブ・ザ・ワールド（SLH）加盟ホテル。

ミシュランガイドで「最上級の快適さ（神戸地区最高評価）」を 6 年連続受賞するなど、開業以来多数の受賞歴

あり。総支配人は 2017年、おもてなしのプロ「メートル・ド・テル」（飲食物給仕人）として西日本で初めて「現

代の名工」として表彰され、2019年、令和元年春の褒章で「黄綬褒章」を受章した檜山 和司。 

 

■神戸みなと温泉 蓮 

2015年 12月開業。地下 1,150メートルから湧き出る自家源泉が自慢の、日帰り利用も可能な天然温泉旅館。客

室は全室 50 平米以上＆テラス付オーシャンビュー。厚生労働大臣認定の「温泉利用型健康増進施設」。2024 年

11月には「運動型健康増進施設」にも認定され、温泉と運動を通じて、健康増進を後押しする取り組みを強化し

ています。 

 

 

 
 

 

≪本件に関するお問い合わせ≫  

株式会社ラスイート 企画広報部 呉 裕美（OH Yumi） 

TEL：078-381-9384 FAX：078-381-7426 E-mail：press.release@l-s.jp 


