
（事業利用向け）

※再利用品の提供となる可能性がございます。
※各装置を新品に交換された場合は、交換日から起算して最低利用期間を12か月と規定します。
※最低利用期間未満での解約(一部解約も含む)の場合「残期間×月額料金分」の違約金を請求します。
※工事日等の調整により、交換時期については8年目以降となる場合がございます。
※利用経過年数や機器交換の案内は、ビジネスチャットelganaより通知いたします。

※平日午前9時～午後5時故障受付分は基本的に当日対応
※リモート設定については月5回までは無料。月6回以上の場合は、6,600円/回
※サポートは、お電話の他に、elganaでのチャットでも受け付けております。

※別途設定や工事などが必要となる場合があります。





不要な着信をブロックできます

【おまかせクラウドストレージについて】
●本機能をご利用いただく際は、おまかせクラウドストレージの契約・料金が必要です。
参考：スタートプランプライム（100GB）の場合約1,800時間、スタンダードプランプライム（1TB）の場合約19,000時間
程度の録音データが保存可能（通話録音のみで利用した場合）

●おまかせクラウドストレージのご契約には、NTT西日本が提供する「フレッツ 光ネクスト」、「フレッツ 光クロス」もしくは
 光コラボレーション事業者が提供するFTTHアクセスサービスいずれかのご契約が必要です。

●ご利用には、「フレッツ光」などのインターネット回線およびプロバイダーサービスのご契約・料金が必要です。
●ご利用環境などの詳細については、おまかせクラウドストレージ公式ホームページ
（https://business.ntt-west.co.jp/service/clouddata/omakase_storage/）をご確認ください。

※1 別途専用ライセンス、インターネット接続環境が必要です。詳細は、販売担当者にお問い合わせください。
※2 迷惑電話番号データベースはトビラシステムズ株式会社により提供されます。

※ ユーザー数は追加することが可能です（有料）

※3: 別途ライセンスが必要です
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