
 

 

【奈良市避難所受付システム】 

避難者自身がお手持ちのスマートフォン等を利用して、避難所の入所受付に必要な情報を入力

することにより、従来の紙による受付と比較して、受付時の混雑を緩和し、スムーズな入所を可

能とします。入所退所の手続きをデジタル化することで、災害対策本部での即時的な状況把握を

可能とします。そのことにより、避難所の混雑状況をリアルタイムで公表し一部の避難所に避難

者が過度に集中する事態の回避を目指すものです。 

 なお、登録の際の滞在場所は「避難所」に加えて「車中泊避難」や 

「その他（自宅や友人宅等）」の選択項目もあります。災害発生時には 

登録内容を参考にして、避難所だけでなく車中泊避難者や自宅避難者の方の 

実態把握と支援に活用します。 

 

日付 令和 7 年８月８日（金） 

担当課 危機管理課 

電話番号 0742-34-4930 

                                      

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜訓練概要＞ 

（１）日 時  令和７年８月 31 日（日)終日 ※当日以外も登録できます 

（２）場 所  オンライン訓練 

（３）参加方法 

各種広報媒体に掲載されている「奈良市避難所受付システム」の「訓練用二次元コード」をス

マートフォン等から読み込み、入所及び退所の登録をします。（代理入力も可能） 

 

令和７年度市民いっせい避難登録訓練の実施について 

締結式について 
奈良市では、令和６年度に避難所への入所・退所の効率化を図るため「奈良市避難所受

付システム」を導入しました。この度、防災週間にちなみ、実災害において、市内の避難

者が迅速かつ円滑に避難所の受付を行えること及び「奈良市避難所受付システム」の定着

化を図ることを目的として、訓練用二次元コードを用いた登録訓練を実施いたします。 

報道資料 

Press release 

 



 

 

（４）広報媒体 

・しみんだより 8 月号…配付済み 

・各種 SNS など（市防災情報メール、危機管理課公式Ｘ、市公式 LINE・X・Facebook） 

・Yahoo!防災速報アプリ 

・デジタルサイネージ 他 

（５）振り返り 

参加人数は、後日、奈良市 HP 等で発表します。訓練後には登録結果のデータを収集し、今後

の周知方法や改善点を検討するための材料とします。 

（６）その他 

・訓練当日の問い合わせは、午前９時～午後５時です。 

・訓練では、仮の氏名・生年月日等の入力も可能です。 

・入所登録画面に記載の個人情報の利用については、同意が必要です。 

※登録した情報は、今回の訓練の参加者数集計のみに使用 

 
奈良市 HP 

＜防災訓練＞ 


