
なら解決できますその悩み

・何から始めればいいかわからない。
・複数のツールがバラバラで管理できない。
・ツールは⽤意しているが使ってくれない。

経営者/⼈事担当/店舗担当

提供価値
その①

ID/データ連携で圧倒的な業務効率化
多様化し過ぎたツールを１本化し、指⽰・連絡の徹底⼒を⾼めます。

提供価値
その②

「⾏動」が評価される仕組みを提供
インセンティブ設計で、従業員のエンゲージメントを向上します。

機能・料⾦は裏⾯をご覧ください。

情報共有の⼀元化で
店舗の⽣産性・定着率 を改善する

Work を
Luck に

1ヶ⽉未満の早期退職者が
全体の 22％ も占める

サービス業へのニーズはますます
多様化し、⽣産性向上 が必要

店舗サービス業における⼈材不⾜ は待ったなし

これからの店舗では従業員の労働環境の改善 が必須

必要性はわかっているけれど…

出典︓中原淳＋パーソルグループ『アルバイト・パート採⽤・育成⼊⾨』（2016年・ダイヤモンド社）より弊社作成



トーク
⽇常で利⽤するトークアプリと同じ操作
感でスタンプや画像投稿もできます。

星を贈る
従業員の良い⾏いを褒めて（=星を贈
る）みんなで共有できます。

スキルチェック＊
簡単な4択問題を⽤意して、従業員が⾃
学する環境を提供することができます。

連絡ノート
情報共有や引き継ぎを電⼦化でき、誰が
確認したかまで⾒える化できます。

動画教育＊
PDFや画像ファイルはもちろん、マニュ
アルは動画で掲載することができます。

シフト作成＊
従業員のスキルレベルを電⼦化し、進捗
状況をもとにシフトを⾃動作成します。

導⼊実績

4,000円

価格

ナレッジ・マーチャントワークス株式会社
〒105-0013 東京都港区浜松町2-5-5 PMO浜松町7階

主な機能

⼤型チェーン店舗でも実証実験多数開始

店舗サービス業界に特化しているから“使いたくなるツール”に︕

TEL︓03-6435-9057
※本資料の記載事項は変更になる場合があります。
Copyright ©2019 Knowledge Merchants Works Inc. All Rights Reserved.

お問い合わせは
こちらの

QRコードから

その他機能も順次アップデートしています

店舗の規模に合わせてプランを
ご⽤意しております。

まずはお気軽にお問い合わせください。

１店舗あたり ⽉額

〜

トーク機能、連絡ノート機能
で店舗内の情報を⼀元化

星を贈る機能で褒め合う
⽂化を作り定着率を改善

現場でちゃんと使われるから

プライベートなツール（LINE）等を
使わなくなったので⼼理的に
発信しやすくなった。（店⻑・男性）

従業員⾃らが学び、
成⻑するための環境を提供

出勤前や出勤中など、スマホでいつでも
⾒れるので出勤に対する不安が減りまし
た︕（アルバイト・⼥性）

１週間の平均ログイン率 90% 以上 ※導⼊店舗の利⽤実績に基づき算出。

年間
固定

※従業員数 平均20名の場合

＊オプション機能

URL︓https://kmw.jp/

※シフト機能は、オーエムネットワーク株式会社の”R-Shift”より提供されます。

https://kmw.jp/

