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2018 年 12 月 3日
Japan  Digital  Design 株式会社

株式会社ミンカブ・ジ・インフォノイド

保険ロボアドバイザー『みんかぶ保険』ホワイトレーベル版の提供開始

～第一弾、銀行の保険窓口販売変革～

株式会社三菱UFJ フィナンシャル・グループの連結子会社である、Japan Digital Design 株式
会社（本社：東京都中央区、代表取締役CEO：上原高志）と株式会社ミンカブ・ジ・インフォノ
イド（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：瓜生憲）は、保険ロボアドバイザーをより広範な
ユーザーに活用いただけるよう、ホワイトレーベル版の提供を 2018 年 12 月 3日(月)より開始い
たしました。

なお、既に株式会社伊予銀行、株式会社京都銀行、株式会社山陰合同銀行への導入が決定して
おります。保険に特化したロボアドバイザーサービスの導入は、銀行業界初の取り組みです。今
後も上記以外の複数の金融機関において導入が予定されているほか、保険に関わりのある他業態
への提供を推進してまいります。

引き続き、保険選びにおける次世代の顧客体験の提供に努めるとともに、今後もテクノロジー
を活用し、利便性の高いサービスの提供に取組んでまいります。

◆業態の垣根を越えて次世代の保険選びを促進
導入先を対象に、保険ロボアドバイザーの活用や推進方法を検討するワークショップを開催予定
です。この取り組みでは、ユーザーが保険ロボアドバイザーを利用することで蓄積されるビッグ
データの分析・活用を通じて、顧客満足度や業務効率の向上等を目指します。
さらに、業態の垣根を越えて連携することで、次世代の保険選びの将来像を探求してまいります。
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◆ホワイトレーベル版の提供イメージ

※ご参考
◆保険ロボアドバイザーの概要
年齢や家族構成などの基本情報を選び、保険種類ごとの簡単な質問に回答するだけで、ロボアド
バイザーが保険料や加入期間の目安、保障のバランスなど、お客様のニーズをもとに保険内容を
デザインいたします。また、世代・家族構成が近い人達がどのくらい関心を持っているのかを示
す『みんなの関心度』グラフ、質問画面に自分に近い人達がどう答えているのかを示す『みんな
の回答』により、今まで難しいと思っていた保険を簡単にデザインすることができます。

■ Japan Digital Design 株式会社 概要（https://www.japan-d2.com/）
本社所在地： 東京都中央区日本橋本石町三丁目 3番 5号
設立： 2017年 10 月 2日
代表取締役CEO： 上原 高志
事業内容： 銀行業高度化等に資する調査、研究、および技術開発

銀行業高度化等に資するシステム開発、販売、および運用
銀行業高度化等に資するコンサルティングおよび人材育成

■ 株式会社ミンカブ・ジ・インフォノイド 概要（https://minkabu.co.jp/）
所在地：    東京都千代田区神田神保町三丁目 29番 1号
設立： 2006年 7月 7日
代表取締役社長：    瓜生 憲
事業内容： メディア事業、ソリューション事業
MINKABU こそが情報に拘る者であり続けるという想いを社名に込めて、2018 年 11 月に株式会
社みんかぶから株式会社ミンカブ・ジ・インフォノイドに社名を変更いたしました。
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【お問い合わせ先】
Japan Digital Design 株式会社
TEL：03-6225-5020（代表）

E-MAIL：inquiry@japan-d2.com

株式会社ミンカブ・ジ・インフォノイド
TEL：03-6867-1570

E-MAIL：press@minkabu.co.jp


